
Cómo
Dónde

Qué
Quién
Apoyos y Servicios de DDD

??
¿Para quién es DDD?
Una persona con un impedimento al desarrollo 
podría ser elegible para los servicios de DDD cuando:
n	 El comienzo del impedimento ocurrió antes de la 

edad de 18 años;
n	 Se espera que el impedimento continúe 

indefinidamente; y
n	 El impedimento resultó en importantes 

limitaciones para el funcionamiento adaptativo 
de la persona.

Los impedimentos al desarrollo son:
n	 Retraso mental
n	 Parálisis cerebral
n	 Epilepsia
n	 Autismo
n	 Trastornos neurológicos u otros similares al 

retraso mental (incluyendo retraso al desarrollo)

DDD determina la elegibilidad basándose en los 
criterios del Capítulo 388-823 WAC. Obtener la 
elegibilidad no garantiza el pago de los servicios.

Su acceso a los servicios pagos depende de:
n	 Que usted cumpla con los requisitos de 

elegibilidad para un servicio específico;
n	 Una necesidad evaluada para el servicio; y
n	 Fondos disponibles para el servicio.

¿Qué es DDD?
La División Servicios para Personas con 
Impedimentos al Desarrollo (DDD) es parte de 
la Administración de Servicios para Ancianos 
y Discapacitados (ADSA) del Departamento 
de Servicios Sociales y de Salud. DDD ayuda a 
individuos con impedimentos al desarrollo y a sus 
familias a obtener servicios y apoyos basados en las 
preferencias, capacidades y necesidades individuales.
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DDD utiliza fondos estatales y federales para brindar o 
adquirir apoyos y servicios para las personas elegibles y 
sus familias. Los recursos son limitados y es posible que 
los servicios necesarios no siempre estén disponibles.

¿Qué está disponible?
Administración de caso
Si se establece su elegibilidad para DDD, se le asignará 
un Administrador de Recursos del Caso para asistirles a 
usted y su familia:
n	 Identificar los intereses y necesidades de apoyo;
n	 Coordinar la planificación y desarrollo de los 

recursos; y
n	 Controlar la recepción del servicio.

Medicaid/Exención del Cuidado Personal 
(MPC/WPC)
Los servicios de MPC/WPC incluyen supervisión o 
asistencia directa con las tareas de atención personal 
para aquellos individuos que satisfagan los criterios 
de elegibilidad funcional y financiera. Esta asistencia 
se brinda en el hogar de la persona, en un hogar 
familiar para adultos (AFH) o en un centro de cuidado 
residencial para adultos (ARC).
MPC es un servicio que se brinda bajo el Plan Estatal 
de Medicaid y está disponible para personas que 
satisfagan los criterios de elegibilidad funcional y 
financiera del Programa para los Categóricamente 
Necesitados (CNP).

Empleo
Servicios de apoyo continuo y capacitación para que 
las personas elegibles obtengan y mantengan empleos 
pagos en diferentes entornos y lugares de trabajo. 
Podrían incluir opciones individuales o grupales en la 
comunidad o servicios pre vocacionales para ayudar a 
las personas a obtener un empleo.

Acceso a la Comunidad
Actividades, asistencia especial, defensoría y educación 
para ayudar a las personas elegibles de 62 años y más a 
participar activamente en su comunidad.



¿Cómo obtengo apoyos y servicios?
Llame a la oficina de DDD de su localidad 
o busque en el directorio telefónico bajo 
Washington State, Social and Health Services 
Department, Developmental Disabilities Division 
(Estado de Washington, Departamento de 
Servicios Sociales y de Salud, División Servicios 
para Personas con Impedimentos al Desarrollo).

Pida una solicitud para determinación de 
elegibilidad. Debe devolver la solicitud y 
proceder con una determinación de elegibilidad 
para averiguar si usted o su familiar son elegibles.

Si usted o un miembro de su familia tienen una 
emergencia que requiere atención inmediata o 
usted no puede presentarse para una entrevista, 
dígale esto al trabajador cuando llame. DDD 
no puede brindar servicios pagados hasta que se 
determine que usted es elegible para DDD, pero 
puede asistir con información y derivación.

Si tiene alguna pregunta acerca del desarrollo de 
su bebé, llame a la Línea de Emergencia de Salud 
Familiar (Family Health Hotline) o al Programa 
de Intervención Temprana para Bebés y Niños 
Pequeños. Pregunte por el coordinador de 
recursos familiares de su localidad.

LA MISIÓNde la División Servicios para 
Personas con Impedimentos al Desarrollo (DDD) 
es esforzarse para hacer una diferencia positiva 
en las vidas de las personas elegibles para los 
servicios, ofreciendo apoyos y servicios de calidad 
que son: motivados para individuos/familias; 
estables y flexibles; satisfactorios para la persona y 
su familia y capaces de satisfacer las necesidades 
individuales. Los apoyos y servicios se ofrecerán de 
manera que garanticen que las personas tengan 
la información necesaria para tomar decisiones 
en cuanto a sus opciones y brinden oportunidades 
óptimas para el éxito.

No discriminación: Es la política del Departamento de Servicios Sociales y de Salud que ninguna persona sea 
discriminada por esta agencia o sus contratistas debido a su raza, color, nacionalidad, sexo, edad, religión, credo, 
estado civil, discapacidad o condición de Veterano de la Era Vietnam o la presencia de cualquier impedimento 
físico, mental o sensorial.
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Programa de Intervención Temprana para Infantes y Niños 
Pequeños (Olympia)
360-725-3500/TTY 360-407-1087

Línea de Emergencia de Salud Familiar 
(Family Health Hotline)
1-800-322-2588

Oficina Central de DDD (Olympia)
360-725-3413

Para obtener más información, visite el sitio web en 
Internet de DDD en:

http://www.dshs.wa.gov/ddd/index.shtml

Programa de Intervención Temprana para 
Infantes y Niños Pequeños
Servicios de intervención temprana, incluyendo 
coordinación de recursos familiares para niños 
elegibles desde el nacimiento hasta los 3 años y  
sus familias.

Apoyo Familiar
Servicios individuales y comunitarios para ayudar a 
las familias a cuidar de un familiar en su hogar. Los 
servicios incluyen cuidado de relevo y terapias.

Cuidado suplente
Colocación voluntaria en cuidado suplente, bajo 
ciertas circunstancias, para niños menores de 18 años.

Apoyos Comunitarios
Servicios de enfermería, servicios profesionales y 
terapias, transporte y servicios clínicamente intensivos 
que Medicaid no cubre.

Servicios Residenciales
Servicios y apoyos en diferentes entornos para 
ayudar a la persona a vivir independientemente en la 
comunidad. Éstos se podrían ofrecer en el hogar de 
la persona por medio de proveedores o individuos 
certificados o en establecimientos licenciados. El nivel 
de los servicios de apoyo se basa en las necesidades 
del individuo y varía desde unas pocas horas por mes 
hasta 24 horas por día.

Centros de Habilitación Residencial 
(Residential Habilitation Centers (RHC))
5 establecimientos residenciales operados por el 
estado brindan servicios intensivos para personas 
que necesitan cuidados de enfermería o desarrollo 
de habilidades de alto nivel. Podría haber disponible 
cuidado de relevo y otros servicios especializados para 
personas que vivan en la comunidad.

Región 1 (N.E. Washington)

1-800-462-0624
Spokane  
509-329-2900 
TTY 509-568-3038	

Colfax 
509-397-5053

Colville 
1-866-715-3646 
509-685-5649

Región 2 (S.E. Washington)

1-800-822-7840
Yakima 
509-225-4620 
TTY 509-454-4321

Clarkston 
509-751-4637

Ellensburg 
509-925-0405

Kennewick 
509-374-2111

Región 3 (N.W. Washington)

1-800-788-2053
Everett 
425-339-4833 
TTY 425-339-4850	

Bellingham 
1-800-239-8285 
360-714-5000 
TTY 360-714-5002

Región 4 (Condado de King)

1-800-314-3296
Seattle 
206-568-5700 
TTY 206-720-3325

Región 5 (Condado de Pierce/Kitsap)

1-800-248-0949
Tacoma 
253-404-6500 
TTY 253-572-7381	

Región 6 (S.W. Washington y Olympic Peninsula)

1-800-339-8227
Olympia 
360-725-4250 
TTY 360-586-4719

Aberdeen 
360-537-4360

Centralia 
360-807-7010

Kelso 
360-501-2520 
TTY 360-501-2489

Long Beach 
360-642-6237

Kent 
1-800-974-4428 
253-372-5770 
TTY 253-372-5759

Bremerton 
1-800-735-6740 
360-475-3490 
TTY 360-475-3492

Mt Vernon 
1-800-491-5266 
360-416-7261 
TTY 360-416-7270

Oak Harbor 
1-877-890-2631 
360-240-4729

Moses Lake 
509-764-5674

Omak 
509-846-2098

Wenatchee 
509-667-6164

Sunnyside 
509-839-7114

Walla Walla 
509-526-2580

Wapato 
509-877-5190

Yakima Outstation 
509-225-7970

Port Angeles 
1-877-601-2760 
360-565-2700

Port Townsend 
360-379-4324

Shelton 
360-432-2039

South Bend 
360-875-4244

Vancouver 
1-888-877-3490 
360-750-4250 
TTY 360-690-4738


