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 Vaša prava 
 Your Rights 

Imate pravo da živite bez napuštanja, zlostavljanja, finansijske eksploatacije i zanemarivanja.  
Ako osnovano smatrate da ste iskusili napuštanje, zlostavljanje, finansijsku eksploataciju ili 
zanemarivanje, imate pravo na sledeće: 
1. Podnošenje prijave Odeljenju za socijalne i zdravstvene usluge (Department of Social and 

Health Services - DSHS) i zakonskim organima, deljenje sa njima svih informacija za koje 
smatrate da bi mogle biti od značaja za istragu i identifikacija svih osoba koje bi mogle 
imati značajne informacije. 

2. Bezbednost od odmazde za prijavljivanje ili uzrokovanje prijavljivanja napuštanja, 
zlostavljanja, finansijske eksploatacije ili zanemarivanja. 

3. Odnos sa dostojanstvom i obraćanje pristojnim rečnikom. 
4. Obezbeđivanje uslova u skladu sa vašim hendikepom pri prijavljivanju i tokom istraga i 

administrativnih postupaka. 
5. Traženje naloga koji zabranjuje bilo kome ko vas je napustio, zlostavljao, finansijski 

eksploatisao ili zanemarivao da ostane u vašem domu, ima kontakt sa vama ili ima pristup 
vašem novcu ili posedu. 

6. Primanje informacija od DSHS i odgovarajuće upućivanje na druge agencije koje mogu da 
vas zastupaju, vrše istragu ili preduzimaju mere. 

7. Informisanje preko agencije koja vodi vaš slučaj u kome ste vi žrtva, o statusu istrage, 
postupcima, sudskim nalozima i ishodima. 

8. Traženje upućivanja za zastupanje ili pravnu pomoć kod planiranja bezbednosti, istraga i 
pretresa. 

9. Formalna ili neformalna žalba DSHS-u, o istragama ili postupcima, i dobijanje brzog 
odgovora.   

Za prijavljivanje zlostavljanja, napuštanja, zanemarivanja ili finansijske eksploatacije, 
ili za informacije, pozovite: 

1-866-EndHarm (1-866-363-4276) 
Glasovni ili tekstualni (TTY) broj 1-800-737-7931 

Bićete prebačeni na lokalnu APS prijemnu kancelariju (APS Intake Office) za podnošenje 
prijave ili ako tražite informacije. 
Lokalne kontakt informacije: 
      

 


