
واق ك�ف�ة استخدام بطاقة استحقاقات برنامج تغذ�ة كبار السن من أس
ن  (SFMNP)المزارعني

��ي خاصتك أو أظهر SFMNPاصطحب بطاقة استحقاقات 1. SFMNPع� تطبيق QRالرمز ال�ش
ي المحمول 
ن أو متجر المزرعة�ف ن المشاركني .أسواق المزارعني

.حدد المنتجات الطازجة أو العسل2.

��ي 3. .باستخدام هاتفه أو جهازە المحمولQRس�مسح المزارع الرمز ال�ش

اء وأدخل رقم التع��ف الشخ�ي 4. *.أرقام4المكون من (PIN)تحقق من مبلغ ال�ش

ائك وستحصل ع� منتجاتك الطازجة المحل�ة أو العسل5. !سيؤكد المزارع عمل�ة �ش

PIN :* ي البطاقات جاهزة للاستخدام مع
PIN�ستخدم . أرقام4مكون من PINتأيت

ن من عام م�لادك  ي : مثال .(MMYY)المخصص لك رق�ي شهر م�لادك وآخر رقمني
، ف�كون )04/07/1963(1963يوليو 4إن كان ع�د م�لاد �ف

PIN0763

الأسئلة الشائعة

ي �ي تفع�ل بطاق
؟هل ينب�ف ي

 . ، لا تحتاج إ� تفع�ل بطاقتكلايت
ً
ي البطاقات الجد�دة ببعض الاستحقاقات ممثلة

ي شحن مسبق بمبلغ تأيت
�ف

ا و80 ا أم��ك�� .ف��د �ستخدم تار�ــــخ م�لادك PIN دولار�

ي استخدام مزا�اي؟
ا من SFMNP�مكن استخدام استحقاقات مىت �مكنىن .أ�ت��ر31يونيو حىت 1خاصتك بدء�

ل من سنة إ� أخرى بق�ة ع� أي استحقاقات غ�ي مستخدمة مت. يُر�� ملاحظة أن الاستحقاقات لا تُرحَّ
.أ�ت��ر31البطاقة لا �مكن استخدامها بعد 

)  PIN(ما رقم التع��ف الشخ�ي 
؟ ي الخاص يب

ي 
رقممثال.م�لادكوسنةشهر هو أرقام4منالمكونPINرقم.PINبرقمخاصتكSFMNPبطاقةتأيت

PIN:  رقم،1963يوليو4-الم�لادع�دPIN: 0763.منللتحققأرقام4منالمكونالرقمهذا إ�ستحتاج
�اتك .مش�ت

ي تغي�ي رقم 
؟PINهل �مكنين ي ، PINلتغي�ي رقم . 3104-359-844-1الخاص بك عن ط��ق الاتصال برقم PINنعم، �مكنك تغي�ي رقم الخاص يب

ا الموجود ع� بطاقة 16ستحتاج إ� الرقم المكون من  بتنسيق (وتار�ــــخ م�لادك SFMNPرقم�
MMDDYYYY(دي� PIN�مكنك تذكرە �سهولة، ولا تكتب رقم PINحدد رقم : نص�حة.، والرمز ال�ب

.هذا ع� بطاقتك
اء باستخد ي ال�ش

ام ماذا �مكنين
ي 

؟بطاقة الاستحقاقات خاصيت
ا ا والخ�ض اء الفوا�ه الطازجة والمغذ�ة وغ�ي المعدة مسبق� وات والعسل �مكنك استخدام استحقاقاتك ل�ش

.والأعشاب الطازجة

اوات المجففة والأعشاب المجففة SFMNPاستخدام استحقاقات لا �مكنكو اء الفوا�ه أو الخ�ض ل�ش
ي أصص والب�ض واللحوم و 

ي أصص والأعشاب المحفوظة �ض
اوات المحفوظة �ض الأجبان والفوا�ه أو الخ�ض

.والمأ�ولات البح��ة
ي استخدام 

أين �مكنين
؟SFMNPاستحقاقات 

ف  ي أسواق المزارعني
ابحث عن إحدى هذە العلامات �ف

ن  ن . المشاركني  ومتاجر �مكن العثور ع� قائمة بأسواق المزارعني
المزارع الم�ح بها ع�

نت تحت المحمولSFMNPتطبيق  وع�ب الإن�ت
ي استخدام استحقاقات "عنوان  أين �مكنين

SFMNPع� موقع  “؟seniorfmnp.com.

ن  (SFMNP)برنامج تغذ�ة كبار السن من أسواق المزارعني
�������"�����"��"�������"������

 ��������� ������ ����� ����WWW.DSHS.WA.GOV/ALTSA/ ��������� �� ����� ��� ������.

https://www.dshs.wa.gov/sites/default/files/ALTSA/hcs/documents/AAA/SFMNP%20App%20Flyer.pdf
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https://www.dshs.wa.gov/sites/default/files/ALTSA/hcs/documents/961-275-FarmersMarketBrochure-EN.pdf
https://www.dshs.wa.gov/sites/default/files/ALTSA/hcs/documents/AAA/SFMNP%20App%20Flyer.pdf
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ي معرفة رص�دي؟
ي بطاقة استحقاقات ك�ف �مكنيف

ا80خاصتك بق�مة استحقاقات أول�ة قدرها SFMNPستأيت ا أم��ك�� إل�ك بعض . دولار�
:الطرق للتحقق من رص�دك

ل تطبيق1. ي "وتتبع رص�دك باستخدام المحمولSFMNPحمِّ
).My Benefits" (استحقاقايت

ع� رقم SFMNPالموجود ع� ظهر بطاقة " رص�د الاستحقاقات"اتصل برقم 2.
ن لأول مرة إعداد رقم :ملاحظة.1-844-359-3104 ستحتاج إ� إدخال . PINسُ�طلب من المتصلني

ا وتار�ــــخ م�لادك 16رقم بطاقتك المكون من  والرمز) MMDDYYYY(رقم�
�دي لإعداد رقم  نفسه PINو�مكنك استخدام رقم . أرقام4خاصتك إ� أي رقم مكون من PINال�ب

)MMYY (ء مختلف ي
ە إ� �ش .إذا كنت تفضل ذلك، أو �مكنك اخت�ار تغي�ي

ي التحقق3.
ا المساعدة �ض ض أ�ض� ض المشاركني اء مؤهلة، �مكن للمزارعني من رص�د قبل إجراء عمل�ة �ش

.استحقاقاتك

ا �قبل  ماذا أفعل إذا لم أجد مزارع�
؟ ي

استحقاقايت
ف �حملون لافتة  ن مرحب بها هنا"إذا لم ترَ أي مزارعني كشك "، فانتقل إ�!"استحقاقات أسواق المزارعني

ف " المعلومات ي وسط أسواق المزارعني
ا ب. الذي �كون عادةً �ف مساعدتك س�كون الشخص الموجود هناك سع�د�

ف الذين �قبلون استحقاقات  ي العثور ع� المزارعني
.SFMNP�ف

؟ ي
ي . �مكن استبدال البطاقات المفقودة أو الم�وقةماذا أفعل إذا فقدت بطاقيت من خلالها دمتقيُر�� التواصل مع الوكالة المحل�ة الىت

ا للحصول ع� استحقاقات  إذا كانت ) 1410-841-800-1(أو الاتصال برقم خدمة العملاء SFMNPطلب�
.لد�ك أسئلة �شأن هذە العمل�ة

هل �مكن لشخص آخر التسوق 
ي باستخدام هذە الب

 عين
ً
طاقة؟ن�ابة

اء المنتجات الطازجة أو العسل ي استخدام استحقاقاتك ل�ش
مع ذلك، إذا و . �شجعك ع� المشاركة الفعالة �ف

ف ممثل لإجراء ا ي استخدام استحقاقاتك، �مكنك تعيني
 عنككنتَ غ�ي قادر ع� المشاركة ال�املة �ف

ً
اء ن�ابة .  ل�ش

ن ممثل  ��ي (يُر�� ملء نموذج توك�ل وتوق�عه لتعيني للوصول إ� هذا النموذج أو استخدم QRامسح الرمز ال�ش
ي الموضح أدناە للوصول إ� لغات إضاف�ة

وضى ).  العنوان الإل��ت
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services-publications/  senior-

farmers-market-nutrition-program-documents-translations

ي م
ن هل �جب أن أحتفظ ببطاقيت

؟ ي
العام الما�ض

ي عام SFMNPإذا كانت لد�ك بطاقة استحقاقات 
ها2023�ف دار سيتم إص. ، يُر�ب التخلص منها بأمان أو تدم�ي

ي عام 
ي 2024يُر�ب الاحتفاظ ببطاقتك الجد�دة لعام . 2024بطاقة جد�دة لك �ف

ح�ث �مكن استخدامها �ف
.العام المقبل

أو هل أحتاج إ� جهاز كمبيوتر 
؟ هاتف ذ�ي

اءSFMNPلبطاقة استحقاقات PINورقم QRلا، كل ما تحتاجه هو رمز  ا !  لإجراء عمل�ة ال�ش فلستَ مضطر�
.لامتلاك هاتف ذ�ي أو جهاز كمبيوتر لاستخدام استحقاقاتك

ي الحصول ع� تط
بيق ك�ف �مكنفى

SFMNPالمحمول وماذا �فعل؟
أو جهاز لو�ي مماثل، �مكنك تحم�ل تطبيق محمول خاص iPadإذا كان لد�ك هاتف ذ�ي أو جهاز مثل جهاز 

SFMNP، �مكنك تحم�ل تطبيق SFMNPفبمجرد حصولك ع� بطاقة استحقاقات  .SFMNPباستحقاقات 
� اتك، أو واستخدامه للتحقق من رص�د استحقاقاتك والعثور ع� الأسواق المحل�ة وعرض سجل مش�ت

ض  .المحمولSFMNPمنشور تطبيق تحقق من . الوصول إ� معلومات ودعم إضافيني

Androidأجهزة Appleأجهزة 

 ��������� ������ ����� ����WWW.DSHS.WA.GOV/ALTSA/��������� �� ����� ��� ������.

https://www.dshs.wa.gov/sites/default/files/ALTSA/hcs/documents/AAA/SFMNP%20App%20Flyer.pdf
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fwww.dshs.wa.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2FALTSA%2Fhcs%2Fdocuments%2FAAA%2FLocal%2520Contact%2520list%25203.24.24.docx&wdOrigin=BROWSELINK
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services-publications/senior-farmers-market-nutrition-program-documents-translations
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services-publications/senior-farmers-market-nutrition-program-documents-translations
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDMsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsInVybCI6Imh0dHBzOi8vd3d3LmRzaHMud2EuZ292L3NpdGVzL2RlZmF1bHQvZmlsZXMvQUxUU0EvaGNzL2RvY3VtZW50cy9BQUEvU0ZNTlAlMjBBcHAlMjBGbHllci5wZGYiLCJidWxsZXRpbl9pZCI6IjIwMjQwNDA0LjkyODg4ODkxIn0.A2mfSrG1A0iqS-6xT3dJ65YRywBFJRKXNBoS5ko3lwo/s/1814825829/br/240198761575-l
http://WWW.DSHS.WA.GOV/ALTSA/

	برنامج تغذية كبار السن من أسواق المزارعين (SFMNP)
الأسئلة الشائعة عن بطاقة المزايا
	Slide Number 2

