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Arkusz informacyjny dotyczacy pracy w nadgodzinach
dla indywidualnych dostawcéw

Niniejszy arkusz informacyjny ma na celu pomaoc Indywidualnym Dostawcom zrozumiec zasady regulujgce limity oraz
nadgodziny obowigzujgce w ramach tygodnia pracy. Aby uzyskac wiecej informacji, prosimy o kontakt z doradcg
klienta lub odwiedzenie strony www.dshs.wa.gov/altsa/IPOT .

OGOLNE INFORMACIJE O NADGODZINACH

1.

2.

V4

Czym jest ,tydzien pracy”?
Tydzien pracy zaczyna sie w niedziele o godzinie 24:00 (pdtnoc), a korczy w nastepng sobote o godzinie 23:59.

Czym jest limit obowigzujgcy w ramach tygodnia pracy (ang. Work Week Limit; w skrécie WWL)?
WW.L to catkowita suma godzin przepracowanych w ciggu jednego tygodnia pracy. Prawo stanu Waszyngton z
2016 roku okresla limit liczby godzin, ktére Indywidualny Dostawca (ang. Individual Provider; w skrécie IP) moze
przepracowac w ciggu jednego tygodnia pracy. Limit w ramach tygodnia pracy (WWL) dotyczy wszystkich IP. IP
mogg pracowac wytgcznie w ramach swojego limitu WWL w przypadku, w ktorym te godziny zostaty im
przypisane przez jednego lub wiecej klientéw, a klient, dla ktérego pracujg, ma prawo do skorzystania z tych
godzin. W ramach Planu Opieki klient nie moze przypisac liczby godzin przekraczajgcej oszacowang liczbe godzin
w skali miesigca. Limity WWL pomagajg kontrolowac koszty nadgodzin i dajg gwarancje, ze fundusze na poczet
ustug pozostajg dostepne dla oséb ich potrzebujacych.

W jaki sposob DSHS okresla state limity WWL obowigzujace IP i skagd mam wiedziec, ile wynosi moj staty limit

WWL?
Prawo stanowe zostato uchwalone w kwietniu 2016 roku. Na mocy uchwaty ustanowiono 40-godzinny limit
WWL dla wszystkich IP, za wyjagtkiem tych, ktorzy przepracowali srednio wiecej niz 40 godzin w ciggu jednego
tygodnia w styczniu 2016 roku. Limity WWL przekraczajgce 40 godzin zostaty okreslone poprzez podzielenie
ptatnych godzin pracy IP w styczniu 2016 roku przez 4,33 i zaokragglenie otrzymanej wartosci do petnego
kwadransa. W maju 2016 roku DSHS przestat powiadomienia dotyczgce limitow WWL do IP, ktérzy pracowali w
styczniu 2016 roku. Zaden staty limit WWL nie moze przekroczy¢ niz 65 godzin. Jezeli IP rozpoczat prace pdzniej
niz w styczniu 2016 roku, limit WWL takiego IP wynosi 40 godzin.

Jakie mam podja¢ kroki, jezeli uwazam, ze m¢j staty limit WWL zostat niepoprawnie ustalony?
Jezeli uwazasz, ze Twdj limit WWL zostat niepoprawnie ustalony, mozesz ztozy¢ wniosek do doradcy klienta;
DSHS zweryfikuje Twoje godziny zgodnie z Kodeksem Administracyjnym Stanu Waszyngton 388-114-0050.

Czy mdj staty limit WWL kiedykolwiek ulegnie zmianie?

Jezeli staty limit WWL obowigzujgcy IP znajduje sie w zakresie 60,25 - 65 godzin, 1 lipca 2017 roku ulegnie
pomniejszeniu do 60 godzin, chyba ze wprowadzone zostang zmiany prawne. W innym przypadku staty limit
WWL obowigzujgcy IP nie ulegnie zmianie, dopdki IP pozostanie uprawniony do wykonywania swojej pracy.
Limit WWL obowigzujgcy IP pozostanie bez zmian réwniez w przypadku przerwy w Swiadczeniu ustug i
powrocie do pracy w przysztosci.

Jakie ustugi wliczane sg do godzin pracy w ramach mojego limitu WWL?
e Opieka osobista

e  QOpieka przynoszaca ulge

e Szkolenie w zakresie zdobywania umiejetnosci

e  Opieka zastepcza

Czy méj limit WWL obejmuje czas dojazddw, szkolenia wymagane przez DSHS oraz ptatny czas wolny (ang. paid
time off; w skrécie PTO)?
Nie. Czas dojazddw, szkolenia wymagane przez DSHS oraz PTO nie sg wliczane do limitu WWL. Oznacza to, ze IP
moze pracowac¢ w ramach limitu WWL, wykonujac zadania wedle potrzeb klienta, a w ciggu tygodnia moze
uczestniczy¢ réwniez w szkoleniach wymaganych przez DSHS, korzystajgc z zatwierdzonego czasu dojazdéw lub
czasu wolnego.
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WYNAGRODZENIE ZA PRACE W GODZINACH NADLICZBOWYCH (ANG. OVERTIME PAY; W SKROCIE OT)

8.

W jaki sposéb wyliczane jest moje wynagrodzenie OT?
IP otrzymujg regularne wynagrodzenie za caty przepracowany czas w ramach 40 godzin w ciggu jednego
tygodnia pracy. Za caty przepracowany czas dtuzszy niz 40 godzin IP otrzymuja 1,5-krotnos¢ regularnego
wynagrodzenia.
W ramach systemu ptatnosci IPOne wyptacana jest petna kwota za godziny przepracowane w ciggu jednego
tygodnia pracy jako regularne wynagrodzenie (zwana , petng stawkg”). System wykazuje wynagrodzenie OT
jako dodatkowa % stawki za godziny OT. Sumy te sg dodawane i stanowig wynagrodzenie koricowe.
Przyktad:
W ciggu tygodnia pracy IP przepracowat 45 godzin. Regularna stawka tego IP wynosi 12 dolaréw
za godzine.
Wynagrodzenie tego IP wyniesie:
45 godzin x 12 dolaréw za godzine (petna stawka) = 540 dolaréw
+ 5 godzin pracy w nadgodzinach x 6 dolaréw (potowa stawki) = 30 dolaréw
Suma 540 dolaréw + 30 dolardw = 570 dolardw
Wynagrodzenie OT jest wykazane w Opisie Podsumowania Wynagrodzenia i rozbite na pozycje w Sekcji
Zarobkéw. W tym przyktadzie Sekcja Zarobkdéw wykazuje 45 godzin przepracowanych w ramach opieki
osobistej oraz 5 godzin OT.

Czy wynagrodzenie OT zostanie mi wyptacone za czas dojazdow, czas szkolen wymaganych przez DSHS oraz
ptatny czas wolny (ang. paid time off; w skrécie PTO)?
Wynagrodzenie OT za czas dojazddw i szkolenia wymagane przez DSHS zostanie wyptacone, jezeli catkowita
liczba godzin przepracowanych w ciggu jednego tygodnia pracy przekroczy 40. Godziny PTO nie sg uwazane za
godziny pracy, dlatego tez nigdy nie sg wliczane do wynagrodzenia OT.

INFORMACIA DLA IP, KTORYCH OBOWIAZUJE STALY 40-GODZINNY LIMIT WWL
10. Czy moge pracowac dtuzej niz 40 godzin w ciggu jednego tygodnia pracy?

IP nie mogg pracowac dtuzej niz 40 godzin w ciggu jednego tygodnia pracy, o ile nie otrzymali od DSHS
zatwierdzonego pozwolenia na prace z konkretnym klientem, ktére umozliwia tymczasowgq prace w czasie
dtuzszym niz 40 godzin w ciggu jednego tygodnia pracy.

11. Czy moge pracowa¢ dtuzej niz wynosi mgj staty limit WWL, jezeli pracuje dla wielu klientéw?

IP muszg zarzadzac¢ wszystkimi godzinami pracy w ramach swojego statego limitu WWL, niezaleznie od liczby
klientow, dla ktérych pracujg. Jezeli IP pracuje dla wiecej niz jednego klienta, musi zaplanowac swéj czas z
kazdym z nich w sposdb, ktory da gwarancje, ze po dodaniu wszystkich godzin pracy, ich liczba nie przekroczy
statego limitu WWL obowigzujgcego tego IP.

12. Co powinienem zrobi¢, jezeli klient, dla ktérego pracuje, chce, abym zaplanowat wiecej godzin pracy niz liczba

V4

godzin dostepnych w ramach mojego statego limitu WWL?

e W takim przypadku nalezy wyjasni¢, ze IP nie wolno pracowac wiecej niz wynosi limit WWL i ze liczba
godzin przekraczajgca ten limit bedzie uwazana za nadmierne roszczenia. W punkcie 19 znajduja sie
dodatkowe informacje dotyczace nadmiernych roszczen.

e [P nie wolno przyjmowac zlecen, ktére spowodujg, ze bedg pracowac wiecej niz wynosi ich limit WWL.

e W takiej sytuacji nalezy zachecic¢ klienta, aby skorzystat z ustug innego dostawcy.

e W przypadku gdy klient ma trudnosci ze zrozumieniem zasad dotyczgcych limitow WWL lub nie jest w
stanie znalez¢ dodatkowego dostawcy, nalezy zacheci¢ go do kontaktu z jego doradca.

e W punkcie 18 na stronie 3 znajdujg sie dodatkowe informacje na temat nowopowstatych i pilnych potrzeb.
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INFORMACIE DLA [P, KTORYCH OBOWIAZUJE STALY LIMIT WWL W WYSOKOSCI 40,25 GODZIN LUB WIECE)
13. Czy moge pracowa¢ dtuzej niz 40 godzin w ciggu jednego tygodnia pracy?
Jezeli IP otrzymat pisemne powiadomienie od DSHS, ze staty limit WWL obowigzujacy tego IP przekracza 40
godzin lub jezeli IP tymczasowo pracowat z konkretnym klientem w ramach zatwierdzonego zwiekszonego
limitu WWL, IP moze pracowa¢ w ramach liczby godzin uwzglednionej na powiadomieniu.

14. Co powinienem zrobi¢, jezeli pracuje dla wiecej niz jednego klienta?
Zapoznaj sie z odpowiedzig na pytanie 11.

15. Co zrobi¢ w sytuacji, w ktérej klient, dla ktérego pracuje, chce, abym dostosowat swoje godziny do pracy w trybie
przekraczajgcym mdj staty limit WWL w ciggu jednego tygodnia pracy?
Mozesz dostosowac godziny pracy do potrzeb klienta, jezeli spetnione zostang wszystkie ponizsze warunki:

e Klient wyraza potrzebe; oraz

e  Praca w ramach dodatkowych godzin nie przekroczy oszacowanej liczby godzin klienta w skali miesigca;
oraz

e Dtuzsze godziny pracy w ciggu jednego tygodnia nie doprowadzg do sytuacji, w ktorej klient zostanie
pozbawiony niezbednej opieki w pozostatych tygodniach tego miesigca; oraz

e Dtuzsza praca w ciggu jednego tygodnia nie spowoduje, ze IP bedzie pracowac dtuzej niz gdyby
pracowat w ramach swojego limitu WWL kazdego tygodnia danego miesigca.

Kiedy limit WWL obowigzujacy IP przekroczy 40, IP moze dostosowywac liczbe godzin do potrzeb, dopdki w
ramach nadgodzin nie bedzie pracowac dtuzej niz w normalnym trybie. Liczba godzin nadliczbowych w skali
miesigca jest obliczana przez potrgcenie 40 godzin od limitu WWL danego IP i podzielenie reszty przez liczbe
sobdt w tym miesigcu.

Przyktad:

WWL IP wynosi 46 godzin. Liczba godzin nadliczbowych w skali miesigca, ktore moze przepracowac ten IP,

zalezy od liczby sobdt w miesigcu, w ktorym wykonuje prace.

Obliczenie: 5 sobot: 46 —40=6 x 5 = 30

Obliczenie: 4 soboty: 46-40=6 x 4 = 24

Klient, dla ktérego pracuje ten IP, ma potrzebe, aby pracowat on w ramach elastycznego harmonogramu

przez caty miesiqgc, co jest wykonalne, o ile IP nie przepracuje wiecej niz 30 godzin nadliczbowych w

miesigcach z 5 sobotami lub 24 godzin nadliczbowych w miesigcach z 4 sobotami.

IP moze rowniez dostosowac swoje godziny, aby pracowac dtuzej niz wynosi jego limit WWL, jezeli klient, dla
ktérego pracuje, wykupi dodatkowe godziny nadliczbowe w ramach budzetéw New Freedom lub Veteran
Directed Homecare Services.

16. Co powinienem zrobi¢, jezeli klient, dla ktdérego pracuje, chce korzystac z moich ustug w zakresie przekraczajgcym
catkowitg miesieczng liczbe godzin nadliczbowych dostepnych w ramach mojego statego limitu WWL?
Patrz odpowiedz na pytanie 12.

LIMIT GODZIN W RAMACH TYGODNIA PRACY ZWIAZANY Z TYMCZASOWA PRACA DLA KONKRETNEGO KLIENTA (ANG.

TEMPORARY CLIENT SPECIFIC WORK WEEK LIMIT; W SKROCIE LIMIT CSWWL)

17. Czym jest tymczasowy limit CSWWL?
Klient, dla ktérego pracuje dany IP, moze ztozy¢ wniosek, aby DSHS tymczasowo zwiekszyt limit WWL
obowigzujacy tego IP w okresie, w ktérym szuka dodatkowych dostawcédw moggcych spetni¢ jego potrzeby.
DSHS skontaktuje sie w tej sprawie z IP drogg mailowg, przekazujgc w formie pisemnej swojg zgode lub odmowe.
Jezeli IP otrzyma zgode, w powiadomieniu zostanie przekazana data rozpoczecia i zakoniczenia obowigzywania
zgody oraz liczba zatwierdzonych dodatkowych godzin. Klient, dla ktérego pracuje IP, rowniez otrzyma kopie
tego powiadomienia. Wniosek/pisemne powiadomienie znane jest jako , Wniosek CSWWL". DSHS nie wyda
zgody na czasowy limit WWL, ktdry przekracza zakres oszacowanych godzin danego klienta w skali danego
miesigca.
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NOWOPOWSTALE POTRZEBY
18. Co powinienem zrobi¢, jezeli przepracowatem wszystkie godziny w ramach swojego limitu WWL, ale u klienta
wystapita nowopowstata i pilna potrzeba, ktéra wymusza na mnie prace w trosce o zdrowie lub bezpieczeristwo
tego klienta?
e |P powinien zostac z klientem do czasu, w ktérym sytuacja okaze sie bezpieczna i stabilna.
e Jezeli zaistnieje nagty przypadek wymagajacy interwencji stuzb pogotowia medycznego, nalezy
zadzwoni¢ pod numer 911.
e |P powinien zakonczy¢ dzien pracy tak szybko, jak pozwolg na to zasady bezpieczenstwa.
e Nastepnego dnia roboczego IP powinien skontaktowac sie z doradcg, aby wyjasni¢ zaistniatg sytuacje.

NADMIERNE ROSZCZENIA
19. Czym sg nadmierne roszczenia?
Nadmierne roszczenia majg miejsce, kiedy:
e [P pracuje wiecej godzin w miesigcu, niz jest do tego uprawniony; lub
e [P pracuje w czasie przekraczajgcym limit WWL, ktérego nie zaakceptowat DSHS; lub
e |P zada wiecej czasu na dojazdy, niz czas przystugujgcy mu w ciggu jednego tygodnia pracy.

20. Czym jest informacja o niedotrzymaniu umowy?
Informacja o niedotrzymaniu umowy to powiadomienie przesytane IP przez DSHS. W powiadomieniu zawarte
sg informacje o tym, ze IP przepracowat wiecej godzin nadliczbowych lub skorzystat z wiekszej liczby godzin na
dojazdy, niz zostato to zatwierdzone przez DSHS.

21. Co sie stanie, jezeli bede pracowac dtuzej, niz przewiduje to maj limit WWL lub limit czasu na dojazdy?

e Zakazdym razem, gdy IP wykazuje nadmierne roszczenie, od DSHS otrzymuje pisemng informacje o
niedotrzymaniu umowy, przypominajaca o zakazie pracy po godzinach, jezeli nie zostato to
zatwierdzone. Powiadomienie zostanie réwniez przestane do klienta/klientow, dla ktérych pracuje
dany IP oraz ich przedstawicieli.

e W przypadku trzeciego nadmiernego roszczenia, umowa DSHS zawarta z IP moze zostac¢ rozwigzana
lub IP moze straci¢ uprawnienia do otrzymywania wynagrodzenia przez okres 90 dni. W przypadku
rozwigzania umowy, IP musi odczeka¢ 90 dni, zanim zdobedzie uprawnienia do podpisania nowej
umowy.

e Jezeli IP w znaczacy lub powtarzajgcy sie sposéb przekroczy godzinowy limit tygodnia pracy lub limit
czasu na dojazdy, DSHS przystugiwac bedzie prawo do rozwigzania umowy z tym IP z tytutu
niewywigzania sie z obowigzkow oraz do odmowy ponownego zawarcia umowy.

22. Przez jaki czas informacje o niedotrzymaniu umowy znajdowac sie bedg w aktach mojej umowy?
Kazda informacja o niedotrzymaniu umowy bedzie dostepna przez 12 miesiecy od daty powiadomienia. Po
uptywie 12 miesiecy informacje te bedg niedostepne.

23. W jaki sposéb moge unikngé¢ informacji o niedotrzymaniu umowy?

e  Zawsze planuj swdj harmonogram pracy z wyprzedzeniem i zapisuj go.

o Jezeli potrzeby klienta ulegng zmianie i bedziesz musiat pracowac zgodnie z innym harmonogramem,
ktory bedzie mieé¢ wptyw na Twoj limit WWL, natychmiast skontaktuj sie z doradcg klienta.

e Liczbe przepracowanych godzin notuj na karcie ewidencji czasu pracy po zakonczeniu kazdego dnia
pracy; pomocne moze rowniez by¢ zapisywanie przepracowanych godzin w zwyktym kalendarzu. Aby
mie¢ pewnosé, ze nie przekraczasz obowigzujgcego Cie limitu WWL, regularnie sprawdzaj swoj
harmonogram pracy.

e DSHS zapewnia zasoby, ktore mogg poméc IP i jego pracodawcy/klientowi zdoby¢ wiedze na temat
zarzadzania harmonogramem pracy i unikng¢ sytuacji, w ktorej przekroczony zostanie limit WWL
danego IP. Zasoby s3g dostepne na stronie www.dshs.wa.gov/altsa/IPOT.
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