Kich ban budi dinh hwdng WorkFirst Orientation tai ban lam viéc-Bdn mau TCM 1.3
1.4.2 Hoat dong dinh hwéng ciia WorkFirst dugc cung cdp nhu thé nao?
Hoat dong dinh huéng phai dwoc thye hién tryc tiép tai ban 1am viéc bang cach cung cdp géi thong tin
dinh hwdng va phat video dinh huéng hodc doc kich ban dé hé tro phién dich cho cac bac cha me ¢6 trinh
do6 tiéng Anh han ché (limited English proficiency hay LEP). Hoat déng dinh huéng:
o Phaila budi dinh hudng tryc ti€p, triv khi khach khang
o (Coéviéclam;
o (€6 bénh trang nghiém trong; hodac la
o Khéng thé dén van phong do van dé vé bao lyc gia dinh
o Né&u khach hang dap &ng cac tiéu chi cho budi dinh huéng qua dién thoai thi hdy ghi lai ly do tai sao
trong cac luru y tai trang Work Registration clia ngudi dé trén Aces Online.

ANH CHUP MAN HINH KICH BAN
VIDEO

01 Chao mirng quy vj dén v&i budi dinh hwdng cGia WorkFirst. Trong vai
phut t&i, ching t6i s& chia sé théng tin vé cdc chwong trinh Hb tro
Tam thoi cho Gia dinh Nghéo (Temporary Assistance for Needy
Families hoac TANF) va WorkFirst.

TANF la mét chwong trinh trgr cap tién mat va WorkFirst 1a chwong
trinh cung c&p cho quy vj lwa chon vé cac hoat dong ma cé thé gilp
quy vi tim viéc hodc lam nhirng viéc khac dé€ gitp quy vi dat dwgc céc
muc tiéu clia gia dinh minh.

Néu quy vi chwra san sang thi quy vi sé nhan dwoc mot géi tai liéu gom

WU  cic quyén thong tin va ngudn hb tro tai dia phuong.

Chung t6i khuyén khich quy vi viét ra bat ky ghi chi hodc cau héi nao
quy vi c6 thé cé dé ching t6i c6 thé thao ludn véi quy vi sau khi xem
xong video.

O tiéu bang Washington, ngudi Ién cé thé nhan dugc téng cong 60
thang quyén lgi TANF trong su6t cudc doi.

Diéu nay c6 thé bao gom hd tro tién mat ma quy vi da nhan duoc &
bat ky ti€u bang nao khac. Trong mot sé tredng hop nhat dinh, quy vi
c6 thé dugc gia han.

1| Trang



Kich ban budi dinh hwdng WorkFirst Orientation tai ban lam viéc-Bdn mau TCM 1.3

05

WorkFirst c6 thé két ndi quy vj vdi cac déi tac cong dong khac nhau
ma cung cap kinh nghiém lam viéc, gido duc, dao tao va ho trg tim
kiém viéc lam.

Chuing t6i c6 nhiéu déi tac va cdc ngudn lyc 6 san. Quan hé déi tac
quan trong nhat clia chdng t6i 1a véi quy vi va gia dinh quy vi.

Chuing t6i sé gdp quy vi dé thao luan vé trueong hop cda quy vi nham
xay dung ké hoach cho quy vi tham gia vao céc hoat déng clia
WorkFirst.

K& hoach nay sé dwoc 13p chi danh riéng cho quy vi dwa trén cac muc
tiéu va nhu cau cu thé cta quy vi va ctia nhirng ngudi trong gia dinh
quy Vvi.

Diéu quan trong 1a quy vi phai lién lac v&i ching t6i néu khong thé
tham dy mot cudc hen hodc hoat déng theo lich trinh. Ban ké hoach
clia quy vj sé cé théng tin vé cach lién lac véi ching toi.

Néu quy vi ngtrng hodc chon khong tham gia vao hoat dong da thoa
thuan ma khéng cé ly do chinh déng thi ching t6i ¢6 thé dp dung mot
hinh phat. Viéc x{r phat lam giam 40% tién mat nhan dwoc ctia quy vi
hodc c6 thé khién hd so TANF clia quy vij bi déng lai.

Muc tiéu ctia ching t6i khong phai la khién quy vi bi phat; muc tiéu cta
chuang t6i la giup quy vi va gia dinh vwgt qua khé khan.

Moi nguoi déu phai d6i mat véi nhirng van dé trong cudc song hang
ngay. Chung téi hi€u rang nhirng tinh hudng nay c6 thé gay khé khan

cho cong viéc va kha ndng hé trg gia dinh clia quy vi.

Diéu quan trong can nhé dd la viéc yéu cau va chap nhan sy gidp d&
6 thé 1a budc dau tién dé vurgt qua cac tinh hudng khé khan.

Chung t6i s& phdi hop v&i quy vi va cung cdp hd trg’ d€ quy vi c6 thé
ti€p tuc lam viéc hwdng tédi thanh cong dwgc dinh ra cho riéng minh.
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07 Trong khi quy vi tham gia vao cac hoat dong clia WorkFirst, dich vu ho
tro 13 ¢4 thé 6 san trong khu vire clia quy vi, gdm ca tro gidp tra tién
trong tré.

Chuing t6i khuyén khich quy vi nép don xin trg’ cap tréng tré cang soém
cang t6t va bdo cho ngudi phu trach cta quy vi biét néu quy vi can bat
ky dich vu hé trg nao khac dé€ quy vi c6 thé sdn sang tham gia day du
vao cac hoat dong ctia WorkFirst.

Quy vi c6 thé ndp don xin trg cap trong tré trén mang tai trang
washingtonconnection.org, hoac qua dién thoai theo s6 1-844-626-
8687.

Xin cdm on quy vi! Budc ti€p theo sé 1a dé quy vi néi chuyén vdi ching
t6i vé cac lwa chon va ching ta cing nhau 13p mét ké hoach cho quy
Vi.
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