
我如何...
申請或續訂醫療保險
	 （面向醫療、牙科、心理健康或物質濫用疾病的保險）

如您：
•	 	為孩子申請
•	 	是父母或有孩子的照護者
•	 	是孕婦或為孕婦申請
•	 	是18至64歲的成人
網上申請：流覽	www.wahealthplanfinder.org 申請Washington Apple Health (Medicaid)或私人醫療保險。
電話：聯繫Washington Healthplanfinder客戶支援中心，電話為1-855-923-4633。
私人協助：於	https://www.wahealthplanfinder.org/HBEWeb/Annon_DisplayBrokerNavigatorSearch.action?brokerNavigator=NA
V&request_locale=en 查找當地引導員

如您：
•	 	為65歲或更大
•	 	有權獲得Medicare
•	 	以合理支出抵降保費
•	 	需要或正在獲得Medicare儲蓄計劃
•	 	需要或正在獲得長期服務與支援
•	 	是殘障人士
•	 	申請殘疾工人醫療保險(HWD)
網上申請：流覽	www.washingtonconnection.org 申請Washington Apple Health (Medicaid)。
電話：聯繫DSHS客戶服務聯絡中心，電話為1-877-501-2233。
私人協助： 
�		於	https://www.dshs.wa.gov/esa/community-services-find-an-office 查找DSHS社區服務處。
�		於	https://www.washingtonconnection.org/home/publicaccessdirectory.go 查找當地機構。
�		於	www.dshs.wa.gov/MobileOffice 查找您附近地點的流動社區服務處活動。

為寄養兒童申請或續訂醫療保險
針對兒童和青少年：
�		未滿21歲，處於寄養或獲得領養支援。
�  18至26歲，在其18歲生日之時或之後因年齡而脫離寄養。

電話：聯繫寄養醫療小組，電話為1-800-562-3022，分機15480。

向長期服務與支援計畫求助
護理機構服務，居家照護，生活輔助或成人之家，或Medicaid私人照護：
�		聯繫當地的家庭與社區服務處。於	https://www.dshs.wa.gov/ALTSA/resources 查找當地辦事處。

殘疾工人醫療保險(HWD)：
�		聯繫HWD專家小組，電話為1-800-871-9275。

發育性殘障管理局服務：
�		於	https://www.dshs.wa.gov/dda/find-dda-office 查找當地的辦事處或服務中心。

臨終關懷服務：
�		於	https://wshpco.org/directory-search/ 查找當地的臨終關懷機構。

尋求精神醫療和物質濫用疾病治療方面的幫助
網上申請：流覽	https://www.hca.wa.gov/health-care-services-supports/behavioral-health-and-recovery，查找有關如何獲得由
Medicaid資助之治療服務的資訊。
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申請或續訂食品援助
網上申請：流覽	www.washingtonconnection.org，申請或續訂援助。
電話：聯繫DSHS客戶支援聯絡中心，電話為1-877-501-2233。
私人協助：
�		於	https://www.dshs.wa.gov/esa/community-services-find-an-office 查找當地的DSHS社區服務處。
�		於	https://www.washingtonconnection.org/home/publicaccessdirectory.go 查找當地機構。
�		於	www.dshs.wa.gov/MobileOffice 查找您附近地點的流動社區服務處活動。

申請或續訂現金援助
（老年人、盲人、殘疾人；家庭相關；或難民援助）

網上申請：流覽	www.washingtonconnection.org 申請援助。
電話：聯繫DSHS客戶服務聯絡中心，電話為1-877-501-2233。
私人協助：
�		於	https://www.dshs.wa.gov/esa/community-services-find-an-office 查找當地的DSHS社區服務處。
�		於	https://www.washingtonconnection.org/home/publicaccessdirectory.go 查找當地合作機構。
�		於	www.dshs.wa.gov/MobileOffice 查找您附近地點的流動社區服務處活動。

申請或續訂托兒援助
網上申請：流覽	www.washingtonconnection.org 申請托兒補助計畫。
電話：聯繫托兒補助務聯絡中心，電話為1-844-626-8687。

更換我的DSHS食品或現金福利EBT卡
網上申請：流覽	www.washingtonconnection.org 並登入您的客戶福利賬戶進行申請。
電話：	撥打FIS客戶服務熱線1-888-328-9271。
�		如您已搬家，請聯繫DSHS客戶服務聯絡中心，電話為1-877-501-2233。

更換我的ProviderOne醫療服務卡
網上申請：流覽	https://www.waproviderone.org/client 或 https://fortress.wa.gov/hca/p1contactus/ 。
電話：聯繫醫療保健機構醫療補助計畫客戶服務中心，電話為1-800-562-3022。
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謹防上當受騙！

留意那些試圖騙取您的個人資訊或向您兜售醫療保險的欺詐網站或類似網站。

使用本宣傳冊中列示的網站始終是免費的。

切勿透過電話或網路將您的個人資訊透露給其他人。

立即舉報疑似Medicaid和福利詐騙，舉報電話為1-800-562-6906。
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