STATE OF WASHINGTON

DEPARTMENT OF SOCIAL AND HEALTH SERVICES
CHILDREN'S ADMINISTRATION

Specific Office

Name and Mailing Address

Postovani Name,

Hvala vam na saradnji s Children’s Administration za vrijeme sacinjavanja izvjeStaja o procjeni
porodice, Family Assessment Response (FAR). Nadam se da je vama i va3oj obitelji to pomoglo. Va3
predmet je zatvoren kod Children’s Administration.

Kao Sto znate, zdravlje, sigurnost i duSevna ravnoteza vase obitelji su veoma vazne. PridruZivanje
va$oj zajednici radi pronalazenja resursa, podrske i veza je jedan nacin za poboljSanje sigurnosti i
duSevne ravnoteze vasSe djece. Mi vam obezbjedujemo neke od resursa zajednice i programe koji bi
vam u budu¢e mogli biti od pomoéi:

Community Resource(s) List

Zeljeli bismo znati viSe o vasem iskustvu tako da bismo mogli nastaviti poboljSavati nase usluge.
Kompanija za istraZivanje pod nazivom TriWest provodi kratak upitnik u obiteljima koje su u€estvovale
u FAR-u. TriWest Ce u tajnosti Euvati identitete obitelji koje odgovaraju na ovaj upitnik. Cijenimo vase
povratne informacije i prilazemo vam primjerak upitnika. Molimo popunite ga i po3aljite nazad u
prilozenoj koverti s peCatom.

Ako imate bilo kakvih pitanja, nedoumica ili komentara, mozete do¢i do mene na Telephone Number
(include area code) ili na Email Address.

Iskreno,

CA Worker's Name
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e FAMILY ASSESSMENT RESPONSE (FAR)
AT B FAR Obitelji Upitniku
M FAR Famlly Survey

Zahvaljujemo vam na u&eSc¢u u ovom kratkom upitniku o vasem iskustvu u procjeni obitelji Family Assessment Response (FAR).
Ovaj upitnik provodi TriWest Group kako bi procijenila program FAR i saznala $ta je to $to dobro funkcionira, a koja podrucja bi se
mogla poboljSati.

Sve informacije koje podijelite ¢e se Cuvati u strogoj tajnosti. Molimo poSaljite prilozenu kovertu sa adresom i peCatom.

1.

o

N

Da li vas je socijalni radnik kontaktirao kako bi odredio vrijeme susreta s vama prije intervjuiranja vase
djece?

[ ] Da
L1 Ne
[] Radije ne bih odgovorio.

Da li vam je socijalni radnik dao moguénost da razgovarate o jakim stranama vase obitelji, vjerovanjima i
tradiciji?

Uvijek. Ponekad. Ne veoma Cesto. Nikad. Nije moguée odgovoriti.
[] Ll Ll Ll Ll
Moj socijalni radnik je sluSao moje opcije o tome jesu li mojoj obitelji potrebne sluzbe ili nisu.
Potpuno se slazem. Slazem se. Ne slazem se. Nikako se ne slazem. Nije mogucée odgovoriti.
[ [] [] [] []
VaZzne odluke o mojoj obitelji su donesene bez mog doprinosa.
Potpuno se slazem. SlaZem se. Ne slazem se. Nikako se ne slazem. Nije mogucée odgovoriti.
[] Ll Ll Ll Ll
Sveukupno, je li vasoj obitelji bolje ili gore zbog ovog iskustva?
Mnogo bolje. U jednoj mjeri bolje. U jednoj mjeri gore. Mnogo gore.  Nema promjena. Nije mogucée odgovoriti.
[ [] [ [ [] []

U kojoj ste mjeri zadovoljni s naéinom na koju je vas i vaSu obitelj tretirao socijalni radnik ili sluzbenici
sluzbi za djecu koji su posjecéivali vas dom?

Veoma zadovoljan. Uglavnom zadovoljan.  Uglavnom nezadovoljan. Veoma nezadovoljan. Nije moguce odgovoriti.
[] Ll Ll Ll Ll

U kojoj ste mjeri zadovoljni s pomoci koju ste dobili ili koja je ponudena?

Veoma zadovoljan. Uglavnom zadovoljan.  Uglavnom nezadovoljan. Veoma nezadovoljan. Nije moguc¢e odgovoriti.
[ [] [] [] []

Kako bismo identificirali ured gdje ste primali usluge, molimo unesite svoj poStanski broj od pet cifara.
Ako ne Zelite pruziti ovu informaciju, ostavite prazno polje.

Postanski broj od 5 cifara

Hvala vam na vremenu i vaznoj povratnoj informaciji. Ako budete voljni da vas kontaktira Triwest kako bi
obezbijedili dodatne povratne informacije ili komentare ili ako biste Zeljeli ostaviti nam poruku, molimo
ostavite nam poruku i/ili svoj broj telefona u donjem okviru za komentar. U suprotnoj, ovaj odjeljak moZete
ostaviti prazan. Hvala vam jo$ jednom za pomo¢.
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