ﬁi iY Eﬁéﬁ?ﬂ?ﬁﬁﬁi““ Viéc x6a bé rao can giao tiép cho nhiing nguoi
Transforming lives Diéc e Lang Tai e Mdi Bj Diéc e Diéc Mu e Bj Tat Khd Noi

DPon Xin Cap Phat Thiét Bi Vién Théng

Application for Telecommunication Equipment

Van Phong Khiém Thinh (ODHH) diéu hanh chwong trinh Cép Phat MUC LUC

Thiét Bi Vién Thong (TED). Chwong trinh TED cung cap thiét bj vién Trang Bia 1
thédng chuyé&n dung cho nhirng ngudi bi tat khé nghe hodc khoé néi dé GBI
ho co thé st dung dién thoai doc 1ap. Chwong Trinh

Céc cu dan cua Tiéu Bang Washington tr 4 tudi tré I&n bj diéc, lang Thing Tm """"""""" 2
tai, m&i bj diéc, diéc-mu hoac tat kho néi déu hoi du diéu kién nhan Thiét Bi

dwoc thiét bj vién thong. Catalog .......ccccevvenee. 3
DPon xin nay cé théng tin ma quy vi can phai hoan tat quy trinh. Néu bon Xin )

quy Vi c6 bét ky thdc mac nao hodc can gitp dién vao don xin, quy Vi Hwéng Dan............... 6
c6 thé lién hé v&i Chwong Trinh TED. Pon Xin e, 7va 8

Office of the Deaf and Hard of Hearing

Telecommunication Equipment Distribution Program

1115 Washington St. SE (800) 422-7930 VITTY Video IP: 65.113.246.110
PO Box 45301 (360) 902-8000 VITTY VP LN: 360-339-7382
Olympia, WA 98504-5301 (360) 902-0855 FAX E-mail: odhh@dshs.wa.gov
Web : http://odhh.dshs.wa.gov
Dé nhan dwoc thiét bi, quy vi phai: Khi don xin cda quy vi dwoc chap nhan va
[] Hoan tit Don Xin C&p Phat Thiét Bj Vién Thong | 9idi quyét, chung toi sé:
(trang 7 - 8). 1. G@&i cho quy vi mét thw trinh bay chi phi
Mét don xin khéng day di c6 thé lam cham tré thiét bj, néu co.
dich vu. 2. Thém tén quy vi vao danh sach cap phat
Chung t6i s& g6i cho quy vi mot I4 thw néu don thiét bj tiép theo.
xin cta quy vi khéng day du hodc bj ttr choi. 3. Cép phat thiét bi cho quy vi.
[ ] G&i don xin cta quy vi d&n Chwong Trinh TED Dé biét thém théng tin vé quy trinh nép
theo dia chi trén day. don xin, hdy xem muc Cac Céu Hdi
Thuong Gép trong Théng Tin Chuong
Trinh (trang 2).

Cac don xin hién cé & dang Chir In R6 Rang, Chir Braille, va cac ngén ngir khac.
Quy vi c6 thé lién hé véi ODHH dé yéu cau mét don xin theo mét dinh dang khac.
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Dich Vu Tiép Am Vién Théng Washington (WATRS)
www.washingtonrelay.com
Mot sé thiét bi vién théng chuyén dung phai dwoc str dung vé&i dich vu
Tiép Am. Tiép Am la mét dich vu mién phi két ndi nhirng ngudi st dung céc
thiét bj dién thoai chuyén dung véi nhirng ngudi st dung dién thoai thong
dung, va nguoc lai.
e Dé& st dung dich vu Tiép Am, thueng la quay sb 7-1-1.
WASHINGTON . Quy vi sé dwoc két ndi dén moét Tdng Dai Tiép Am (RO).
RELAY e RO sé quay sb dién thoai dang dwoc goi va tiép am cudc dién dam gitra
hai nguoi.
Cac Cau Héi Thuweng Gap (FAQ)

Thu nhap cua téi cé lam cho téi khdong hdi da diéu kién dé nhan thiét bi thong qua Chwong
Trinh TED kh6éng?

Khéng. Bat ky ngwdi nao dap (rng cac pham chét (trang 1) cé thé ndp don xin cip phat thiét bi, bat
ké thu nhap.

T6i c6 phai chi tra tién thiét bi khong?

Quy vi cé thé nhan duoc thiét bj véi mare chi phi dwoc giam hoac mién phi. Chi phi thiét bj dwoc xac
dinh bang mét thang dbi chiéu. C& va thu nhap cla gia dinh quy vi dwoc dung dé tinh sb tién quy vi
phai tra, néu co. Chung tdi sé g&i cho quy vi mot 1a thw trinh bay sé tién quy vi con no.

Chung t6i phai nhan dwoc khoan chi tra trwdc khi chiing t6i ¢ thé cip phat thiét bi. Néu quy vi
khéng thé chi tra sé tién con no, quy vi c6 thé yéu ciu mién trir. Dé biét thém théng tin vé quy trinh
mién tri, hay lién hé véi Chuong Trinh TED.

Thu nhap nao phai dworc bao cao?

Quy vi phai bao cao bat ky va tat ca cac ngudn thu nhap bao gbm nhwng khéng gi¢i han vé lwvong
béng, phuc lgi danh cho ngudi khuyét tat, thu nhap hdi hwu, an sinh xa hoi va loi tiec.

To6i c6 thé chon thiét bi nao?

Catalog Thiét Bj TED (trang 4 - 6) trinh bay céac loai thiét bj hién c4. Quy vi cé thé chon mét (1) thiét
bi vién théng c6 phu kién danh cho thiét bi d8, néu hién cé; va mét (1) thiét bi phat tin hiéu. Quy vj
phai chon loai thiét bi quy vi muén trén don xin (trang 8, muc 3).

Loai dich vu dién thoai nha nao dwoc yéu cau?

Céc than cha dang ndp don d& nhan mot Bién Thoai Nghe Thay, dién thoai khuéch dai hodc thiét bi
vién théng cb dinh phai c6 cac dich vu dién thoai khuéch am ddng bd. Céac dich vu Internet hodc cap
chang han nhu cac dich vu nay dwoc cung cap théng qua Comcast hodc Wave Cable khéng thé
twong thich v&i cac dién thoai CapTel; tuy nhién, sé thich hgp lam viéc v&i cac dién thoai khuéch dai.
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Céac Cau Héi Thwong Gap (FAQ) (Tiép Theo)

Cac chuyén vién nao dwoc Gy quyén dé ky vao mau don xin cia t6i?

DPanh dau vao 6 mé ta nghé nghiép clda ca nhan sé ky vao mau don xin. WAC 388-818-010 ndi rd

cac ca nhan sau day duwoc Oy quyén dé chirng thwe viéc hoi du diéu kién cta ngudi ndp don:

a. Mot nguoi duoc cap phép hodc duoc chirng nhan boi S&'Y Té dé cung cép dich vu cham soc
strc khoe trong tiéu bang Washington;

b. Mbt nha thinh hoc hodc chuyén vién diéu chinh / phan phdi may tro thinh trong Tiéu Bang
Washington;

c. Mot chuyén gia hodc diéu phdi vién vé khiém thinh & mét trong cac trung tam dich vu cong dong
danh cho nhirng ngudi bi diéc va lang tai trong tiéu bang;

d. B4t ky nhan vién nao trong té chirc phi lgi nhuan cua tiéu bang-phuc vu cho nhirtng ngudi nghe
hoac noi kém.

e. Nhan vién tlr mdt co’ quan tiéu bang Washington da tw cach;

f. Mt chuyén vién tw van phuc hdi hwéng nghiép trong Tiéu Bang Washington;

g. Mot chuyén gia hoadc diéu phdi vién chuyén vé diéc-mu & mét t6 chirc phuc vu cho nhitng nguoi
diéc-mu trong Tiéu Bang Washington;

h. Mot bac si chuyén khoa chira tri bang phép lao ddng cé phép trong Tiéu Bang Washington;

i. Mot nha nghién clru bénh hoc vé phat am c6 chirng nhan dang thuc tap trong Tiéu Bang
Washington; hoac

j. Khac: viét nghé nghiép cuta quy vi.

T6i da nhan dwoc thiét bi trwdrc kia. Toi cé thé tai ndp don xin cip phat thiét bi m&i khéong?

Quy vi héi da diéu kién dé tai ndp don xin cap phat thiét bi méi sau ba (3) ndm chi khi nao thiét bi
hién tai cGa quy vi tr Chwong Trinh TED khoéng con hoat dong hoac khéng con dap trng cac nhu cau
cta quy vi. Néu quy vi da nhan dworc thiét bi mién phi, quy vi phai tra lai thiét bi dé truwéc khi chang
t6i co thé cung cap cho quy vi thiét bi m&i. Quy vi cé thé lién hé véi Chwong Trinh TED dé biét thém
thong tin.

T6i sé nhan dworc thiét bi khi nao?

Quy trinh dé nhan duoc thiét bj co thé duoc yéu cau phai mat tir bon (4) dén tam (8) tuan. Thiét bi
co thé dugc phan phat hodc chuyén dén cho quy vi. MGt so thiét bj c6 thé duoc phan phat béi mot
chuyén vién huan luyén TED c6 hgp dong.

Néu thiét b dwoc phan phat dén cho quy vi b&i mot chuyén vién huén luyén, ho sé lién hé v&i quy vi
sap xep ngay gio dé gap quy vi va nhirng nguoi khac co thé cé lién quan. Chuyén vién huan luyén
sé tham dinh cac nhu ciu cla quy vi; va két ndi thiét bj va chi cho quy vi biét cach thirc dé str dung
né. Néu thlet, bi dang dwoc chuyén dén cho quy vi, ching téi s& g&i thiét bj nay vao dau thang
dwong lich ké tiép.

Chwong Trinh TED cung cép céac dich vu nay mién phi.

To6i c6 thé di xem va kiém tra cac loai thiét bi khac & dau?

Mbi Trung Tam Dich Vu Khiém Thinh dia phwong cé hop déng déu cé6 mét Dia Diém Gigi Thiéu
DPoan Quang Céo Cua Chwong Trinh TED. Dé c6 mét danh sach vé Cac Trung Tam Dich Vu Khiém
Thinh hién tai, xin truy cap vao trang web ODHH tai https://www.dshs.wa.gov/altsa/office-deaf-and-
hard-hearing HOAC, goi 1-800-422-7930 dé tim dia diém gi&i thiéu doan quang cao gan noi quy vi
nhat.
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Catalog Thiét Bj Vién Théng

Muc nay la dé trg gitip nhitng ngudi ndp don va chuyén vién chon Iwa thiét bi phu hop nhét nham
dap (rng cac nhu cau cua nguwdi nép don.

Loai thiét bi phai dwoc chon trén don xin.

Nhirng nguei ndp don hdi di diéu kién dé nhan thiét bj sau day:

M6t (1)  thiét bi vién théng va mét (1) thiét bi phat tin hiéu.
Véi phu kién cho thiét bj d6, néu cé.

e Thiét bi dwgc minh hoa cd mét dau sao (*) phai dwoc phan phat bai mot chuyén vién huén
luyén c6 da tw cach. No sé khong duoc chuyé,n dén. Nhirng ngwdi ndp don chon thiét bi dé
dwoc tw déng chuyén dén cho chuyén vién huan luyén.

o T4t cd mau cob thé thay dbi.

Thiét Bi Vién Thong Chuyén Dung

Dién Thoai Khuéch Dai ]
Danh cho cac ca nhan mat thinh lue toe nhe dén vira.

e Hoat déng giébng nhw mét dién thoai
théng thudng.

e Sir dung khuéch dai d& nghe cuéc
dam thoai.

e Diéu chinh am lvgng va am thanh
dé dap ng cac nhu cau cu thé.

Cac mau cb day hién cd:

e Clarity Alto

e Clarity Alto Plus c6 ID nguwoi goi

Mau khéng day hién co:
e Clarity XLC 3.4 c6 ID ngudi goi

Phu kién:
e Tai Nghe Siéu Nhé Dang Vong Cb
(NKL)

Dién Thoai Nghe Thay “CapTel” (CAP) *
Danh cho cac cé nhan mét thinh luc tir ndng dén réat néng.

e Giao tiép bang cach st dung giong néi va e Yéu cau s dung Dich
doc cudc dam thoai dén bang van ban trén Vu Tiep Am
man hinh hién thi. Washington.

o Nguwoi dung co thé ¢ kha nang siv dung N

thinh giac dw thira d& nghe cudc dam thoai  Buwoc yéu cau:

thong qua may thu phat cdm tay khuéch dai.  * Bwong day dién thoai
o Dién thoai CapTel mau khuéch am déng bod khuéch am dong bo;

co ban hién c6 théng qua Chwong Trinh hoge )

TED. Néu quy vi c6 internet téc do cao, xin ~ ® Buong Day Thué Bao
g truy cap vao www.captel.com dé tim kiém Ky Thuat So (DSL) voi
thém vé cac mau co két ndi internet trpc tiép PO loc khuéch am dong

tr CapTel.

bd k¥ thuat sb.
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iPad — Danh Riéng Cho WiFi *

Dé sir dung thiét bj vién théng két nbi WiFi.

bao vé Otter Box. Cac than chd c6 quyén chon iPad Air hodc iPad
Mini. Cac thiét bi dwoc cap phat riéng biét d& cung cap dich vu vién

h Cac thiét bi iPad la iPad Pen 16GB, danh riéng cho WiFi c6 hdp
I théng truy cap vao mang luéi WiFi.

May Dién Bao Ghi Chi (TTY)
Danh cho céc cé nhan mat thinh Iuc ter rat ndng cho dén toan bé va/hodc bj tat khé noi.

e Giao tiép bang cach danh may. e C6 thé yéu cau s dung
e Cac tin nhan hién trén man hinh Dich Vu Tiep Am
hién thi va ciing c6 thé in ra. Washington.

e Cac cudc dam thoai la mét quy
trinh chuyén y.

Dién Thoai C6 Loa Ngoai Piéu Khién Tir Xa *
Danh cho céc cé nhan han ché di chuyén va mat thinh luc ttr nhe dén vira va’hodc bj tat khé noi.

e Dién thoai c6 loa ngoai hé tro o C6 thé yéu cau s dung
chirc ndng Ranh Tay cho phép Dich Vu Tiép Am
nguwdi dung giao tiép cr nhw dang ~ Washington.
str dung mot dién thoai thong

thwong. Phu kién:
e Yéu ciu duoc chap thuan truec  © Micro
béi TED. e Cong Téc

Dién Thoai Thanh Quan Dién T Telitalk
Danh cho céc ca nhén la bénh nhéan bi cat thanh quan.

e Hoat déng giébng nhw mét dién e Co thé dwoc sir dung bang
thoai théng thuéng. Dich Vu Chuyén Tiéng Noi

e St dung May Tro N6i Dién T a¢  Dén Tiéng Néi Qua Dich
giao tiép. Vu Tiép Am Washington.

e Thanh quan nhan tao cho nglv e TeliTalk duwoc tw déng
diéu tw nhién khi noi. chuyén dén cho nhirng

e Yéu cau duoc chap thuan truéc than cha duoc chép thuan.
bdi TED.

Thiét bi vién théng chuyén dung khac c6 thé hién cé danh cho cac ca nhan c6 nhu cau déc biét.
Lién hé v&i Chwong Trinh TED dé biét thém théng tin (xem théng tin lién hé & trang 1).
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Bo6 Tin Hiéu Bao Nghe

e Bo tin hiéu bao chudng khi dién
thoai reng.

e Diéu chinh am luvong dé dap
&ng cac nhu cau cu thé.

B6 Tin Hiéu Bao Ché b6

Bo6 Tin Hiéu Bao Sang

o N6i v&i mot den.
¢ Deén vut sang khi dién thoai reng.

Bo6 Tin Hiéu Bao Rung

e B6 tin hiéu rung khi dién thoai
reng.

e Yéu cau dwoc chap thuan truéc
béi TED.

 Danh riéng cho nguoi Diéc-Mu.

Tai Nghe Siéu Nhé Dang Vong Cé

e Danh cho ngw&i dung dién
thoai cé may trg thinh co cai
dat chwong trinh nghe dién
thoai (t-coil).

e Lién hé v&i chuyén vién cip
phat hoac chuyén vién dua tw
cach kha dé xac dinh xem tai
nghe siéu nhé dang vong cb
cé twong thich hay khoéng.

Phu kién c6 thé dwoc stiv dung

vOi:

 Dién Thoai Khuéch Dai (AMP)

e Dién Thoai Truyén Tiéng Noi
(VCO)

e Dién Thoai Nghe Théy
(CapTel)

e Dién Thoai Thanh Quan Dién
T Telitalk (TEL)

0,

Tai nghe

Micrd *

T Xa

Micrd cai ve ao

Phu kién c6 thé duoc sir dung véi:
e Dién Thoai Cé Loa Ngoai bBiéu Khién

Céng Tac Khi

Cong Tac *

T Xa

Coéng Tac bém

Phu kién c6 thé duwoc st dung véi:
e Dién Thoai C6 Loa Ngoai bPiéu Khién

* Thiét bj dwoc minh hoa c6 mét dau sao (*) phai dwoc phéan phat bdi mot chuyén vién huén luyén cé da tw
cach. N6 sé khong dwoc chuyén dén. Nhirng ngwdi ndp don chon thiét bi d6 dwoc tw ddong chuyén dén

cho chuyén vién huén luyén.

Sw tir bd: Cac kiéu / mau thiét bi cé thé thay doi.
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DPon Xin Cap Phat Thiét Bj Vién

Washington State Thén
ﬂi iY Department of Social g
& Health Services Application for Telecommunication
Transforming lives Equipment

Khi quy vi da hoan tat don xin, g&
trang 7 va 8 ra, va g¢&i den:
TED Program

PO Box 45301
Olympia, WA 98504-5301

Viét in hodc danh may
ro rang.

OFFICE USE ONLY (DANH RIENG CHO

VAN PHONG SU’ DUNG)
Date Received

Previous
Application

Training
Region

Quy vi da biét vé chwong trinh TED nhw thé nao?

[ ] Ban bé hoic thanh vién gia dinh[] Tap chi hodc ban tin

[ 1 Chuyénviényté ] Phong trwng bay hoac théng tin
[0 Quang céo trén TV

[] Khac:

Muc 1. Théng Tin Ngwei Nop Pon

Quy vi da c6 nhan dwoc thiét bj t
Chwong Trinh TED trwéc kia khong?
[1co
[] Khong
[] Khéng biét

1. Ho, tén, tén I6t 2. Gi¢i tinh
[] Nam [] N
3. Piachinha Thanh phé Tiéu bang Ma Ving
4. Pia chi g&i thu (néu khac) Thanh phé Tiéu bang Ma Ving
©
£
: 5. Tén Cong Bdng / Co S& (cb nghia la vién dwéng lao, khu d6 thi phirc hop) 6. Hat
S
o) . . - -
O | 7. SO dién thoai nha (bao gom ma vung) 8. S0 dién thoai di dong (bao gom ma vung)
[1Thoai []VP [1Thoai []VP
CITTY CITTY

9. Nha cung cép dich vu dién thoai cta quy vi la ai?

10. Dia chi E-mail

11. Thoi gian thuan tién nhat dé lien hé

12. S6 An Sinh Xa Hoi (khong bat budc)

13. Ngay Sinh (MM/DD/YYYY)

14. Ngwi / tin nhan lién hé khac
Tén

Méi quan hé

Dia chi E-mail
[l Thoai []VP
L]TTY

Sé dién thoai (bao gom ma vung)

1. Thdng tin tai chanh:
C& ho gia dinh: Thu nhap hang thang: $

Thu nhap hang nam: $

2. Tinh trang khuyét tat (b4t budc dé hoi da didu kién)

O biéc O biéc-Ma
[] Lang Tai OJ Bi Tat Kho Noi
(] Mi Bi Diéc

3. Thém vao con c6 tinh trang mét thinh lwc hodc bi tat khé néi:
a. Quy vij co6 thi lwc kém khong? [1cé [Khéng
b. Quy vi c6 bj m khong? [1cé [Khéng
c. Quy vi c6 di chuyén bj han ché khéng? [] C6 [] Khéng
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4. S& thich giao tiép

a. Ngon ngir ky hiéu: b. Noi: c. [] Chi viét
[]AsL [] PSE [] Loindi d. [] Khéc:
[] SEe [ Xuc giac ] Su hiéu bang cach

. map may moi
e. Quy vinoi tiéng gi?
] Tiéng Anh [] Tiéng khéc:

f.  Quy vi c6 cAn mét théng dich vién khéng? [] C6  [] Khéng
5. Quy vi c6 ngudn gdc Tay Ban Nha va Bd Bao Nha khong? [] c6 [ Khéng

Cau hai tiéng Tay Ban Nha / Tay Ban Nha va B6 Dao Nha / La tinh vé séc toc, khdng phai ching tdc. Xin tiép tuc tra
|>i cau hdi sau day bang cach danh dau mot hodc nhidu 6 dé cho biét nhirng gi quy vi xem xét chlng téc ctia quy vi la
(danh d4u tat ca 6 thich hop):

] Da Trang [J My Da D6 hodc Ban X Alaska [J Dan bao Ban X& Hawai hodc Thai Binh Dwong
[] My Pen hodc My Chau Phi [] chau A [] Chang toc khac

Muc 3. Chon Thiét Bj

1. Viéc chon thiét bi sé dap (rng cac nhu cau ctiia quy vi. Xem Catalog Thiét Bi dé biét thém théng tin,
Trang 4 den 6.

[0 bién Thoai Khuéch Pai C6 Day [1 Dién Thoai C6 Loa Ngoai Didu Khién Tir Xa  Phu kién

] ID Ngwoi Goi [ TeliTalk - Thanh Quan Dién T B Tin Hiéu Bao Che D6:
] Sé ID Nguoi Goi [ iPad — DANH RIENG CHO WiFi L] NGt Chinh Chuéng Béo Lén
[0 Dién Thoai Khuéch Dai Khéng Day O Air [] Nat Chinh Chuéng Bao Sang
] Dién thoai nghe thay 1 Mini ] NGt Chinh Chuéng Béo Rung
O T11Y ] Tai Nghe Siéu Nhé Dang Vong Cé
[0 Khéc:

2. Quy vi c6 mudn huén luyén khong? [] €6 [] Khéng

Muc 4. Chir Ky Than Chu

Toéi chirng thwe (hoac cam doan) dwéi moi hinh phat khai man theo cac luat 1é cua Tiéu Bang Washington
rang thong tin trong mau don nay la hoan toan dung sw that.

1. Chr Ky Ngay
2. Nguwdi hoan tat don xin (néu khac ngoai ngwdi ndp don) Méi quan hé
Tén
Sb dién thoai (bao gobm ma ving) Dia chi E-mail
[l Thoai []VP

Muc 5. Chirng Nhan Caa Chuyén Vién
Chuyén vién phai ky vao don xin dé chirng thwe tinh trang mat thinh lwc hoéc bi tat khé néi.
Céc huéng dan cho “Chuyén vién”: Quy vi phai dwoc Gy quyén dé lam viéc trong Tiéu Bang Washington nham xac

minh tinh trang méat thinh lwc hodc bi tat khé noi cla nguwoi ndp don.
Lién hé véi Chwong Trinh TED néu ngwi nép don yéu cau cac thiét bi vién théng chuyén dung.

1. Théng tin chuyén vién: 2. Chirng nhan cla chuyén gia
O Bac st (1 Chuyén Viéen biéu Chinh / C4p Phat May | Chir Ky Ngay
Tro Thinh
] Nha Thinh Hoc ] Nhan Vién Co Quan Tryc Thudc Tiéu I —
Bang Tén va chirc vu viét in
[] Chuyén Gia Khiém [ Chuyén Vién Tw Van Phuc H6i Hwéng
Thinh Nghiép Sé dién thoai
[] PaiDién T Chirc [] Chuyén Gia Khoa Biéc-Mu i .
Phi Loi Nhuan
[ Bac ST Chuyén Khoa Tri Liéu Bang Phép | S§ gidy phép / chirtng nhan (néu cd)
Lao Béng
] Nha Nghién Ctru Bénh Hoc V& Phat Am
[ Khéc:
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