CHILD CARE SUBSIDY PROGRAMS (CCSP)

Haki na Majukumu ya CCSP
CCSP Rights and Responsibilities

JINA LA KESI

NAMBA YA UTAMBULISHO WA MTEJA

Nawajibika na:

¢ Kutupa taarifa ili tuweze kuamua ustahiki wako na
kuidhinisha malipo ya matunzo ya mtoto kwa usabhihi.

¢ Kuchagua mtoa huduma ambae anatimiza masharti ya
WAC 170-290-0125 au ya WAC 170-290-3750 na kufanya
mipango yako mwenyewe ya matunzo ya mtoto.

¢ Kurejesha taarifa zote zinazotakiwa kwa mtoa huduma
wako haraka. Mtoa huduma wako wa nyumbani/ndugu
hatofanyiwa malipo kwa matunzo yaliyotolewa kabla ya
tarehe ya matokeo ya ukaguzi wa usuli kupokewa na
kuwa mtoa huduma wako amepitishwa.

¢ Kulipa, au kufanya mipango ya kupata mtu wa kulipa,
malipo yako ya huduma ya CCSP ya kila mwezi moja kwa
moja mtoa huduma ya matunzo ya mtoto wako.
Kushindwa kufanya hivyo kunaweza kusababisha
ruzuku zako za matunzo ya mtoto kukatishwa kabisa.

¢ Kushirikiana na mchakato wa ukaguzi wa uhakiki wa
ubora ili kuendelea kustahiki CCSP. Utakuwa hustahiki
ruzuku za CCSP kulingana na uamuzi wa kutotoa
ushirikiano na uhakiki wa ubora na kuendelea kuwa
hustahiki hadi pale utakapotimiza masharti ya uhakiki wa
ubora au siku thelathini kuanzia uamuzi wa kutotoa
ushirikiano.

¢ Kushirikiana na mchunguzi wa upelelezi wa mapema wa
udanganyifu (FRED). Ikiwa utakataa kushirikiana (kutoa
taarifa iliyotakiwa) na mchunguzi, inaweza kuathiri ruzuku
zako.

e Kumfahamisha mtoa huduma wako ndani ya siku 10 pale
tunapobadilisha uidhinishaji wako wa matunzo ya mtoto.

Kushindwa kuripoti mabadiliko yanayotakiwa kwa haraka
kunaweza kusababisha malipo ya ziada au unaweza
kulazimika kulipa zaidi ya kiwango chako cha gharama za
matunzo ya mtoto.

Ripoti Mabadiliko Haya

¢ Ndani ya siku tano (5) za kubadilisha mtoa huduma wako
wa matunzo ya mtoto;

e Ndani ya siku 10 za kubadilisha anwani yako ya nyumbani
au namba ya simu;

¢ Ndani ya siku 10 ikiwa kipato cha kaya yako kinazidi
asilimia 85% za Kipato cha Jimbo la Median;

¢ Ndani ya siku 10 ikiwa vitega uchumi vyako zinazidi dola
milioni moja;

¢ Kwa WCCC tu! Ripoti kwa mfanyakazi wako wa
uidhinishaji wa matunzo ya mtoto, ndani ya masaa 24,

gharama zozote zilizobakia au taarifa ya kusadikisha
unayoijua:

1) Mtoa huduma wako wa nyumbani / ndugu.

2) Mtu yeyote mweyenye umri wa miaka kumi na sita na zaidi
ambaye anaishi na mtoa huduma pale matunzo
yanapofanyika nje ya nyumba ya mtoto.

Huitajiki kuripoti mabadiliko yanayofuata, lakini kufanya hivyo
kunaweza kutuwezesha kuendelea kukufahamisha mabadiliko
ya uidhinishwaji wako wa matunzo ya mtoto:

¢ Unahitaji masaa mingi zaidi ya matunzo ya mtoto kuliko
yaliyoidhinishwa sasa;

¢ Kipato cha kaya yako kinapungua;

¢ Kuna mtu anahama au kuingia kwenye kaya yako; au

¢ Jukumu lako la kisheria la kulipa msaada wa mtoto

Haki Zangu:

¢ Nitatendewa kwa upole na haki bila ya kujali mbari yangu,
rangi, imani ya kisiasa, asili ya utaifa, dini, umri, jinsia,
upungufu au sehemu ya kuzaliwa.

¢ Nitaamuliwa ustahiki wa CCSP ndani ya siku thelathini
kutoka tarehe ya maombi yangu.

¢ Nitafahamishwa, kwa maandishi, haki zangu za kisheria
na majukumu yanayohusiana na ruzuku za CCSP.

¢ Taarifa yangu watashirikiana na mawakala wingine pale
itapohitajika na sheria za serikali kuu au jimbo.

¢ Nitapokea ilani ya maandishi kwa uchache siku kumi
kabla ya jimbo kufanya mabadiliko ya kupunguza au
kusimamisha ruzuku ispokuwa kama ilivyoelezwa katika
WAC 170-290-0120.

e Naweza kuomba usikilizwaji wa kesi ikiwa sikubaliani na
uamuzi unahusiana na kesi yangu ya CCSP.

¢ Naweza kumuomba msimamizi au mtawala kukagua uamuzi
au hatua inayo athiri ruzuku zangu bila ya kuathiri haki ya
usikilizwaji wa kesi.

¢ Naweza kupata huduma ya mkalimani au mfasiri ndani ya
kipindi cha muda wa kutosha na bila ya gharama kwangu.

¢ Naweza kuchagua mtoa huduma wangu madamu mtoa
huduma huyo anatimiza masharti katika WAC 170-290-0125
au WAC 170-290-3750.

¢ Naweza kuomba mchunguzi wa upelelezi wa mapema wa
udanganyifu (FRED) kutoka katika kitengo cha upelelezi wa
udanganyifu (DFI) arudi tena kwa mara nyingine tena.
Silazimiki kumruhusu mchunguzi kuingia nyumbani kwangu.
Ombi hili haliwezi kuathiri ustahiki wangu wa ruzuku. Ikiwa
nitakataa kushirikiana (kutoa taarifa iliyotakiwa) na mchunguzi,
inaweza kuathiri ruzuku zangu.
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Haki za Usikilizwaji wa kesi

Kama hukubaliani na uamuzi huu, unaweza kuomba usikilizwaji wa kesi kwa kuwasiliana na ofisi hii au andika Office of
Administrative Hearings, P O Box 42489, Olympia, WA 98507-2489. Unatakiwa kuomba usikilizwaji kesi wako:

e Mnamo au kabla ya tarehe sahihi ya hatua hii au isiwe zaidi ya siku 10 baada ya kukutumia taarifa ya hatua hii,
ikiwa unapokea ruzuku sasa na unazitaka ziendelee, au

¢ Ndani ya siku 90 ya tarehe unayopokea barua hii.

Katika usikilizwaji kesi, una haki ya kujiwakilisha mwenyewe, kuwakilishwa na mwanasheria au na mtu mwengine yeyote
unayemchagua. Unaweza kuwa na nafasi ya kupata ushauri wa kisheria wa bure au uwakilishi kwa kuwasiliana na ofisi
ya ushauri wa kisheria.

Kuripoti Mabadiliko

Piga 1-877-501-2233 au Faksi 1-888-338-7410
Mtandaoni kwa: Washingtonconnection.org

Barua: DSHS Customer Service Center

P.O Box 11699

Tacoma, WA. 98411

Andika ID yako ya Mteja juu ya kila ukursa utaoutuma
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