
پاسخ ارزیابی 
)FAR( خانواده

• اداره امور کودکان گزارشی درباره مسئله های 	
مربوط به امنیت فرزند شما دریافت کرد.  

• این گزارش با تعریف حقوقی بدرفتاری و بی 	
توجهی در قبال کودکان در ایالت واشنگتن 

 .)RCW 26.44.020( هماهنگی و مطابقت دارد
• در گزارش ذکر نشده بود که فرزند شما در معرض 	

خطر فوری است. 
• اداره امور کودکان قصد دارد برای حفظ ایمنی 	

و امنیت فرزندتان با شما همکاری کند. 

چرا پاسخ ارزیابی خانواده 
دریافت می کنم؟ 

اگر مسئله ای درباره پرونده 
خود دارم باید با چه کسی 

تماس بگیرم؟ 

 برای کسب اطلاعات بیشتر درباره FAR، از کد QR زیر 
استفاده کنید یا به وب سایت FAR مراجعه نمایید: 

www.dshs.wa.gov/ca/about/far.asp
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اگر شکایت یا مسئله ای درباره نحوه رسیدگی به 
 FAR پرونده  خود دارید، با سرپرست کارشناس

خود تماس بگیرید. 

اگر مسئله شما هنوز برطرف نشده است، می توانید 
با مدیر منطقه ای تماس بگیرید. 

برای دریافت کمک می توانید از طریق شماره 
4831-723-800-1 با دفتر ارتباطات مردمی 

تماس بگیرید. 

-یا-

می توانید از طریق شماره 7321-571-800-1 با 
دفتر دادستانی خانواده و کودکان تماس بگیرید. 

* این نهاد مستقل از DSHS بوده و به مسائل مربوط به امور کودکان 
رسیدگی می کند. 

راهنمای CPS برای 
تقویت و حمایت 

خانواده ها 



وقتی اداره امور کودکان گزارشی درباره خانواده شما دریافت 
کند، یک کارشناس FAR با شما ملاقات خواهد کرد تا درباره 

امنیت فرزندتان با شما صحبت کند. 

کارشناس با شما همکاری می کند تا تصمیم بگیرد که آیا برای 
کاهش خطر بروز بدرفتاری و بی توجهی در قبال کودکان در 

آینده به خدمات یا حمایت نیاز دارید یا خیر. کارشناس به 
خانواده شما کمک می کند تا چالش ها را پشت سر بگذارید. 

اکثر پرونده های FAR طی 45 روز به نتیجه می رسند و 
مختومه می شوند. با این وجود، اگر به این نتیجه برسید که 

ادامه خدمات برای پشتیبانی از فعالیتی که آغاز کرده اید 
مفید است، شما و کارشناس FAR ممکن است تصمیم 

بگیرید که پرونده را برای 90 روز ادامه دهید. 

شما حق انتخاب دارید:  
• ممکن است روند FAR را انتخاب کنید  	
-یا-
• ممکن است بخواهید یک بازرسی معمول CPS داشته باشید	

 اگر در زمینه خدماتی که خانواده شما به آن نیاز 
 دارد با کارشناس FAR  موافق نیستید، می 
 FRA توانید درخواست ملاقاتی با پرسنل 

 را ارائه دهید تا درباره سایر گزینه های 
موجود گفتگو کنید. 

نحوه عملکرد پاسخ ارزیابی 
خانواده چگونه است؟ 

شما متوجه می شوید که خود و خانواده تان به چه چیزی نیاز دارید. 
کارشناس FAR با شما همکاری می کند تا:  

• شناسایی کند که از چه طریقی می تواند امنیت فرزند شما را 	
در منزل افزایش دهد. 

• نیازهای اولیه خانواده شما را تامین کند. 	
• مهارتهای لازم برای انجام وظایف مادری و پدری 	

فرزندتان در تمام سنین و مراحل را افزایش دهید. 
• رابطه قوی تری با جامعه خود برقرار کنید. 	
• منابع و راهنمایان مناسب برای رسیدگی به مسئله های 	

موجود مانند مسکن، کار، یا سایر مسائلی که باعث 
نگرانی شما و خانواده تان می شود را بیابید. 

با کمک هم اعتماد به نفس و مهارتهای لازم برای ایمن نگه 
داشتن فرزندتان را تقویت می کنیم. 

 پاسخ ارزیابی خانواده چگونه 
می تواند به من کمک کند؟ 

FAR یک روش متفاوت پاسخگویی به برخی از گزارشات 
بدرفتاری و بی توجهی در قبال کودکان در مجموعه خدمات 

 ،FAR محافظت از کودکان ایالت واشنگتن است. پیش از
CPS با اجرای بازرسی و تحقیقات به گزارش های بدرفتاری 

و بی توجهی در قبال کودکان رسیدگی می کرد. 

FRA با خانواده ها همکاری می کند تا: 

• وقتی در شرایط بحرانی به سر می برند ازآنها حمایت 	
کند بدون اینکه والدین را مسئول بدرفتاری و بی 

توجهی در بدانند. 
• به آنها کمک کند با جوامع خود ارتباط برقرار کنند. 	

 :FAR بازرسان و همچنین کارشناسان
• برای حفط ایمنی و امنیت کودکان با خانواده ها 	

همکاری می کنند. 
• نیازهای خانواده ها را شناسایی می کنند. 	
• نقاط قوت و منابع والدین و جوامع را گسترش می دهند. 	
• برای کمک به رفع شرایط استرس زا که باعث دشواری 	

تمرکز بر نیازهای کودکان می شود، خدمات مناسب 
می یابند. 

بازرسان: 
• تعیین می کنند که آیا بدرفتاری و بی توجهی در قبال 	

کودکان صورت گرفته یا خیر. 
• شناسایی می کنند که چه کسی مسئول بدرفتاری و بی 	

توجهی احتمالی است. 
•  مدارک و شواهدی جمع آوری می کنند که آیا بدرفتاری 	

و بی توجهی در قبال کودکان صورت گرفته یا خیر. 
این موارد در پرونده و سابقه DSHS باقی می ماند و 

ممکن است بر استخدام های آتی کودکان یا بزرگسالان 
آسیب پذیر تاثیرگذار باشد. 

پاسخ ارزیابی خانواده 
)FAR( چیست؟

کارشناس شما به خانواده 
تان کمک می کند تا چالش 

ها را پشت سر بگذارد. 


