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Vùng 1 Phía Bắc 
1 (800) 462-0624 
TTY (509) 568-3038
1611 W. Indiana Ave.
Spokane, WA 99205-4221
Điện thoại (509) 329-2900

 
Vùng 2 Phía Bắc
1 (800) 788-2053
TTY (360) 714-5002 
840 N. Broadway 
Bldg. A., Suite 100
Everett, WA 98201-1288
Điện thoại (425) 339-4833

Vùng 3 Phía Bắc
1 (800) 248-0949  
TTY (253) 572-7381 
1305 Tacoma Ave. S.  
Suite 300
Tacoma, WA 98402
Điện thoại (253) 404-5500

Vùng 1 Phía Nam 
1 (800) 822-7840 
TTY (509) 454-4321
3700 Fruitvale Blvd.  
Suite 200
Yakima, WA 98909-2500 
Điện thoại (509) 225-4620 

Vùng 2 Phía Nam 
1 (800) 314-3296 
TTY (206) 720-3325
1700 E. Cherry St. # 200
Seattle, WA 98122
Điện thoại (206) 568- 5700

 
Vùng 3 Phía Nam
1 (800) 339-8227 
TTY (360) 586-4719 
Point Plaza East 
Bldg. 2, 3rd Floor
6860 Capitol Blvd. SE
Olympia, WA 98504-5315
Điện thoại (360) 725-4250

Developmental  
Disabilities  

Administration
(Nha Quản Trị  

Dịch Vụ Khuyết  
Tật Phát Triển)

DSHS 22-722 VI (Rev. 8/13)

Trụ Sở Chính Của DDA (Olympia)
360-725-3413

Department of Social and Health Services (Bộ Xã Hội và Y Tế) sẽ cải thiện tình 
trạng an toàn và sức khỏe của các cá nhân, gia đình và cộng đồng bằng cách 

giúp hướng dẫn, hình thành và tham gia vào các mối quan hệ cộng tác.

DDA nằm Ở ĐÂU?

Người Nào,
Cái Gì,
Ở Đâu,

Làm Thế Nào?
(Who,  
What,  

Where,  
How?)

Trợ Giúp và Dịch  
Vụ Của DDA

Hãy gọi cho văn phòng DDA tại địa 
phương của quý vị hoặc tìm trong danh 
bạ điện thoại dưới phần Washington 
State, Social and Health Services 
Department, Developmental Disabilities 
Administration (Tiểu Bang Washington, 
Bộ Xã Hội và Y Tế, Nha Quản Trị Dịch Vụ 
Khuyết Tật Phát Triển).
Xin một mẫu đơn xác định khả năng hội 
đủ điều kiện.  Quý vị phải nộp đơn xin 
này và xúc tiến việc xác định khả năng 
hội đủ điều kiện để tìm hiểu xem quý vị 
hoặc thân nhân của quý vị có hội đủ điều 
kiện hay không.
Nếu quý vị hoặc thân nhân của quý vị 
đang ở trong tình trạng khẩn cấp cần 
được chú ý ngay lập tức, hoặc quý vị 
không thể đến để phỏng vấn, xin cho 
nhân viên biết khi quý vị gọi điện thoại. 
DDA không thể chu cấp các dịch vụ được 
đài thọ cho đến khi quý vị được xác định 
là hội đủ điều kiện hưởng DDA, nhưng 
có thể giúp lấy thông tin và giới thiệu. 
Nếu quý vị có thắc mắc về sự phát triển 
của con quý vị, xin gọi Đường Dây Khẩn 
Về Sức Khỏe Gia Đình ở số 1-800-322-2588.  
Xin gặp điều phối viên trợ giúp gia đình 
tại địa phương của quý vị.  Quý vị cũng có 
thể vào trang mạng Trợ Giúp Sớm Cho Trẻ 
Sơ Sinh và Trẻ Chập Chững tại:
www.del.wa.gov/development/esit









LÀM THẾ NÀO để tôi nhận được 
sự trợ giúp và các dịch vụ?

Để biết thêm thông tin, 
 xin vào trang mạng của DDA tại:



Dịch vụ nào hiện có sẵn?
 QUẢN LÝ HỒ SƠ
Nếu quý vị hưởng các dịch vụ của DDA, quý vị sẽ được ấn định 
một Quản Lý Viên Trợ Giúp Hồ Sơ để giúp quý vị và gia đình quý 
vị:

•	 Xác định những lợi ích và các nhu cầu trợ giúp;

•	 Phối hợp việc dự tính và phát triển các nguồn trợ giúp; và

•	 Giám sát việc thực hiện dịch vụ.
 DỊCH VỤ CHĂM SÓC CÁ NHÂN MEDICAID/MIỄN TRỪ (MPC/WPC)
Dịch vụ MPC/WPC bao gồm giám sát hoặc trợ giúp thực hành 
những công việc chăm sóc cá nhân cho những người đáp ứng 
đủ các tiêu chuẩn về chức năng và tài chính.  Trợ giúp này được 
cung ứng tại nhà riêng của người đó, tại nhà tập thể người lớn 
(AFH), hoặc tại trung tâm chăm sóc người lớn (ARC).
MPC là một dịch vụ được cung ứng dưới Chương trình Medicaid 
của Tiểu Bang và dành sẵn cho những người đáp ứng đủ các 
tiêu chuẩn về chức năng và tài chính của Categorically Needy 
Program (CNP – Chương Trình Trợ Cấp Cho Người Túng Thiếu).
 CÔNG VIỆC LÀM
Các dịch vụ trợ giúp và huấn luyện liên tục dành cho những 
người hội đủ điều kiện nhằm đạt được và duy trì những công 
việc có trả lương trong những môi trường và các công sở đa 
dạng.  Có thể bao gồm những lựa chọn cá nhân hoặc theo nhóm 
tại cộng đồng hoặc các dịch vụ chuẩn bị vào nghề để giúp hướng 
đến mục tiêu có được công việc làm.

 TIẾP CẬN CỘNG ĐỒNG
Các dịch vụ trợ giúp cá nhân cung ứng những cơ hội để nối kết 
quý vị với những người khác trong cộng đồng địa phương của 
quý vị để quý vị có thể bồi đắp các mối quan hệ và làm bạn với 
những người khác có những quan tâm giống như quý vị.

Một cá nhân bị khuyết tật phát triển có thể hội đủ điều 
kiện hưởng các dịch vụ DDA khi:

	Tình trạng khuyết tật bắt đầu xảy ra trước tuổi 18;

	Tình trạng khuyết tật được đoán là sẽ tiếp tục vô 
hạn định; và 

	Tình trạng khuyết tật dẫn đến những hạn chế đáng 
kể đối với chức năng thích nghi của người đó.

Khuyết tật phát triển là:
	Khuyết tật trí tuệ

	Liệt não

	Động kinh

	Tự kỷ

	Tình trạng thần kinh hoặc các tình trạng khác 
tương tự như khuyết tật trí tuệ (kể cả chậm phát 
triển)

DDA xác định khả năng hội đủ điều kiện dựa trên các 
tiêu chuẩn trong Chương 388-823 WAC. Việc hội đủ 
điều kiện không bảo đảm sẽ được hưởng các dịch vụ 
được đài thọ.

Việc tiếp nhận các dịch vụ được đài thọ của quý vị 
tùy thuộc vào:
	Khả năng đáp ứng đủ các điều kiện hưởng một dịch 

vụ cụ thể của quý vị;

	Nhu cầu được thẩm định là cần có dịch vụ; và

	Ngân quỹ cho dịch vụ hiện có sẵn.

Tham gia vào tất cả các dịch vụ của DDA là hành động 
tự nguyện.

Developmental Disabilities Administration (DDA – Nha Quản Trị Dịch Vụ Khuyết Tật Phát Triển) là một phần của Department 
of Social and Health Services (Bộ Xã Hội và Y Tế). DDA giúp những người bị khuyết tật phát triển và gia đình họ nhận các dịch 
vụ và trợ giúp dựa trên sở thích, năng lực và nhu cầu riêng.

DDA dùng ngân quỹ của tiểu bang và liên bang để cung ứng hoặc chi trả những trợ giúp và dịch vụ cho những người hội đủ 
điều kiện và gia đình họ. Các nguồn trợ giúp rất hạn chế và các dịch vụ cần thiết có thể không phải lúc nào cũng có sẵn.

 TRỢ GIÚP CÁ NHÂN VÀ GIA ĐÌNH
Các dịch vụ cá nhân và cộng đồng nhằm trợ giúp các gia đình 
trong vấn đề chăm sóc thân nhân tại nhà của họ.  Các dịch vụ 
bao gồm chăm sóc thay thế và điều trị.

 TRỢ GIÚP CỘNG ĐỒNG
Chăm sóc điều dưỡng, các dịch vụ chuyên môn và điều trị, 
phương tiện di chuyển, và các dịch vụ y tế tập trung không 
được Medicaid đài thọ.

 CÁC DỊCH VỤ CHĂM SÓC TẠI NƠI CƯ TRÚ CỦA TRẺ EM
Các dịch vụ sắp xếp việc làm thiện nguyện (VPS) nhằm tham gia 
vào cộng đồng, những cơ sở cung cấp dịch vụ tại địa phương và 
những cơ quan liên quan khác để cung ứng các dịch vụ và trợ 
giúp trẻ em đang sống ngoài gia đình, trong một môi trường 
được cấp giấy phép.  Việc xếp đặt này chỉ vì tình trạng khuyết 
tật của trẻ (RCW 74.13.350) và cha mẹ vẫn tiếp tục giữ toàn bộ 
quyền chăm sóc.  Cha mẹ cùng cộng tác với cơ sở cung cấp dịch 
vụ có giấy phép theo hình thức chia sẻ việc chăm sóc con cái 
nhằm hỗ trợ tốt nhất cho con của họ và các nhu cầu của trẻ.

 CÁC DỊCH VỤ CHĂM SÓC NGƯỜI NGƯỜI LỚN TẠI NƠI CƯ 
TRÚ
Các dịch vụ và trợ giúp trong những môi trường khác nhau 
nhằm giúp những người sống độc lập trong cộng đồng.  Những 
dịch vụ này có thể được cung ứng tại nhà của người đó qua các 
cơ sở cung cấp hoặc những cá nhân được chứng nhận, hoặc 
trong các môi trường có giấy phép.  Mức độ dịch vụ trợ giúp 
được dựa trên nhu cầu của cá nhân, và thay đổi từ một vài giờ 
mỗi tháng lên đến 24 giờ mỗi ngày.

 TRUNG TÂM PHỤC HỒI TẠI CƠ SỞ CƯ TRÚ (RHC)
Các cơ sở được điều hành tại nơi cư trú cung ứng các dịch vụ 
tập trung cho những người cần một mức độ chăm sóc hoặc 
phát triển kỹ năng cao.  Chăm sóc thay thế và các dịch vụ đặc 
biệt khác có thể có sẵn cho những người sống trong cộng đồng.

Quy định của DSHS là tất cả mọi người sẽ không bị kỳ thị (trong công việc làm hoặc dịch vụ) vì chủng tộc, màu da, tín ngưỡng, tôn giáo, nguồn gốc quốc gia, khuynh hướng giới tính, tuổi tác, giới tính, 
biểu hiện khuyết tật về giác quan, tâm thần hoặc thể lực, sử dụng chó được huấn luyện để dẫn đường hoặc thú vật dùng để phục vụ cho người bị khuyết tật, hoặc địa vị cựu chiến binh.

DDA dành cho AI? DDA là GÌ?


