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Date Transforming lives

Client's Nameand Address Nimelo ya TTY / TDD : 800-209-5446
Nimelo ya Toll ya Pamba: 877-501-2233

Nimelo ID ya Kiliya:

Client's Name

Molingami
Toyambaki mokanda nayo ya bosengi Date . Esengeli tosolola pe opesa biyano na mituna na biso na lokola
ya Date . Okoki kobenga biso na 877-501-2233 to yaka na bilo na biso. Ngonga ya mituna-lisolo na biso ezali

na mikolo ya Lundi ti Vendredi na ngonga ya 8h00 ti na 15h00 kasi na mikolo ya bopemi ya mboka te.

To ntango bakofongola lisusu, Bilo ya Misala ya Mboka (CSO) lobbies ezali ya kokangama mpona misala ya minene.

Bolimbisi benga biso na 1-877-501-2233 mpona kosolola na biso pe kopesa biyano na mituna na biso. Ba
ngonga na biso oyo toyambaka banto ezali 8h00 na 15h00

Soki ozali na mituna mosusu, bolimbisi kotala soni te na kotuna mituna na oyo etali makambo mosusu na
ntango ya mituna-lisolo.

Soki opesi biso eyano te na Mokolo ya Date , bosengi lisungi ya [] Basic Food []ya Misolo nayo ekoboyama.
Bosengi nayo ya lisungi ekoboyama soki osali mituna-lisolo te.
Oyo ezali molongo ya makambo oyo okoki kozala na posa na yango mpona mituna-lisolo nayo:

¢ Nimelo ya Sécurité Social mpona banto oyo bazali kosenga

¢ Elembo ya ezaleli ya bomwana mboka to ezaleli ya bopaya ya bosembo lokola passeport ya mboka ya U.S.A,
mokanda ya botama, mikanda ya bokeyi mboka bapaya.

e Elembo ya ezaleli na yo lokola elili ya ID

¢ Elembo ya lifuti lokola ba kopi ya ba check, Eteni ya check oyo etikalaka na buku ya ba check, mikanda to
makomami ma moto oyo apesaka libota nayo mbongo

¢ Elembo ya biloko oyo okoki kozala na yango lokola mokanda ya motuka, makomami ya banki, mbongo oyo ezali na
kati ya biloko ya mituya to na ba kompani oyo ozali na yango, mikanda ya asirance ya bomoyi

¢ Elembo ya mbongo oyo obimasaka mpona kobokola bana to moto mokolo oyo ataleli yo lokola faktire ya mofuti
mbongo yango

¢ Elembo ya mbongo oyo ofutelaka ndako lokolo mokanda ya nyongo ya ndako oyo ofutaka, mbongo ya tax ya ndako,
asirance ya mokolo ndako, faktire ya ndako oyo ofutaka, kopi ya kontra ya kofutela nayo, faktire ya kura to ya mayi,
mokanda ya mokolo lompango nayo

e Elembo mosusu lokola faktire ya lopitalo Oyo ofuti nanu te, ba prime ya asirance mpona Bokolongono, bongwana na
oyo etali ezaleli ya bopaya nayo to ya bomwana mboka nayo, zemi na mikolo ya kobota, lisungi mpona to bobokoli
ya bana oyo ovoti te ti faktire ya botiami na libota

Okoki:

e Kosenga lisungi, kotinda mokanda ya botali, to kolobela bongwana na internet na www.washingtonconnection.org
¢ Tindela biso makambo na nzela ya Fax na 888-338-7410

Koma ID nayo ya kiliya na mikanda nionso oyo okotindela biso. 1D nayo ya Kiliya ezali

Mpona kosolola na mokengeli ya kaa ya WorkFirst to mosali ya misala ya leta, benga 877-501-2233.
Benga 877-501-2233 kotinda mokanda ya bosengi to ya botali, kolobela bongwana, to kotuna mituna.
Bolimbisi benga soki ozali na mituna na oyo etali mokanda oyo.

(Bi)eloko oy etindami elongo na mokanda: DSHS 14-113 Ba Ntomo pe Mikano ya Kiliya
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Transforming lives

ya Bileyi

Mikumba Nayo (Esengeli)

Opesa biso makambo oyo esengameli yo oyo tosali na posa na yango mpona ete totala soki okoki koponama.

Opesa biso elembo tango tokozala na posa na yango. Tokoki kozwa yango mpona yo. Makambo oyo esengameli yo oyo ozali
kopesa basali ya leta bakotala yango soki ezali ya solo. Botali ya makambo yango soki ezali ya solo ekoki kozala na bolandi ya
makambo na kobengamaka na ekipi ya departema na kati na yango ezali na banto oyo balandaka makambo ya bobubi ya banto.

Makambo oyo ekopesama na departema ya Affaire Social ekoki kosala ete oponama to oponama te mpona lisungi ya
bokolongono oyo epesami na Bakondzi ya Lisungi ya Bokolongono pe ya Bopesami ya Lisungi ya Bokolongono.

Olobela bongwana nionso (ndakisa esika nayo ya kofandela, misolo oyo ozwaka, etc.) lokola esengami na WAC 388-418-0005.
Lobela yanga wuta mokolo ya 10 ya sanza oyo ezali koyaka.

Sala elongo na Bilo ya Bokengeli ya Mwana (DCS) soki odimi maboko oyo epesameli yo na TANF. Esengeli osunga DCS
asala, abongisa pe apesa makasi na lisungi ya bokengeli ya (ba)mwana oyo okengelaka, pe mpona kosala mokanda ya boboti
(soki esengami). Okoki koboya kosala elongo na DCS soki okoki kolakisa ete ozali na motindo ya maluma mpona kokanisa ete
kosala elongo na DCS ekoki kotia yo, bana nayo, to bana Oyo ezali kokengela na likama oyo ekoki kowuta na moboti oyo azali
kokengela bana te.

Senga pe sala makasi oyo esengeli mpona kozwa misolo epayi mosusu tango ozali kosenga to kozwa lisungi ya misolo.
Tondisa mikanda oyo esengeli ya bolobeli makambo pe ya botali makambo.

Landa makambo ya mosala oyo esengeli mpona lisungi ya misolo pe lisungi ya bileyi.

Lobela biso soki olingi ete moto mosusu asalela lisungi ya bileyi nayo na kombo nayo

Sala elongo na banto na mokanda ya Botali ya Ndenge nini makambo masalemaka.

Salela lisungi ya bileyi kaka mpona kosomba bileyi ya banto ya libota nayo.

Salela lisungi ya misolo kaka mpona banto ya libota nayo.

Esengeli opesa Nimelo ya Sécurité Social nayo (SSN) to ezaleli ya Bopaya kaka mpona banto oyo bazali kosenga lisungi. Soki
oponi ete opesa ba SSN nayo te to ezaleli ya bopaya ya banto ya libota nayo oyo bazali kosenga lisungi te, tokotikala kotalaka
misolo oyo bazwaka pe biloko oyo bazali na yango, soki esengami, mpona kotala soki okoki koponama.

Ntomo Nayo (Esengeli)

Tondima mokanda ya bosengi nayo oyo ezali na kombo, na esika oyo ofandelaka, pe likolo na oyo otie loboko to loboko ya
Moto oyo azali ntoma nayo.

Tosunga yo kotia makambo oyo esengami na mikanda ya DSHS.

Totala bosengi nayo ya lisungi ya bileyi na mikolo 7 oyo ezali kolanda soki oponami mpona mosala ya noki noki.

Topesa yo elembo oyo ezali kolakisa ete toyambi mikanda nayo soki osengi yango tango ozali kopesa mikanda nayo.
Tokomela to mokanda mpona kolobela yo mokano nini tozui, soki totali penza, ezalaka na mikolo 30 oyo ezali kolanda.

Okoki koboya kosolola na moto ya Bokangami ya Noki noki ya Bobubi (FRED) ya bilo ya Botali Lokuta pe Makambo ya
misolo. Okoki koboya kotika moto oyo atalaka bosolo ya makambo oyo olobi akota na ndako nayo. Okoki kosenga na mokambi ya
makambo ya botali ya bosembo ya makambo azonga mokolo mosusu. Yango ekosala te ete bapona yo to bapona yo te.

Okoki kosenga ete bakondzi bayoka soki odimi te mokano departema azwi na oyo etali likambo nayo. Okoki pe kosenga na
mokambi ya makambo ya botali ya bosembo ya makambo to mokondzi atala mokano to Ikambo oyo esalemi oyo odimi te kasi
yango ekosala te ete okoka lisusu kosenga te ete banto oyo batalaka makambo yango bayokayo.

Esengeli topesa yo basango ya mibeko ya ntango ezali na ndelo ya sanza-60 na kati ya mabongisi ya Lisungi ya Tango moke
mpona Mabota oyo bazali na Pasi (TANF). Ntango oyo ezali na ndelo ekotaka na makambo ya Basic Food te to ya lisungi ya
bokengeli ya mwana.

Makambo Oyo Esengeli Oyemba Na oyo Etali Karti EBT

Bosaleli mabe ya Lisungi: Lisungi ya Bileyi pe ya Misolo oyo epesami na nzela ya karti EBT ekopesa DSHS na makambo nionso
oyo etali lolenge nini osalelaka mbongo ya lisungi nayo oyo ozwaka. Departema ekosalela makambo oyo etali oyo osalaka na
lisungi ya misolo oyo ozwaka mpona kotala soki osaleli yango mabe to soki opesi yango mpona kozwa mbongo to eloko mosusu
ya motuya (Boteki).

Bopesi ya Karti EBT : Tokoki kosenga mbongo mpona bopesi ba karti EBT mosusu. Batela karti EBT pe nimelo ya identification
nayo (PIN) malamu.

Karti EBT oyo ezali na misolo mingi na kati na yango: Soki tango mosusu ozali kosalela mbongo ya lisungi nayo te sima ya va
sanza ebele, tokoki kobenga yo mpona ete totala likambo nayo to posa nayo ya lisungi.
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Makambo Oyo Esengeli Oyemba (Basic Food)

e Totindaka makambo ya bato oyo basengaka Basic Food na mabongisi lisusu ya Leta mpona kotala ete soki ezali ya sembo. Soki
makambo oyo epesamii ezali ya sembo te, moto oyo azali kosenga Basic Food akoki te kozwa yango. Soki moto alobi makambo
oyo ezali ya sembo te, bakoki kosambisama. Bosambisami mpona moto oyo abuki mibeko ya Basic Food na nko ekesenaka ekoki
kozala wuta ete aponama te ti alogwama na mabongisi, to afuta mbongo, to akotisama na boloko.

e Soki oteki, olingi koteka, kopesa lisungi ya bileyi nayo pamba to kopesa mpona kozwa eloko ya motuya lokola misolo,
diamba, minduki, tto eloko mosusu nionso oyo ezali bileyi te esika ya moteki oyo ya sembo (kotekaka), okoki kopekisama na kozwa
lisungi ya bileyi na tango oyo ekoki kozala mbula moko to bomoyi nayo mobimba mpona mbeba oyo ya liboso. Okopekisama na
kozwa lisungi yango ata ko ologwe na Mboka ya Washington pe okopekisama na kozwa lisungi na mboka mosusu.

e Soki esengeli osala mosala ya Basic Food oyo ensengamaka, pe okoki te kosala yango, okoki kopekisama na kozwa lisungi ya
sanza moko pe ti tango okosala mosala oyo esengelaki osala mbala ya liboso oyo okokaki kosala yango te; na sanza misato and to
tango okosala mosala oyo esengelaki osala mbala ya Mibale Oyo okokaki kosala yango te; pe va sanza minei pe ti tango okosala
mosala oyo esengelaki osala mbala ya misato pe tango nionso kaka bongo.

e Okoki kolongolama na mabongisi ya Basic Food mpona bobuki mibeko ya mabongisi ya Basic Food lokola ekomami na ba.
e Lobelalolenge nini libota nayo esalelaka misolo soki olingi ete departema esalela bosaleli misolo yango mpona Basic

Food. Soki olobeli pe opesi bilembo oyo ezali kolakisa ndenge nini osalelaka mbongo nayo te, elingi kolakisa ete ozali koloba ete
olingi ete tosalela yango te mpona kotala ete soki tokoki kopesa yo misolo ya Basic Food ya motuya Oyo eleki.

Makambo Oyo Esengeli Oyemba (Misolo)

e Tango ozali kozwa Lisungi ya Ntango moke mpona Mabota oyo ezali na Pasi (TANF) ozali kopesa ba ntomo ya bokengeli ya
mwana pe molongani nayo na Division ya Bokengeli ya Mwana. Elingi koloba ete DCS akoki kokanga lisungi oyo esengeli bapesa
yo mpona bokengeli, koleka motuya ya lisungi ya leta oyo ozwaki. Esengeli oloba na DCS noki noki soki ozwi lifuti to lisungi ya
bokengeli mpona mwana tango ozali na TANF.

e Soki otiki kozwa TANF esengeli olobala bongwana nionso oyo ezali kosala ete ozwa to ozwa te lisungi mpona bokengeli ya
mwana na DCS, lokola bokeyi ya mwana na esika mosusu to nakeyi kofanda na esika mosusu.

e Soki ozwi TANF, okoki kosenga misolo mosusu mpona kosunga kofuta mbongo ya ndako oyo ya tango moke pe oyo esengeli
kofuta noki noki.

Na kotalaka mibeko oyo etali ntomo ya banto ya Leta pe mibeko pe botabwisi makambo oyo etali ntomo ya banto ya Departema ya
Agriculture ya mboka ya U.S. (USDA) USDA, Mabongisi na yango, Ba bilo na yango, pe basali, pe ba institutions oyo bazali kosala na
kati ya USDA to kokamba mabongisi ya USDA bapekisami kopekisa moto azwa lisungi likolo ya boyini ya libota naye, langi ya mposo,
bomwana ya mboka, ligomba, mwasi to mobali, Bo emoto (oyo etali ezaleli ya bomwasi to bomobali ), bolingo ya mwasi na mwasi to
mobali na mobali, bibosono, mbula, abala to abala te, libota / ezaleli ya baboti, lifuti oyo ewuti na mabongisi ya leta mpona lisungi,
bindimeli ya politiki, to bozongisi mabe to bopameli mpona mosala oyo etali ntomo ya banto oyo elekaki, nha mabongisi to mosala oyo
USDA akambaki to likolo na oyo USDA atiaki loboko (makambo nionso te esalelaka na mabongisi nionso). Mikanda ya bofundi etalaka
mabongisi na mabongisi.

Bibosono mpona ba oyo esengeli bazala na ba nzela mosusu mpona kosolola na oyo etali basango ya mabongisi (ndakisa., Braille,
makomi ya monene, cassette, Elobeli ya Bato oyo Bakufa Matoyi ya Mboka ya Ameka, etc.) esengeli babenga Libongisi oyo etalaka
makambo yango to Centre ya USDA TARGET na (202) 720-2600 (mongongo to TTY) to benga USDA na nzela ya Mosala ya Relai

Leta (800) 877-8339. Mpona kobakisa, basango ya mabongisi makoki kozwama na va lokota mosusu pe na Lingelese kaka te.

Mpona kozala mokanda ya bofundi ya bopimeli ya mabongisi likolo boyini ya bapaya, tia makambo oyo esengami na Mokanda ya
Bofundi ya bopimeli ya Mabongisi likolo ya Boyini ya bapaya AD-3027, zwa yango na internet na
http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html pe na bilo nionso ya USDA nto koma mokanda na USDA pe tia na mokanda
yango makambo nionso oyo esengami ha mokanda ya bofundi. Mpona kosenga mokanda ya bofundi, benga (866) 632-9992. Tinda
mokanda nayo oyo otondisi to oyo okomi na USDA na nzela ya:

1. Mail: Departema ya Agriculture ya U.S.A
Bilo ya Secrétaire Assistant mpona ba Ntomo ya Banto
1400 Independence Ave, SW
Washington, D.C. 20250-9410;

2. Fax: (202) 690-7442; na

3.  Email: program.intake@usda.gov

USDA azali mopesi libaku oyo ekokani, mopesi mosala, pe modefisi.

Tango nazali kotia loboko nase kuna, nazali koloba ete balimboleli ngai ntomo pe mikumba na ngai na oyo etali bozwi ya lisungi pe mabongisi
ya DSHS. Na sosoli ete soki naboyi kotia lokoloto na mokanda oyo ekosala eloko te mpona boponami na ngai kasi natikali na mikumba ya oyo
esengami mpona mabongisi oyo pe bakoki kolanda ngai ngambo na ndenge oyo esengeli na oyo etali mabongisi oyo to bobuki mibeko.

MOSENGI ATIE LOBOKO DATI MOLONGANI YA MOTO OYO AZALI KOSENGA ATIE LOBOKO DATI

ACES ID YA EKIPI YA DSHS : [ Aboyi kotia lokoloto.
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