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TTY / TDD ਨੰਬਰ:  800-209-5446

ਟੋਲ ਫ਼੍ਰੀ ਨੰਬਰ:  877-501-2233

ਕਲਾਇੰਟ ਆਈਡੀ ਨੰਬਰ:

ਿਪਆਰੇ/ਿਪਆਰੀ : 

ਸਾਨੰੂ, ਤੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ                      ਨੰੂ ਿਮਲੀ ਹੈ। ਤਹੁਾਨੰੂ                  ਤੱਕ ਇੰਟਰਿਵਊ ਜ਼ਰੂਰ ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹ।ੈ ਤੁਸ  ਸਾਨੰੂ 877-501-2233 'ਤੇ ਕਾੱਲ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਦਫ਼ਤਰ ਿਵਚ ਆਓ। ਸਰਕਾਰੀ ਛੁੱ ਟੀਆਂ ਨੰੂ ਛੱਡਕੇ ਸਾਡੇ ਇੰਟਰਿਵਊ ਦਾ ਸਮਾਂ ਸੋਮਵਾਰ ਤ ਸ਼ੱੁਕਰਵਾਰ ਸਵੇਰੇ 8:00 ਵਜੇ ਅਤੇ ਬਾਅਦ ਦੁਪਿਹਰ 2:00 ਵਜੇ ਿਵਚਕਾਰ 
ਹੁੰ ਦਾ ਹ।ੈ
ਥਾਂ:

ਜੇ ਸਾਨੰੂ ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਤ ਕੋਈ ਜਵਾਬ ਨਹ  ਿਮਲਦਾ, ਤਾਂ ਬੁਿਨਆਦੀ ਭੋਜਨ (Basic Food) ਨਗਦ ਰਕਮ (Cash) ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਰੱਦ ਕਰ 
ਿਦੱਤੀ ਜਾਏਗੀ।

ਇੰਟਰਿਵਊ ਤ ਿਬਨਾ ਮਦਦ ਲਈ ਤਹੁਾਡੀ ਬੇਨਤੀ ਰੱਦ ਕਰ ਿਦੱਤੀ ਜਾਏਗੀ।

ਇਹ ਉਹਨਾਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਦੀ ਸੂਚੀ ਹੈ, ਿਜਹਨਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੰਟਰਿਵਊ ਲਈ ਲੋੜ ਪੈ ਸਕਦੀ ਹੈ: 

 ਿਜਹਨਾਂ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਤੁਸ  ਅਪਲਾਈ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਸੋਸ਼ਲ ਿਸਿਕਓਿਰਟੀ ਨੰਬਰ
 ਨਾਗਿਰਕਤਾ ਦਾ ਸਬੂਤ ਜਾਂ ਅਮਰੀਕੀ ਪਾਸਪੋਰਟ ਵਜ ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਵਦੇਸ਼ੀ ਦਰਜਾ, ਜਨਮ ਿਰਕਾਰੱਡ, ਇਮੀਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਸਬੰਧੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼।
 ਫੋਟੋ ਆਈਡੀ ਵਜ ਪਛਾਣ ਦਾ ਸਬੂਤ
 ਆਮਦਨ ਦਾ ਸਬੂਤ, ਿਜਵ ਚੈੱਕਾਂ ਦੀਆਂ ਕਾੱਪੀਆਂ, ਚੈਕ ਦੀਆਂ ਰਸੀਦਾਂ, ਿਚੱਠੀਆਂ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਤ ਸਟਟੇਮਟਾਂ, ਿਜਸਨੇ ਤੁਹਾਡੀ ਘਰੇਲੂ ਰਕਮ ਿਦੱਤੀ ਹੈ
 ਵਸੀਿਲਆਂ ਦੇ ਸਬੂਤ, ਜੋ ਤੁਹਾਡ ੇਕੋਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਿਜਵ ਗੱਡੀ ਦੀ ਰਿਜਸਟ੍ਰੇਸ਼ਨ, ਬਕ ਦੀਆਂ ਸਟੇਟਮਟਾਂ, ਸਟਾਕੱ, ਬਡ, ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ ਦੀਆਂ ਪਾੱਿਲਸੀਆਂ
 ਬਾਲ-ਸੰਭਾਲ ਜਾਂ ਆਸਿਰਤ ਬਾਲਗ਼ ਲਈ ਲਾਗਤਾਂ ਦਾ ਸਬੂਤ, ਿਜਵ ਪ੍ਰੋਵਾਈਡਰ ਤ ਿਮਲੀਆਂ ਰਸੀਦਾਂ
 ਹਾਉਿਸੰਗ ਦੀਆਂ ਲਾਗਤਾਂ ਦਾ ਸਬੂਤ, ਿਜਵ ਮੌਰਟਗੇਜ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ, ਜਾਇਦਾਦ ਸਬੰਧੀ ਟੈਕਸ ਦ ੇਭੁਗਤਾਨ, ਘਰ ਦੇ ਮਾਲਕ ਦਾ ਬੀਮਾ, ਿਕਰਾਏ ਦੀਆਂ ਰਸੀਦਾਂ, ਤੁਹਾਡੀ ਲੀਜ਼

ਦੀ ਕਾੱਪੀ, ਉਪਯੋਿਗਤਾ ਿਬੱਲ, ਤੁਹਾਡੇ ਮਕਾਨ-ਮਾਲਕ ਦੀ ਿਚੱਠੀ
 ਹੋਰ ਸਬੂਤ, ਿਜਵ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕੀਤੇ ਗਏ ਮੈਡੀਕਲ ਦੇ ਿਬੱਲ, ਿਸਹਤ-ਬੀਮਾ ਦ ੇਪ੍ਰੀਮੀਅਮ, ਤੁਹਾਡੀ ਇਮੀਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਜਾਂ ਨਾਗਿਰਕਤਾ ਦੇ ਦਰਜੇ ਿਵਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ, ਿਨਰਧਾਰਤ

ਤਾਰੀਖ਼ ਵਾਲਾ ਗਰਭ, ਗੋਦ ਲੈਣ ਸਬੰਧੀ ਸਹਾਇਤਾ ਜਾਂ ਲੈਪਾਲਕ ਸੰਭਾਲ ਦ ੇਭੁਗਤਾਨ

ਤੁਸ :

 ਲਾਭਾਂ ਲਈ ਅਪਲਾਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਜਾਇਜ਼ਾ ਜਮ੍ਹਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ www.washingtonconnection.org 'ਤੇ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਬਾਰੇ ਦੱਸ ਸਕਦੇ ਹੋ
 888-338-7410 'ਤੇ ਸਾਨੰੂ ਫ਼ੈਕਸ ਰਾਹ  ਜਾਣਕਾਰੀ ਭੇਜੋ
ਸਾਨੰੂ ਭੇਜੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਕਾੱਪੀਆਂ 'ਤੇ ਆਪਣਾ ਕਲਾਇੰਟ ਆਈਡੀ ਿਲਖੋ। ਤੁਹਾਡਾ ਕਲਾਇੰਟ ਆਈਡੀ ਹੈ  . 

ਵਰਕਫ਼ਸਟ ਕੇਸ ਮੈਨੇਜਰ ਜਾਂ ਸੋਸ਼ਲ ਵਰਕਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ,  'ਤੇ ਕਾੱਲ ਕਰੋ।

ਕਲਾਇੰਟ ਦੀ ਆਈਡੀ

ਅਰਜ਼ੀ ਨੂੰ ਅੱ ਗੇ ਤਰੋਨ ਜਾਂ ਜਾਇਜ਼ੇ, ਿਰਪਰੋਟ ਿਵਚ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਜਾਂ ਸੁਆਲ ਪੱ ੁਛਣ ਲਈ 877-501-2233 'ਤੇ ਕਾੱਲ ਕਰੋ।
ਜੇ ਇਸ ਿਚੱ ਠੀ ਬਾਰ ੇਤੁਹਾਡੇ ਕੋਈ ਸੁਆਲ ਹਨ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਕਾਲੱ ਕਰ।ੋ
ਨਾਲ ਨੱਥੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼: DSHS 14-113 ਕਲਾਇੰ ਟ ਦੇ ਹੱ ਕ ਅਤੇ ਿਜ਼ੰ ਮੇਵਾਰੀਆਂ

INTERVIEW APPOINTMENT FOR APPLICANT 

 

DSHS 00-394 PJ (10/2017) Punjabi 

ਅਗਲੀ ਸਚੂਨਾ ਤਕ, ਕਮਿਊਮਨਟੀ ਸਰਮਿਸ ਆਮਿਸ (CSO) ਦੀਆ ਂਲਾਬੀਆਂ ਆਿ ਸੇਿਾਿਾਂ ਲਈ ਬੰਦ ਹਨ।
ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇੰਟਰਮਿਊ ਲਈ ਸਾਨੂੰ 1-877-501-2233 ’ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ।ੋ  ਸਾਡਾ ਇੰਟਰਮਿਊ ਦਾ ਸਿਾਂ ਸਿੇਰੇ 8 ਿਜ ੇਤੋਂ ਦੁਪਮਹਰ 3 ਿਜ ੇਤੱਕ ਹੈ।
ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਹਰੋ ਸਿਾਲ ਹਨ, ਤਾਂ ਮਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਆਪਣੇ ਇੰਟਰਮਿਊ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਿਧੇਰ ੇਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਮਿੱਚ ਨਾ ਮਿਜਕ।ੋ
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ਤੁਹਾਡੀ ਨਕਦੀ ਅਤੇ ਭੋਜਨ ਸਹਾਇਤਾ 
ਹੱਕ ਅਤੇ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆ ਂ

Your Cash and Food Assistance Rights and 
Responsibilities 

ਕਲਾਇੰਟ ਦੇ ਨਾਂ (ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਮੁਖੀਆ) 
      

ਕਲਾਇੰਟ ਦਾ ਪਛਾਣ ਨੰਬਰ 

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ (ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਹੇਠਲੇ ਕੰਮ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹਨ) 
 ਤੁਹਾਡੀ ਯੋਗਤਾ ਬਾਰੇ ਫੈਸਲਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਨੰੂ ਲੋੜ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣਾ।
 ਜੇ ਲੋੜ ਹੋਵੇ ਤਾਂ ਸਾਨੰੂ ਸਬੂਤ ਦੇਣਾ। ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ ਇਹ ਸਬੂਤ ਅਸ  ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰ ਸਕੀਏ। ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਜਾਂਚ 

ਫੈਡਰਲ ਅਤੇ ਸਟੇਟ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰੀ ਕਰਨਗੇ। ਜਾਂਚ ਿਵਚ ਿਡਪਾਰਟਮਟ ਦੇ ਸਟਾਫ ਦੁਆਰਾ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਧੋਖਾ-ਧੜੀ ਦੀ ਜਾਂਚ-ਪੜਤਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਅਿਧਕਾਰੀ 
ਵੀ ਹਨ, ਫਾਲੋ-ਅਪ ਕਾਰਵਾਈ ਵੀ ਸ਼ਾਿਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। 

 ਸਮਾਜਕ ਅਤੇ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਵਭਾਗ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਅਸਰ ਹੈਲਥ ਕੇਅਰ ਅਥਾਰਟੀ  ਅਤੇ ਹੈਲਥ ਬੈਿਨਿਫਟ ਐਕਸਚਜ  ਵੱਲ 
ਿਦੱਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਿਸਹਤ ਦੇਖਭਾਲ ਬੀਮੇ ਲਈ ਯੋਗਤਾ ਦੇ ਉੱਪਰ ਪੈ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 WAC 388-418-0005 ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਦੇ ਮੁਤਾਬਕ ਤਬਦੀਲੀਆਂ (ਿਜਵ, ਪਤੇ, ਆਮਦਨੀ ਆਿਦ ਿਵਚ) ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਸਾਨੰੂ ਦੇਣਾ। 
 ਜੇ ਤੁਸ  TANF ਗ੍ਰਾਂਟ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਚਾਈਲਡ ਸੱਪੋਰਟ ਿਡਵੀਜ਼ਨ (DCS) ਦੇ ਨਾਲ ਸਿਹਯੋਗ ਕਰਨਾ। ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ ਿਕ ਤੁਸ  ਆਪਣੀ 

ਿਨਗਰਾਨੀ ਿਵਚ ਰਿਹ ਰਹੇ ਬੱਚੇ(ਬੱਿਚਆਂ) ਲਈ ਚਾਈਲਡ ਸੱਪੋਰਟ ਿਨਰਧਾਿਰਤ ਕਰਨ, ਸੋਧ ਕਰਨ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਿਵਚ, ਅਤੇ ਬੱਿਚਆਂ ਦੀ ਵਲਦੀਅਤ 
ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ (ਜੇ ਲੋੜ ਹੋਵੇ) ਿਵਚ DCS ਦੀ ਮਦਦ ਕਰੋ। ਤੁਸ  DCS ਨੰੂ ਸਿਹਯੋਗ ਦੇਣ ਤ ਇਨਕਾਰ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜੇ ਤੁਸ  ਿਦਖਾ ਸਕਦੇ ਹੋ ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ 
ਕੋਲ ਇਹ ਸੋਚਣ ਦੇ ਵਾਜਬ ਕਾਰਨ ਹਨ ਿਕ DCS ਨੰੂ  ਸਿਹਯੋਗ ਦੇਣ ਨਾਲ ਗੈਰ-ਿਨਗਰਾਨ ਮਾਤਾ/ਿਪਤਾ ਕੋਲ ਤੁਹਾਨੰੂ, ਤੁਹਾਡੇ ਬੱਿਚਆਂ ਨੰੂ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੀ 
ਿਨਗਰਾਨੀ ਵਾਲੇ ਬੱਿਚਆਂ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਪਹੁੰ ਚ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 ਜੇ ਤੁਸ  ਨਕਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਮੰਗਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਦੂਜੇ ਸ੍ਰੋਤਾਂ ਤ ਸੰਭਾਵੀ ਆਮਦਨੀ ਕਰਨ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣਾ ਅਤੇ ਵਾਜਬ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਨਾ। 
 ਲੋੜ ਦੀਆਂ ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਅਤੇ ਸਮੀਿਖਆਵਾਂ ਪੂਰੀਆਂ ਕਰਨਾ। 
 ਨਕਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਭੋਜਨ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਕੰਮ ਬਾਬਤ ਲੋੜਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨੀ। 
 ਜੇ ਤੁਸ  ਚਾਹੁੰ ਦੇ ਹੋ ਿਕ ਕੋਈ ਦੂਜਾ ਿਵਅਕਤੀ ਤੁਹਾਡੀ ਭੋਜਨ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਵਰਤ ਕਰੇ. ਤਾਂ ਸਾਨੰੂ ਦੱਸਣਾ। 
 ਸਾਡੀਆਂ ਕੁਆਿਲਟੀ ਕੰਟ੍ਰੋਲ ਸਮੀਿਖਆਵਾਂ ਨਾਲ ਸਿਹਯੋਗ ਕਰਨਾ। 
 ਭੋਜਨ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਵਰਤ ਿਸਰਫ ਆਪਣੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਭੋਜਨ ਖਰੀਦਣ ਲਈ ਕਰਨਾ। 
 ਨਕਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਵਰਤ ਿਸਰਫ ਆਪਣੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਲਾਭ ਲਈ ਕਰਨਾ। 
 ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਸੋਸ਼ਲ ਿਸਿਕਓਰਟੀ ਨੰਬਰ (SSN) ਜਾਂ ਇਮੀਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਸਿਥਤੀ ਿਸਰਫ ਉਹਨਾਂ ਲੋਕਾਂ ਬਾਰੇ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਨੀ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ ਜੋ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ 

ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਰਹੇ ਹਨ। ਜੇ ਤੁਸ  ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਅਿਜਹੇ ਮਬਰਾਂ ਦੇ SSN ਜਾਂ ਇਮੀਗ੍ਰੇਸ਼ਨ ਸਿਥਤੀ ਬਾਰੇ ਨਾ ਦੱਸਣ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਵੀ ਯੋਗਤਾ ਿਨਰਧਾਿਰਤ 
ਕਰਨ ਲਈ, ਲੋੜ ਪੈਣ ਤੇ, ਪਿਰਵਾਰ ਦੇ ਸਾਰੇ ਮਬਰਾਂ ਦੀ ਆਮਦਨੀ ਅਤੇ ਵਸੀਿਲਆਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੋਵੇਗਾ।  

ਤੁਹਾਡੇ ਹੱਕ (ਸਾਡੇ ਲਈ ਹੇਠਲੇ ਕੰਮ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹਨ)
 ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਂ, ਪਤੇ ਅਤੇ ਦਸਤਖਤ ਵਾਲੀ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ ਮਨਜ਼ੂਰਸ਼ੁਦਾ ਤੁਹਾਡੇ ਨੁਮਾਇੰਦੇ ਦੇ ਦਸਤਖਤ ਵਾਲੀ ਅਰਜ਼ੀ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨਾ।
 DSHS ਫਾਰਮ ਭਰਨ ਿਵਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾ। 
 ਜੇ ਤੁਸ  ਤੇਜ਼ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋ ਤਾਂ ਭੋਜਨ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਤੇ 7 ਿਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਕਾਰਵਾਈ ਪੂਰੀ ਕਰਨਾ। 
 ਜਦ ਤੁਸ  ਕੋਈ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਿਦਓ ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲ ਮੰਗਣ ਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਰਸੀਦ ਦੇਣਾ। 
 ਿਜ਼ਆਦਾਤਰ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵਚ, 30 ਿਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣਾ ਿਲਖਤੀ ਜਵਾਬ ਦੇਣਾ। 
 ਧੋਖਾਧੜੀ ਅਤੇ ਜਵਾਬਦੇਹੀ ਦੇ ਦਫਤਰ ਵੱਲ ਧੋਖਾਧੜੀ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ (FRED) ਵਾਲੇ ਤਫਤੀਸ਼ਕਾਰ ਨੰੂ ਿਮਲਣ ਤ ਤੁਸ  ਹਮੇਸ਼ਾ ਇਨਕਾਰ ਕਰ ਸਕਦੇ 

ਹੋ। ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਸ ਤਫਤੀਸ਼ਕਾਰ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਘਰ ਦੇ ਅੰਦਰ ਆਉਣ ਦੇਣ ਦੀ ਲੋੜ ਨਹ  ਹੈ। ਤੁਸ  ਤਫਤੀਸ਼ਕਾਰ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਦੂਸਰੇ ਸਮ ਤੇ ਆਉਣ ਲਈ ਕਿਹ ਸਕਦੇ 
ਹੋ। ਇਸ ਨਾਲ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਯੋਗਤਾ ਉੱਪਰ ਕੋਈ ਅਸਰ ਨਹ  ਪਵੇਗਾ।  

 ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਮਾਮਲੇ ਿਵਚ ਿਡਪਾਰਟਮਟ ਵੱਲ ਲਏ ਗਏ ਫੈਸਲੇ ਨਾਲ ਤੁਸ  ਸਿਹਮਤ ਨਹ  ਹੋ ਤਾਂ ਤੁਸ  ਪ੍ਰਸ਼ਾਸਿਨਕ ਸੁਣਵਾਈ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਤੁਸ  
ਿਕਸੇ ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰ ਜਾਂ ਐਡਿਮਿਨਸਟ੍ਰੇਟਰ ਨੰੂ ਵੀ ਿਵਵਾਿਦਤ ਫੈਸਲੇ ਜਾਂ ਕਾਰਵਾਈ ਤੇ ਪੁਨਰਿਵਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿਹ ਸਕਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਇਸ ਨਾਲ ਪ੍ਰਸ਼ਾਸਿਨਕ 
ਸੁਣਵਾਈ ਦੇ ਤੁਹਾਡੇ ਹੱਕ ਤੇ ਕੋਈ ਅਸਰ ਨਹ  ਪਵੇਗਾ।  

 ਲੋੜਵੰਦ ਪਿਰਵਾਰਾਂ ਲਈ ਵਕਤੀ ਸਹਾਇਤਾ (TANF) ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੀ 60 ਮਹੀਨੇ ਦੀ ਅਿਧਕਤਮ ਸੀਮਾ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੂਚਨਾ ਦੇਣਾ ਸਾਡੇ ਲਈ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ।  
ਸਮ ਦੀ ਇਹ ਸੀਮਾ ਤੁਹਾਡੀ ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਜਾਂ ਚਾਈਲਡ ਕੇਅਰ ਸਬਿਸਡੀਆਂ ਦੇ ਉੱਪਰ ਲਾਗੂ ਨਹ  ਹੁੰ ਦੀ।

 

ਤੁਹਾਡੇ EBT ਕਾਰਡ ਬਾਰੇ ਕੁਝ ਜ਼ਰੂਰੀ ਗੱਲਾਂ
 ਬੈਿਨਿਫਟਾਂ ਦੀ ਦੁਰਵਰਤ: EBT ਕਾਰਡ ਰਾਹ  ਵੰਡੇ ਗਏ ਭੋਜਨ ਅਤੇ ਨਕਦੀ ਬੈਿਨਿਫਟਾਂ ਦਾ ਵੇਰਵਾ DSHS ਨੰੂ ਇਹ ਦੱਸੇਗਾ ਿਕ ਆਪਣੇ ਬੈਿਨਿਫਟਾਂ ਦੀ ਵਰਤ 

ਤੁਸ  ਿਕਵ ਕੀਤੀ ਹੈ। ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ ਿਡਪਾਰਟਮਟ ਨਕਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਬੈਿਨਿਫਟਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਦੁਰਵਰਤ ਜਾਂ ਭੋਜਨ 
ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਬਦਲੇ ਨਕਦੀ ਜਾਂ ਦੂਜੀਆਂ ਮੱੁਲ ਵਾਲੀਆਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਲੈਣ (ਟ੍ਰੈਿਫਿਕੰਗ) ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਏਗਾ। 

 EBT ਕਾਰਡ ਦੀ ਬਦਲ:  ਤੁਹਾਡੇ EBT ਦੇ ਬਦਲੇ ਨਵਾਂ ਕਾਰਡ ਦੇਣ ਲਈ ਅਸ  ਫੀਸ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਆਪਣਾ ਕਾਰਡ ਅਤੇ ਿਨਜੀ ਪਛਾਣ ਨੰਬਰ (PIN) 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖੋ। 

 EBT ਕਾਰਡਾਂ ਿਵਚ ਵੱਡੀਆਂ ਬਚੀਆਂ ਹੋਈਆਂ ਰਕਮਾਂ: ਜੇ ਕਈ ਮਹੀਿਨਆਂ ਤਕ ਬੈਿਨਿਫਟਾਂ ਦੀ ਵਰਤ ਨਾ ਕਰਨ ਤੇ, ਜਾਂ ਜੇ ਕਈ ਮਹੀਿਨਆਂ ਦੇ ਬਾਅਦ 
ਤੁਹਾਡੇ ਖਾਤੇ ਿਵਚ ਵੱਡੀ ਰਕਮ ਜਮ੍ਹਾ ਹੋ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਥਤੀ ਉੱਪਰ ਜਾਂ ਬੈਿਨਿਫਟਾਂ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਲੋੜ ਦੇ ਉੱਪਰ ਦੁਬਾਰਾ ਿਵਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸ  
ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ।  
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ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹਨਾਂ ਗੱਲਾਂ ਦੇ ਪਤਾ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ (ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ) 
 ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੂਜੀਆਂ ਫੈਡਰਲ ਏਜੰਸੀਆਂ ਨੰੂ ਭੇਜਦੇ ਹਾਂ। ਜੇ ਇਹ 

ਜਾਣਕਾਰੀ ਗਲਤ ਹ ੈਤਾਂ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਦ ੇਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨੰੂ ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਨਾ ਿਮਲੇ। ਜੇ ਕੋਈ ਿਵਅਕਤੀ ਜਾਣ ਬੁਝ ਕੇ ਗਲਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਭੇਜਦਾ 
ਹੈ, ਤਾਂ ਉਸ ਦੇ ਉੱਪਰ ਫ਼ੌਜਦਾਰੀ ਮੁਕੱਦਮਾ ਚਲਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ।ੈ ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਦੇ ਿਨਯਮਾਂ ਦੀ ਜਾਣ ਬੁਝ ਕੇ ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੇ ਲਈ 
ਅਯੋਗ ਕਰਾਰ ਦੇਣ ਤ ਲੈ ਕੇ ਜੁਰਮਾਨੇ ਅਤੇ ਕੈਦ ਤਕ ਦੀ ਸਜ਼ਾ ਿਦੱਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹ।ੈ 

 ਜੇ ਤੁਸ  ਿਕਸੇ ਅਿਧਕਾਰ-ਪ੍ਰਾਪਤ ਿਰਟੇਲਰ ਕੋਲ ਭੋਜਨ ਖਰੀਦਣ ਦੀ ਥਾਂ ਤੇ ਮੱੁਲ ਵਾਲੀ ਕੋਈ ਵੀ ਚੀਜ਼, ਿਜਵ ਨਕਦੀ, ਨਸ਼ੀਲੀ ਦਵਾਈਆਂ, ਹਿਥਆਰ ਜਾਂ ਕੋਈ ਵੀ ਹੋਰ 
ਚੀਜ਼ ਖਰੀਦਣ ਲਈ ਆਪਣੀ ਭੋਜਨ ਸਹਾਇਤਾ ਵੇਚਦੇ ਹੋ, ਵੇਚਣ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਅਦਲਾ-ਬਦਲੀ ਕਰਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਸੁਗਾਤ ਵਜ ਿਦੰਦ ੇਹੋ (ਟ੍ਰੈਿਫਿਕੰਗ) ਤਾਂ 
ਪਿਹਲੀ ਵਾਰ ਇਸ ਜੁਰਮ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਇੱਕ ਸਾਲ ਲਈ ਅਤੇ ਵੱਧ ਤ ਵੱਧ ਪੂਰੇ ਜੀਵਨ ਲਈ ਭੋਜਨ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਦੇ ਅਯੋਗ ਕਰਾਰ ਿਦੱਤਾ ਜਾ 
ਸਕਦਾ ਹ।ੈ ਇਹ ਅਯੋਗਤਾ ਤਾਂ ਵੀ ਜਾਰੀ ਰਹੇਗੀ ਜੇ ਤੁਸ  ਵਾਿਸ਼ੰਗਟਨ ਸਟਟੇ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ ਚਲੇ ਜਾਂਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਦੂਜੀ ਸਟੇਟ ਿਵਚ ਬੈਿਨਿਫਟਾਂ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਿਦੰਦੇ ਹੋ।  

 ਜੇ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਸਬੰਧਤ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਤੁਸ  ਅਿਜਹਾ ਨਹ  ਕਰਦੇ, ਤਾਂ ਪਿਹਲੀ ਵਾਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇੱਕ ਮਹੀਨੇ ਲਈ ਅਤੇ ਜਦ ਤਕ ਤੁਸ  
ਇਹ ਲੋੜਾਂ ਪੂਰੀਆਂ ਨਹ  ਕਰਦੇ, ਤਹੁਾਨੰੂ ਅਯੋਗ ਕਰਾਰ ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। ਦੂਜੀ ਵਾਰ ਕੰਮ ਨਾ ਕਰਨ ਤੇ ਿਤੰਨ ਮਹੀਨੇ ਲਈ ਅਤੇ ਜਦ ਤਕ ਲੋੜਾਂ ਪਰੂੀਆਂ ਕਰਦ,ੇ ਅਤੇ 
ਤੀਜੀ ਵਾਰ ਅਤੇ ਉਸ ਤ ਬਾਅਦ ਹਰ ਵਾਰ ਛੇ ਮਹੀਨੇ ਲਈ ਅਤੇ ਜਦ ਤਕ ਲੋੜਾਂ ਪੂਰੀਆਂ ਨਹ  ਕਰਦੇ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਯੋਗ ਕਰਾਰ ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

 ਿਜਵ ਿਕ ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਬਾਰੇ ਇਸ ਸਫੇ ਤੇ ਿਦੱਤੀ ਗਈ ਸਜ਼ਾ ਦੀ ਚੇਤਾਵਨੀ ਿਵਚ ਦੱਿਸਆ ਿਗਆ ਹੈ, ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੇ ਿਕਸੇ ਿਨਯਮ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ 
ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਿਵਚ ਹਟਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।  

 ਜੇ ਤੁਸ  ਚਾਹੰੁਦੇ ਹੋ ਿਕ ਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਦੇ ਖਰਿਚਆਂ ਿਵਚ ਤੁਹਾਡੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦਾ ਖਰਚਾ ਵੀ ਸ਼ਾਿਮਲ ਕੀਤਾ ਜਾਏ ਤਾਂ ਿਡਪਾਰਟਮਟ ਨੰੂ ਇਹਨਾਂ ਪਿਰਵਾਰਕ 
ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਿਦਓ। ਜੇ ਤੁਸ  ਇਹਨਾਂ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਅਤੇ ਸਬੂਤ ਨਹ  ਿਦੰਦੇ ਤਾਂ ਇਸ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹ ੈਿਕ ਤੁਸ  ਸਾਨੰੂ ਇਹ ਕਿਹ ਰਹੇ ਹੋ ਿਕ ਇਹ 
ਫੈਸਲਾ ਕਰਨ ਵੇਲੇ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਵਾਧ ੂਬੇਿਸਕ ਫੂਡ ਿਦੱਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ ੈਜਾਂ ਨਹ , ਅਸ  ਇਹਨਾਂ ਖਰਿਚਆਂ ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵਚ ਨਾ ਰੱਖੀਏ। 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹਨਾਂ ਗੱਲਾਂ ਦੇ ਪਤਾ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ (ਨਕਦੀ)
 ਲੋੜਵੰਦ ਪਿਰਵਾਰਾਂ ਲਈ ਵਕਤੀ ਸਹਾਇਤਾ (TANF) ਲੈ ਕੇ ਤੁਸ  ਚਾਈਲਡ ਸੱਪੋਰਟ ਅਤੇ ਪਤੀ/ਪਤਨੀ ਵਜ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਹੱਕਾਂ ਨੰੂ ਚਾਈਲਡ ਸੱਪੋਰਟ ਿਡਵੀਜ਼ਨ ਨੰੂ 

ਦੇ ਿਦੰਦੇ ਹੋ। ਇਸ ਦਾ ਮਤਲਬ ਇਹ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਮਲਣ ਵਾਲੀ ਸੱਪੋਰਟ ਿਵਚ DCS ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਮਲਣ ਵਾਲੀ ਪਬਿਲਕ ਸਹਾਇਤਾ ਦ ੇਬਰਾਬਰ ਰਕਮ ਆਪਣੇ ਕੋਲ ਰੱਖ 
ਸਕਦਾ ਹ।ੈ ਉਸ ਦਰੌਾਨ ਜਦ ਤਹੁਾਨੰੂ TANF ਿਮਲ ਿਰਹਾ ਹੋਵੇ, ਚਾਈਲਡ ਸੱਪੋਰਟ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਜਾਂ ਬੱਚੇ ਨੰੂ ਬੈਿਨਿਫਟ ਿਮਲਣ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ DCS ਨੰੂ ਦੇਣਾ ਤੁਹਾਡੇ 
ਲਈ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।  

 ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ TANF ਿਮਲਣਾ ਬੰਦ ਹੋ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਚਾਈਲਡ ਸੱਪੋਰਟ ਤੇ ਅਸਰ ਪਾਉਣ ਵਾਲੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਤਬਦੀਲੀ. ਿਜਵ ਬੱਚੇ ਦਾ ਿਕਸੇ ਦੂਜੀ ਥਾਂ ਤੇ ਚਲੇ ਜਾਣਾ ਜਾਂ 
ਪਤੇ ਿਵਚ ਤਬਦੀਲੀ, ਬਾਰੇ DCS ਨੰੂ ਸੂਚਨਾ ਦੇਣਾ ਤਹੁਾਡੇ ਲਈ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ।  

 ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ TANF ਿਮਲ ਿਰਹਾ ਹੈ ਤਾਂ ਵਕਤੀ ਤਰੰੁਤ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹਾਉਿਸੰਗ ਦੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਤੁਸ  ਵਾਧੂ ਪੈਿਸਆਂ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।
ਿਸਿਵਲ ਹੱਕਾਂ ਬਾਰੇ ਫ਼ੈਡਰਲ ਕਾਨੰੂਨ ਅਤੇ ਅਮਰੀਕਾ ਦਾ ਖੇਤੀਬਾੜੀ ਿਵਭਾਗ (USDA), ਿਸਿਵਲ ਹੱਕਾਂ ਸਬੰਧੀ ਨੇਮ ਅਤੇ ਪਾੱਿਲਸੀਆਂ, USDA, ਇਸ ਦੀਆਂ 
ਏਜੰਸੀਆਂ, ਦਫ਼ਤਰ ਅਤੇ ਮੁਲਾਜ਼ਮ ਅਤੇ USDA ਦੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ ਿਵਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈ ਰਹੀਆਂ ਜਾਂ ਸੰਚਾਲਨ ਕਰਨ ਵਾਲੀਆਂ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਨੰੂ USDA ਵਲ ਿਕਸੇ ਵੀ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ 
ਜਾਂ ਕਰਾਈ ਜਾਂਦੀ ਸਰਗਰਮੀ ਜਾਂ ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਰਕਮਾਂ ਨਾਲ ਕਰਾਏ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ (ਸਾਰੇ ਅਧਾਰ ਸਾਰੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮਾਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਨਹ  ਹੁੰ ਦੇ) ਿਵਚ ਨਸਲ, 
ਰੰਗ, ਰਾਸ਼ਟਰੀ ਮੂਲ, ਧਰਮ, ਿਲੰਗ, ਿਲੰਗ ਪਛਾਣ (ਇਸ ਿਵਚ ਿਲੰਗ ਪ੍ਰਗਟਾਉ ਸ਼ਾਿਮਲ ਹੈ), ਿਜਨਸੀ ਰੁਝਾਨ, ਅਪੰਗਤਾ, ਉਮਰ, ਿਵਆਹੁਤਾ ਦਰਜਾ, 
ਪਿਰਵਾਰ/ਮਾਤਾ-ਿਪਤਾ ਸਬੰਧੀ ਸਿਥਤੀ, ਸਰਕਾਰੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਤ ਿਮਲਣ ਵਾਲੀ ਆਮਦਨ, ਿਸਆਸੀ ਿਨਸ਼ਠਾ ਜਾਂ ਅਗਾਊਂ ਿਸਿਵਲ ਹੱਕਾਂ ਲਈ ਬਦਲੇ ਦੀ 
ਕਾਰਵਾਈ ਜਾਂ ਬਦਲਾ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਪੱਖਪਾਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੀ ਮਨਾਹੀ ਹੈ। ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਅਨੁਸਾਰ ਹੱਲ ਕੱਢਣ ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਦੀਆਂ ਅੰਤਮ ਤਾਰੀਖ਼ਾਂ 
ਵੱਖ ਵੱਖ ਹੁੰ ਦੀਆਂ ਹਨ।  
ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਬਦਲਵ ਸਾਧਨਾਂ (ਿਜਵ ਬ੍ਰੇਲ, ਵੱਡੇ ਅੱਖਰ, ਆੱਡੀਓਟੇਪ, ਅਮਰੀਕੀ ਸੰਕੇਤ ਭਾਸ਼ਾ ਆਿਦ) ਦੀ ਲੋੜ ਵਾਲੇ ਅਸਮਰੱਥ 
(ਅਪੰਗ) ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਨੰੂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਏਜੰਸੀ ਜਾਂ (202) 720-2600 (ਵਾੱਇਸ ਅਤੇ TTY) 'ਤੇ USDA ਦੇ ਟਾਰਗੈਟ ਸਟਰ ਜਾਂ (800) 877-8339 'ਤੇ ਫ਼ੈਡਰਲ 
ਿਰਲੇ ਸਰਿਵਸ ਰਾਹ  USDA ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਇਸਦੇ ਨਾਲ ਹੀ, ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅੰਗ੍ਰੇਜ਼ੀ ਤ ਛੱੁਟ ਹੋਰਨਾਂ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਿਵਚ ਉਪਲਬਧ 
ਕਰਾਈ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। 
ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਿਵਚ ਹੋਏ ਪੱਖਪਾਤ ਦੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ USDA ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਬਾਰੇ ਪੱਖਪਾਤ ਸਬੰਧੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤੀ ਫ਼ਾਰਮ AD-3027 ਭਰੋ, ਜੋ   
http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html 'ਤੇ ਆੱਨਲਾਈਨ ਜਾਂ USDA ਦੇ ਿਕਸੇ ਦਫ਼ਤਰ ਤ ਿਮਲ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ USDA ਨੰੂ ਸੰਬੋਿਧਤ 
ਕਰਿਦਆਂ ਿਚੱਠੀ ਿਲਖੋ ਅਤੇ ਫ਼ਾਰਮ ਿਵਚ ਮੰਗੀ ਗਈ ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਚੱਠੀ ਿਵਚ ਉਪਲਬਧ ਕਰਾਓ। ਿਸ਼ਕਾਇਤੀ ਫ਼ਾਰਮ ਦੀ ਕਾੱਪੀ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਵਾਸਤੇ 
(866) 632-9992 'ਤੇ ਕਾੱਲ ਕਰੋ। ਆਪਣਾ ਭਿਰਆ ਹੋਇਆ ਫ਼ਾਰਮ ਜਾਂ ਿਚੱਠੀ ਹੇਠਾਂ ਿਦੱਤੇ ਸਾਧਨਾਂ ਰਾਹ  USDA ਕੋਲ ਜਮ੍ਹਾ ਕਰਾਓ: 

1. ਡਾਕ: U.S. Department of Agriculture 

Office of the Assistant Secretary for Civil Rights 
1400 Independence Ave, SW 
Washington, D.C. 20250-9410; 

2. ਫ਼ੈਕਸ: (202)690-7442; ਜਾਂ  
3. ਈਮੇਲ: program.intake@usda.gov 

USDA ਇੱਕੋ ਿਜਹੇ ਮੌਕੇ ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਪ੍ਰੋਵਾਈਡਰ, ਨੌਕਰੀਦਾਤਾ ਅਤੇ ਿਰਣਦਾਤਾ ਹੈ।
ਹੇਠਾਂ ਦਸਤਖਤ ਕਰਕੇ ਮ ਇਹ ਿਬਆਨ ਦੇ ਿਰਹਾ/ਰਹੀ ਹਾਂ ਿਕ DSHS ਬੈਿਨਿਫਟ ਅਤੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਿਮਲਣ ਦੀ ਹਾਲਤ ਿਵਚ ਮੇਰੇ ਹੱਕ ਅਤੇ ਮੇਰੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ 
ਮੈਨੰੂ ਸਮਝਾ ਿਦੱਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ। ਮ ਸਮਝਦਾ/ਸਮਝਦੀ ਹਾਂ ਿਕ ਜੇ ਮ ਇਸ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਤੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਤ ਇਨਕਾਰ ਕਰਦਾ/ਕਰਦੀ ਹਾਂ ਤਾਂ ਮੇਰੀ ਯੋਗਤਾ 
ਉੱਪਰ ਇਸਦਾ ਕੋਈ ਅਸਰ ਨਹ  ਪਵੇਗਾ ਪਰ ਫੇਰ ਵੀ ਮੈਨੰੂ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਪੂਰੀਆਂ ਕਰਨੀਆਂ ਪੈਣਗੀਆਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਸਬੰਧੀ ਜਾਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਪਰਾਧ 
ਵਾਲੀਆਂ ਸਜ਼ਾਵਾਂ ਮੇਰੇ ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣਗੀਆਂ।  
ਅਰਜ਼ੀਦਾਤਾ ਦੇ ਦਸਤਖਤ ਿਮਤੀ
 

ਸਿਹ-ਅਰਜ਼ੀਦਾਤਾ ਦੇ ਦਸਤਖਤ ਿਮਤੀ

DSHS ਸਟਾਫ ACES ID:         ਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਤ ਇਨਕਾਰ
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