DSHS Nota DSHS privind practicile de confidentialitate

WASHINGTON STATE
1R ' Department of Social

pentru informatiile medicale ale clientului
DSHS Notice of Privacy Practices for Client Medical Information
In vigoare incepand cu 1 noiembrie 2025

DSHS trebuie sa va instiinteze in legatura cu drepturile dvs. de confidentialitate in baza Legii responsabilitatii si
a transferabilitatii informatiilor de sanatate (Health Information Portability and Accountability Act - HIPAA). (45
CFR §164.520). DSHS este o ,entitate hibrida”. Nu toate serviciile DSHS sunt acoperite de HIPAA, numai
programele mentionate drept Componente de ingrijire a sanatatii pe site-ul web DSHS sunt acoperite de
HIPAA. Aceasta nota se aplica numai clientilor deserviti de programele acoperite. Aceasta nota nu afecteaza
eligibilitatea dvs. pentru serviciile DSHS.

Aceasta nota descrie modul in care pot fi utilizate si dezvaluite informatiile medicale despre dvs. si cum
puteti obtine aceste informatii. Va rugam sa le parcurgeti cu atentie.

Ce sunt PHI? Informatiile de sanatate protejate (PHI) sunt informatiile medicale ale clientului
pastrate de parti ale DSHS acoperite de HIPAA. PHI sunt informatii medicale
legate de dvs. despre starea sau afectiunea dvs. medicala, ingrijirea medicala
pe care o primiti sau plata pentru ingrijirea dvs. medicala. Conform legii, DSHS
trebuie sa va protejeze informatiile dumneavoastra PHI.

Ce PHI detine DSHS Pentru a ne ajuta sa va deservim, este posibil sa trebuiasca sa ne furnizati

despre mine? informatii medicale sau informatii de sénatate, inclusiv locatia, informatii financiare
sau fise medicale. Este posibil, de asemenea, sa primim PHI despre dvs. din alte
surse, necesare pentru a va deservi sau pentru a plati pentru ingrijirea dvs.

Cine vede informatiile Noi utilizam doar un volum foarte mic de PHI de care avem nevoie pentru a ne

mele PHI? indeplini sarcinile. Este posibil sa partajam PHI cu alte programe sau persoane,
daca acest lucru este permis de lege sau permis de dvs. De exemplu,
informatiile dvs. PHI pot fi date sau utilizate de catre Autoritatea de asistenta
medicala si alti prestatori de servicii medicale pentru a coordona si plati pentru
ingrijirea dvs. medicala. Putem partaja PHI trecute, actuale sau viitoare.

Ce PHI partajeaza DSHS?  Partajam numai PHI de care alte persoane au nevoie pentru a-si indeplini
sarcinile si dupa cum permite legea. Puteti solicita o lista a persoanelor cu care
DSHS a partajat informatiile dumneavoastra PHI intr-un anumit scop in ultimii

sase ani.
Cand partajeaza DSHS Partajam PHI ,in functie de nevoia de cunoastere” pentru a coordona serviciile si
PHI? pentru tratament, plata si operatiuni de ingrijire medicala. De exemplu, putem

partaja informatii:
e Cu furnizori de servicii de sanatate pentru a oferi tratament medical si pentru
gestionarea cazurilor.

¢ Cu partea responsabila de plata serviciilor de ingrijire medicala pentru a
aranja plata.

e Pentru a decide daca sunteti eligibil pentru programele DSHS.

e Pentru a sprijini operatiunile noastre de afaceri, cum ar fi pentru a decide
daca ingrijirea pe care o primiti de la furnizori corespunde standardelor
legale. Aceste activitati pot include agregarea datelor, activitati de
gestionare a riscurilor si audituri.
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Cand poate partaja DSHS In plus fata de divulgérile pentru tratament, plata si operatiuni de ingrijire a

informatiile mele PHI fara  sanatatii, DSHS poate partaja PHI fara permisiunea dumneavoastra din alte

permisiL,mea mea? motive. Conform legii, este posibil sa fim obligati sau sa ni se permita sa
partajam informatiile dvs. PHI. Printre exemple se numara nevoia de a:

e Partaja informatiile medicale despre dumneavoastra unui prieten sau unui
membru al familiei care este implicat in ingrijirea dumneavoastra. Aveti
dreptul sa va opuneti acestei partajari. Daca va opuneti, nu le vom dezvalui
respectivului membru de familie sau prieten.

¢ Partaja informatiile cu autoritatile de sanatate publica pentru activitati de
sanatate publica, cum ar fi prevenirea sau controlul bolilor sau vatamarilor
sau raportarea nasterilor si deceselor.

¢ Raporta incidente de abuz asupra unui copil sau adult sau neglijenta sau
violenta domestica la Serviciile de protectie a copilului, Serviciile de
protectie a adultilor, la politie sau la alte agentii.

e Furniza Tnregistrari in temeiul unui ordin judecatoresc, al unei citatii, al unei
cereri de descoperire sau al unui alt proces legal, sau pentru proceduri
judiciare si administrative.

e Partaja PHI cu agentiile de supraveghere care acorda licente profesionistilor
din domeniul sanatatii si care acorda licente si inspecteaza unitatile
medicale, cum ar fi caminele de batréani si spitalele.

e Partaja PHI cu agentiile guvernamentale federale si de stat pentru a
raspunde nevoilor dumneavoastra, daca este necesar pentru a stabili daca
sunteti eligibil pentru servicii sau beneficii, sau in conformitate cu legea.

e Furniza PHI tutorilor sau parintilor minorilor.

o Partaja PHI pentru a preveni sau a diminua o amenintare grava si imediata
la adresa sanatatii sau sigurantei unei persoane sau a publicului.

e Partaja anumite PHI cu autoritatile de aplicare a legii.

¢ Partaja PHI pentru cercetare, pentru un proiect de cercetare aprobat, atunci
cand confidentialitatea dumneavoastra este protejata.

e Comunica cu autoritatile militare, Tn anumite situatii, daca faceti parte din
fortele armate sau sunteti veteran.

e Furniza PHI agentiilor de plata a compensatiilor pentru lucratori.

e Utiliza sau dezvalui PHI in caz de urgenta sau in scop de recuperare dupa
dezastre.

¢ Dupa decesul dumneavoastra, pentru a partaja informatii PHI cu
reprezentantul personal al mostenirii dumneavoastra, un medic legist, un
director de pompe funebre sau o organizatie de transplant de organe.

¢ Atunci cand este permis sau solicitat prin lege
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Dosare de tratament
pentru tulburarile legate
de consumul de
substante

Ce se intampla daca
vreau ca altcineva sa
primeasca informatiile
mele PHI?

imi pot vedea PHI?

Pot obtine o lista a
divulgarilor privind
informatiile mele PHI?

imi pot modifica PHI?

Pot impune limite in ceea
ce priveste partajarea
informatiile mele PHI si
cum realizez acest lucru?

Nu vom partaja dosarele de tratament pentru tulburari cauzate de consumul de
substante (SUD) decéat daca avem consimtamantul dumneavoastra sau daca
acest lucru este permis de normele 42 C.F.R. Partea 2 (Partea 2.). in cazul in
care primim dosarele dvs. din Partea 2 de la altcineva, cum ar fi furnizorul dvs.
de SUD, putem divulga dosarele daca acest lucru este permis de HIPAA. Cu
toate acestea, nu vom divulga inregistrarile SUD pentru proceduri civile, penale,
administrative si legislative impotriva dumneavoastra, cu exceptia cazului in care
va dati acordul in scris sau ca raspuns la un ordin judecatoresc.

Unele partajari care nu sunt enumerate in aceasta notificare necesita
permisiunea dumneavoastra. Nu vom utiliza PHI pentru marketing si nu va vom
vinde PHI fara permisiunea dumneavoastra scrisa. Vi se va cere sa semnati un
formular de autorizare pentru a ne permite sa va partajam PHI daca:

¢ Avem nevoie de permisiunea dvs. pentru a oferi servicii sau ingrijire;
o Avem nevoie de permisiunea dvs. pentru a partaja note de psihoterapie;

e Vreti ca noi sa trimitem PHI ale dvs. altei agentii sau altui furnizor din motive
nepermise de lege fara permisiunea dvs.; sau

¢ Vreti ca PHI sa fie trimise unei alte persoane, de exemplu avocatului dvs.,
unei rude sau altui reprezentant.

Permisiunea dvs. de a partaja informatiile dvs. PHI este valabila pana la data de
incetare pe care o specificati pe formular. Putem partaja numai PHI pe care le
enumerati. Puteti anula sau modifica aceasta permisiune scriind la DSHS.

Va puteti vedea PHI, pe héartie sau in format electronic. Daca solicitati, veti primi
o copie a informatilor dvs. PHI. DSHS va poate percepe o taxa rezonabila
pentru copii.

Aveti dreptul la o evidenta a datelor, care este o lista a divulgarilor de informatii
PHI ale dumneavoastra efectuate in ultimii sase ani, cu exceptia divulgarilor
efectuate pentru tratament, plata, operatiuni sau cu permisiunea dumneavoastra.
In cazul in care solicitati mai mult de o evidenta a datelor pe orice perioada de
12 luni, DSHS va poate percepe o taxa rezonabila.

Daca credeti ca informatiile dvs. PHI sunt gresite, ne puteti cere in scris sa le
modificam sau sa adaugam PHI noi.

Vom lua in considerare cererea, dar nu suntem obligati sa fim de acord. Puteti
cere, de asemenea, sa trimitem orice modificari catre celelalte persoane care au
copii ale PHI.

Ne puteti cere n scris sa limitam utilizarea si partajarea informatiilor dvs. PHI,
dar nu suntem obligati sa fim de acord. Puteti solicita, de asemenea, sa
comunicam informatiile dvs. PHI intr-un format diferit sau la o locatie diferita.
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Ce este o incalcare?

Pot primi o copie a
acestei note de
confidentialitate?

Ce se intampla daca
practicile privind
confidentialitatea PHI se
modifica?

Pe cine contactez daca
am intrebari despre
aceasta nota sau despre
drepturile mele privind
PHI?

Cum raportez o incalcare
a drepturilor mele de
confidentialitate
referitoare la PHI?

O incélcare este utilizarea sau dezvaluirea informatiilor dvs. PHI care nu este
permisa in conformitate cu HIPAA, inclusiv pierderea prin furt, eroare sau act al
unui hacker. Va vom notifica pe e-mail daca are loc o incalcare a PHI in baza
HIPAA.

Da. Aceasta nota de confidentialitate va apartine si o puteti pastra. Daca primiti
aceasta nota in format electronic, puteti solicita o copie pe hartie si va vom oferi
una.

Trebuie sa respectam aceasta nota. Avem dreptul de a modifica aceasta nota.
Daca legile sau practicile noastre privind confidentialitatea se modifica, vom
actualiza aceasta nota si va vom trimite o copie sau va vom trimite informatii
despre noua nota si unde o puteti gasi.

Daca aveti intrebari despre aceasta nota, puteti contacta Functionarul
responsabil de confidentialitate de la DSHS la
DSHSPrivacyOfficer@dshs.wa.gov sau la (360) 902-8278.

Daca credeti ca drepturile dvs. de confidentialitate privind PHI au fost incalcate,
puteti depune o reclamatie la:

DSHS Privacy Officer, Department of Social and Health Services, PO Box
45135, Olympia WA 98504-5135 sau prin e-mail la
DSHSPrivacyOfficer@dshs.wa.gov. Daca depuneti o reclamatie, DSHS nu va
modifica sau Tntrerupe serviciile dvs. si nu trebuie sa aplice represalii impotriva
dvs.

SAU

Depuneti reclamatia online la:

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/cp/complaint frontpage.jsf sau in scris la: Office for
Civil Rights, US Department of Health and Human Services, 200 Independence
Avenue, S.W., Room 509F HHH Bldg., Washington, D.C. 20201, telefon (800)
368-1019. Orice reclamatii adresate DHHS trebuie sa fie facute in 180 de zile
de la incélcarea confidentialitatii reclamate.
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