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Eddo ko Am (Kwoj Aikuj)

o Letok melele eo kom aikuj fhan lale elaie kwomaron tobrak.

o Letok kamool ilo ien rej aikuji. KOm maron boke fian kwe. Melele eo kwdj lelok fian opij
eo rijerbal ro an kien eo an federal im state remaron kamool. Kamool emaron koba an
rijerbal ro an opij eo bar kall e kwe ekoba rijerbal ro rej etale koot.

e Melele ko emoj ripoot ian Ra eo ej bok eddoin kakien ko han burokraam in jiban fhan
Armej im Ajmour (Department of Social and Health Services) emaron komman am jab
tobrak fan injuran in takto eo Opij eo ej bok eddoin Injuran in Takto (Health Care Authority)
im Jikin Wia Injuran in Takto Onlain (Health Benefit Exchange).

¢ Ripoot oktak ko (einwot. atorej, kolla, bar jet.) einwot aikuj ilo WAC (Washington
Administrative Code, [Kakien in Kbmadmod an Washington]) 388-418-0005. Ripoot kake
mokta jen 10 raan in allofi eo juon.

e Kommane mennin aikuj ko an DCS (Division of Child Support, [Opij eo ej bok eddoin
kakien fian wonnen lale ajiri]) elafie kwonaj boke kolla in jibah eo an Temporary
Assistance for Needy Families (TANF). Kwoj aikuj jibafi an DCS kommane, jaiiji, ak kabin
wonnen lale ajiri Aan ajiri eo (ro) kwoj lale, im kommane peba ko rej kalikar etan jinen ak
jemen (elane aikuj) einwot aikuj ilo
WAC 388-422-0005. Kwomaron makoko in kommane mennin aikuj ko ibben DCS elane
kwomaron kwalok ke ewor winin am tomak ke am naj kommane mennin aikuj ko ibben
DCS enaj likat kwe, ajiri ro nejum, ak ajiri ro kwoj lale ilo uwota in jorraan jen jinen ak
jemen eo im ajiri ro rejab bed ibben.

e Kanne peba fan im kommane jofian eo kwomaron fian ebok am kolla jen jikin ko jet
kwomaron ilo ien am kaijjitok ak ebdok jibai in jaan.

o Kadedelok ripoot im etale ko rej aiku;j.

e Loore mennin aikuj ko ikijen jerbal fian jibafi in jaan im jiban in mona.

¢ Ba inan kom e kwokonaan an bar juon armej kdjerbal jibaf in moha eo am ikijem.

¢ Kommane Mennin Aikuj ko rej etale Jimwe in Jerbal ko.

e Kojerbal jibah in mona wot ian wia mofia fian armej ro ilo mweo imom.

e Kojerbal jibaih in jaan wot nan wia mona fnan armej ro ilo mweo imom.

e Kwoj aikuj lelok SSN (Social Security Numbers,[Nomba in Social Security]) fie ejab
peba in immigration wot Aan armej ro rej kanne aer peba fan jibain. Ne kwonaj kelet in jab
lelok SSN ak peba in immigration kon armej ro ilo mweo rejab kanne aer peba, enaj aiku;j
wot kamool aoleb kolla im mennin jibai ko an aoleb armej ro ilo mweo, elafie aikuj, Aan
lale fie remaron tobrak.
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Maron ko Am (Jej Aikuj)

e Boke juon ablikajon ekoba etam, atorej, im jain in etam fe ejab jain in etan armej eo emgj
komelim an jutak ikijem.

e Jiban kwe kanne peba ko an DSHS (Department of Social and Health Services, [Ra
eo ej bok eddoin kakien ko inan burokraam in jibaf han Armej im Ajmour]).

¢ Kommane kajjitok eo am fian jiban in mona iloan jilimjuon (7) raan elafie kwonaj maron
tobrak fan jibafn eo emokajlok aer lewa;.

e Lewaj juon am rijit elafie kwonaj kajjitok juon ilo ien aer lewaj peba.

e Lewajjuon kelet ilo jeje, ilo eloh waween ko, iloan 30 raan.

e Kwomaron jab kenono ibben rijerbal eo ej komman etale jen FRED (Fraud Early
Detection,[Jerbal ko fan lale fie ewor Koot]) jen Opij eo ej lale Koot im Jimwe in Jerbal
(Office of Fraud and Accountability). Kwojab aikuj kadelon rijerbal eo ej komman etale Aan

iloan mweo imom. Kwomaron kajjitok an rijerbal eo ej komman etale bar iwgj juon ien.
Mennin eban jaiiji am maron tobrak Aan jiban.

Maron ko Am (Jej Aikuj) Wofimaanlok

¢ Kwomaron kajjitok juon komadmaod in ien ronjak elafie kwojab erra kon kelet eo opij eo
enaj letok nan keij eo ad. Kwomaron bar kaijjitok ibben booj ak rijerbal eo ej kbmadmod
bwe en etale jemlok ak jerbal eo kwoj jumae ilo an jab kakkure maron eo am fAan juon
kdmadmad in ien rofjak.

o Kom aikuj kojellaik kwe kon kakien eo fian jofian jemlok eo ej 60-allofn nan burokraam eo
an TANF im jonan jemlok eo an burokraam eo an RCA (Refugee Cash Assistance, [Jiban
in Jaan an Armej ro emoj aer Ko jen Aelon ko Aer]), im €] jino jen raan eo kwar jino maron
tobrak fian jibafi ko an armej ro emaj aer ko jen aelon ko aer. Ne raan eo enaj ilo ak alikin
Mae 5, 2025, jofian jemlok eo ej emen (4) alloi. Ne raan eo enaj mokta jen Mae 5, 2025,
jofAan jemlok eo ej 12 allofi. Jonan jemlok eo ejab jerbal fian MoAa Basic, ak jibafi ko am
fAan wonnen lale ajiri.

Melele ko Kwoj Aikuj Jela Kon Kaat in EBT eo Am

e Bod Kojerbal Jibai: Jibafi in mofna im jaan ko renaj lelok ilo kaat in EBT (Electronic
Benefits Transfer, [Waween an Kien Kanne Jaan Aan Kaat in Wia]) enaj komman bwe
DSHS en lale melele kon ta ko kwar wia im ia eo kwar kojerbal jaan in jibaf ko am. Opij eo
enaj kojerbal melele kon ta im ia ko kwar wia ilo aer etale fie ebod am kojerbal jibaf in jaan
ak jafiji jibaf in moAa ko fan jaan ak mweiuk ko jet elab jofian aer aurok (wia kake armej
ak mweiuk ko remo).

o Kokkaal kaat in EBT: Kom maron lewaj wonnen kaat in EBT ko rejako. Kejbarok kaat in
EBT im PIN (personal identification number, [nomba eo ej kalikar juon armej]) ilo jikin eo
eban jako im jorraan.

e Kaat in EBT ko Elab Pelan: Ne kwojab kojerbal jibaf ko am iomwin allof ilo juon ien ak
elablok pelan eo alikin elof allofi, kom maron kebaak kwe fan etale waween eo am ak
elafe kwoj aikuj jiban.
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Melele ko Kwoj Aikuj Jela (Moina Basic)

e Kom e€j jilkinlok melele kon armej ro rej kanne aer peba fian MoAa Basic Aan Opij ko jet
an kien eo an Federal fian lale elafie ejimwe melele ko. Ne jabdewdt melele ebod, amrj ro
rej kanne aer peba remaron jab ebok Mofa Basic. Ne juon armej enaj lelok melele eo
rejela ebdd, remaron naj aikuj etal Aan jikin ekajet kon aer rupe kakien eo elab. Bakkin ko
Aan an juon jela ilo an rupe kakien ko an Mofa Basic roktaktak im remaron bojrak jen
burokraam eo, kolla bakkin, ak emaron kalbuj.

o Ne kwonaj wia kake, kajeon in wia kake, jaiiij ak lelok jibaf in moia eo am fian
jabdewot men eo ewdr jofian an aurok einwot jaan, wino kajur, kein uror, ak jabdewot men
eo ejab mona jen juon jikin wia eo emoj komelim (wia kake armej ak mweiuk ko remo),
kwomaron naj jab tobrak fan jibaf in mona ko Aan ien eo ekadu tata ej juon iid lok Aan
jofan eo elabtata ej jab tobrak fian burokraam eo fian indeo fian bod eo kein kajuon. Enaj
wofimaanlok am jab tobrak fian burokraam elafie kwonaj emakut jen State eo an
Washington im kanne am peba fan jibafi ko ilo bar juon state.

e Ne kwoj aikuj kommane mennin aikuj ko ikijen jerbal an Mofia Basic, im kwonaj likjab
in kommane, kwomaron naj jab tobrak iomwin juon alléfi im fian ien eo kwonaj kommane
aoleb mennin aikuj ko ikijen jerbal kon likjab eo am kein kajuon; jilu allon im mae ien
kwonaj kommane mennin aikuj ko fan likjab eo kein kajilu im kajojo ien am bar likjab
tokelik.

¢ Remaron jolok eok jen burokraam eo an Mona Basic kon am rupe kakien eo an
burokraam in Mofia Basic einwot emoj komelele ilo kojella kon likjab eo an Mona Basic
emoj likut ilo peij in.

¢ Ripoot ta ko rimweo rej wia elaiie kwokonaan bwe opij eo ej kobaiki wonnen kein
fian Mofia Basic. Ne kwojab ripoot im lelok kamool kon ta ko kwar wia, innem kwoj kwalok
ke kwojab konaan amim kojerbal melele ko kon ta ko kwar wia fian lale elafie emaron
lablok Mona Basic eo kom ej lewaj.

Melele ko Kwoj Aikuj Jela (Jaan - TANF)

llo am boke jibai ko an TANF kwoj lelok maron ko am fian kolla wonnen lale ajiri im armej
eo belem fian Opij eo ej bok eddoin kakien fian wonnen lale ajiri (Division of Child Support).
Melelein mennin DCS emaron boke wot wonnen lale (muri) im ej lablok ilo ien am ebdk TANF.
DCS enaj jilkinwaj wonnen lale eo an kid emoj aer boke ilo ien am ebok TANF.

o Kwoj aikuj ba nan DCS ilo ien eo wot fie kwoj ebok kolla in wonnen lale ajiri ak jiban
nan ajiri ilo ien am ebok TANF.
o Ne enaj bdjrak am ebok TANF kwoj aikuj ba fian DCS kon jabdewdt oktak ko renaj jafiiji
wonnen lale ajiri, einwot fie ejako an ajiri eo jokwe ibbam ak oktak atorej eo am.
o Ne kwoj ebok TANF, kwomaron kaijjitok an lablok jaan fian jibafi kolla wonnen imén
jokwe ilo kotaan im idin ien.
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Melele ko Kwoj Aikuj Jela (Jaan - RCA)

llo am ebok Jibaii in Kolla an Armej ro emoj aer Ko jen Aelon ko aer (RCA):

¢ Kwoj aikuj make e ejab rimarre im ejellok ajiri ilo mweo imom. Kwoj aikuj ba tok elafie
kwonaj bororo ak aikuj lale juon ajiri kdnke kwomaron naj maron tobrak fian juon burokraam
in jibain in jaan oktak.

e Kwomaron tobrak in boke labtata 4 alloi in Jibain in Jaan eo an Armej ro rekkar ko
jen Aelon ko aer ekkar fian peba in immigration eo am im raan eo kwar jino maron tobrak
Aan burokraam in jibaf ko an federal hian armej ro emoj aer ko jen aelon ko aer.

¢ Kwoj aikuj kommane mennin aikuj ko ilo jibaf in jerbal im katak kaminene iloan 30
raan in am ebok jiban, im emaron koba makutkut ko rej jibaih am boke juon jerbal ak katak
kajin Belle. Kwomaron jab aikuj kommane mennin aikuj ko an burokraam kein elafie ewor
juon am nafiinmej kauwotata ak ejab bojrak, kwoj aikuj bed mweo imom fian am lale bar
juon ratto eo ewdr an naifinmej, 60 ak rattolok am iio, ak kwar ioon jorréaan ko rej walok
iloan juon baamle.

¢ Einwot mottan aikuj ko an burokraam eo ej jiban kon jerbal im katak kaminene, kwoj
aikuj etal fian aoleb ien kajjitokin ko fian jerbal, boke jerbal ko rej lewaj (ijellokun ne aikuj
juon kwon an doulul in union im kwoj kobalok ibben fie ejab ebellok jerbal eo kdnke ewor
juon abnond in jerbal), im kwomaron jab kabojrak am jerbal fie ejellok winin, einwot amim
naj lale im kalikar.

e Ewor am maron in boke jerbal eo ekkar im jiban in katak kaminene ko. Aoleb jerbal im
jikin jerbal im jiban in katak kaminene ko rej aikuj jab kauwotata, ejellok mantin kalijeklok,
ekoba makutkt ko rej bed iloan jofian bulaan in jerbal eo an kajojo armej / jibai in katak im
kwomaron kommane jerbal eo ilo ien eo ekka, ekoba awa ko ekka am jerbal, im emmon
joAan ien am maron etal fian jerbal eo (jab lablok jen ruo awa ak ta eo ekkar fian jikin eo).
Jiban in katak kaminene ko rej aikuj komman bwe kwon maron loe juon am jerbal im
wonnen aikuj bed ilo jonan wonnen eo aikuj fie ejab lablok ak ejab aikuj lab an dik wonnen
jen joidan wonnen eo ekka kollaiki han jerbal eo ej einwot.

o Ne kwoj aikuj boke juon jerbal eo rej lewaj ak bok kwonaam ilo burokraam in jibaf ko
ikijen jerbal im katak kaminene an RCA, im kwonaj likjab am kommane mennin, jibafi eo

am enaj bojrak fie ejab diklok. Diklok ko rej jilu allofi Aan kein kajuon in am jab kommane

o Kwoj aikuj ripoot kake jabdewot kolla kwoj bok jen juon jerbal mokta jen 10 raan in
alloh eo juon.

o Ne kwe juon eo ewor an nafinmej, epilo, ak riittolok jen 65 am iid6, kwomaron boke
RCA ilo ien am kanne am peba fan burokraam in jiban ko jet ibben SSA (Social Security
Administration [Opij eo an Social Security]). KOm naj jibafi kwe kanne peba fian burokraam
ko. llo ien emoj kotobrak kwe Aan juon burokraam in jibafi ibben SSA, jiban in RCA ko am
renaj bojrak.

e Kwojab maron ebok RCA elarie, iloan 30 raan mokta jen ablikajon eo am kwonaj kabojrak
am jerbal ak ejellok winin am makoko in bok juon jerbal eo rej lewa;.
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Melele in Kamool kon Maron ko an Armej im Ejellok Kalijeklok

Ekkar nan kakien ko an federal rej kejbarok maron ko an armej im kakien im mennin aikuj ko
fAan maron ko an armej ibben USDA (United States Department of Agriculture, [Ra e an
Amedka ej Kakien Wano im Mona]), opij ko an, rijerbal ro, im opij ko rej bok kwonaer ilo ak
komadmode burokraam ko an USDA emo aer lelok mantin kalijeklok kon an armej riia, kalor in
kilier, lal ko rekkar ejaak jefie, kabun, leddik ak laddik, naiinmej, dettan iid, rimarre ak ejab,
joAian mweie an baamle / jinen im jemen, kolla ko rej bok jen burokraam in jibaf ko an kien,
tomak kon pade in kakien, ak ukot nana hian makutkut ko rej kejbarok maron ko an armej, ilo
jabdewot burokraam ak makutkut eo USDA ear kommane ak kolla wonnen (ejab aoleb
waween kein rej jerbal fian aoleb burokraam ko). Mennin jibafi im raan ko aliktata fian bael
abnonok oktak fian kajojo burokraam ak waween.

Armej ro ewor aer nafinmej im rej aikuj bar juon waween aer bok melele kon burokraam
(einwot, Braille, jeje ko relab, teep in rofjak, Kajin Kakolle an Amedka, bar juon) rej aikuj
kebaak opij eo an state ak jukjukinbed ej komadmode burokraam eo fie ejab USDA kon Kein
Jibaf in Leto Letak Melele ilo 711 (kenono im TTY - Teletypewriter/Text Telephone (Melele ko
rej jeje im lelok ilo kenono jen talebon)). Im bareinwot, melele ko kon burokraam eo emaron
wor ilo kajin ko jet im ejab wot ilo kajin Belle.

Nan bael abndnd kon mantin kalijeklok ilo burokraam, kanne Peba in Abnond eo kon Mantin
Kalijeklok ilo Burokraam eo an USDA, AD-3027, kwomaron loe onlain ilo Waween Bael
Abnond kon Mantin Kalijeklok ilo Burokraam im ilo jabdewdt opij an USDA fie ejab jeiki juon
leta ej atorej ian USDA im likat aoleb melele ko emoj kaijjitok ilo peba eo iloan leta eo kwoj
lelok. Nan kaijjitok kabe in peba in abndnd, kall e (866) 632-9992. Lelok peba ak leta eo emd;
am kanne fian USDA mokta jen:

1. Mael: USDA Food and Nutrition Service, 1320 Braddock Place, Room 334 Alexandria, VA
22314; ak

2. Email: ENSCIVILRIGHTSCOMPLAINTS@usda.gov.

Jikin jerbal in ejab lelok mantin kalijeklok fian ro rej kabok jerbal im rijerbal.

llo ad jaini etta ijin lal, ij kalikar ke emoj kdmelele fian na maron im eddo ko ad ilo ad bok jibafi
im burokraam ko jen ibben DSHS. Imelele ke fie inaj makoko in jaini peba in ebaf janiji ad
maron tobrak fian burokraam in jibaf, botab enaj ad wot eddo ko fian kommane mennin aikuj
ko an burokraam eo im imaron naj aikuj kolla bakkin fian burokraam ak ruprup kakien ko relab
im rejejjet Aian waween in.

Jain in Etan Armej eo an Ablikajon Raan | Jain in Etan Armej eo juon ilo Ablikajon
Raan
ID ACES an Rijerbal in DSHS: [] Ear jab konaan jaini etan.

DSHS 14-113 MS (Rev. 08/2025) Marshallese Your Cash and Food Rights and Responsibilities
Peij5jen 5


https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2Fad-3027.pdf&data=05%7C02%7Cjoyce.hensen%40dshs.wa.gov%7C6f12494c18b945a46fdd08ddc2e6a5d3%7C11d0e217264e400a8ba057dcc127d72d%7C0%7C0%7C638881018360653393%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=wP9bmfVtWZR7PPbMbm1yLl4s5pr5SakWob9Z0udWWRw%3D&reserved=0
mailto:FNSCIVILRIGHTSCOMPLAINTS@usda.gov

