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Marom im Eddo ko Am ikijen 
Jāān im Mõñā 

ETAN CLIENT (ARMIJ EO BŌRAN MWEO) 

      

NOMBA IN ID AN CLIENT 

      

Eddo ko Am (Kwõj Aikuj) 

• Letok melele ko kim aikuj ñan lale elañe kwõmaron ebõk jibañ. 

• Letok kamool ñan kim ilo ien kim aikuj. Kim maron bõke ñan kwe. Melele eo kwõj lelok ñan opij eo enaj aikuj 
kamool jen ritjerbal ro an federal im state. Kein kamool emaron koba armij ro ñan kebaak in bar lale jen rijerbal ro 
an opij ekoba rietale ro ikijen koot. 

• Melele eo ej ripoot lok ñan Department of Social and Health Services (Ra eo ej bõk eddoin Kakien ko rej 
Jibañ Armij im Ejmour) emaron jelõte am maron tõbrak ñan injuran in taktõ eo ej kõmadmõd jen ibben Health 
Care Authority (Opij eo an kien ej bõk eddoin jikin ko rej lelok jibañ in ejmour) im Health Benefit Exchange  
(Jikin eo ej jibañ bõk injuran in taktõ eo edik wonnen). 

• Ripoot oktak ko (einwõt, atorej, kolla, bar juon) einwõt aikuj ilo WAC 388-418-0005. Ripoot kaki mokta jen 10 raan 
in allõñ eo juon. 

• Karejar ibben Division of Child Support (Opij eo ej bõk eddoin kakien ko rej kejbarok wonnen lale ajiri, 
DCS) ñe kwõj ebõk jāān in jibañ jen TANF. Kwõj aikuj jibañ DCS kõmmane, ukõt, ak kabine jibañ eo an ajiri ñan 
ajiri eo/ro kwõj lale, im kõmmane peba ko rej kwalok woñ jemen (elañe aikuj). Kwõmaron makoko in karejar ibben 
DCS elañe kwõmaron kwalok ewõr wūnin am tõmak ke DCS ej likūt kwe, ajiri ro nejum, ak ajiri ro kwõj lale ilo 
uwõta in jorrāān jen jinen ak jemen eo im ajiri eo ejab bed ibben. 

• Kateruru ñan im kõmmane jerbal eo emmon jjoñan ñan bõke kolla eo kwõmaron jen jikin ko jet ilo ien am kajjitõk 
ak ebõk jibañ in jāān. 

• Kadedelok ripoot im etale ko rej mennin aikuj. 

• Loor mennin aikuj ko ikijen jerbal ñan jibañ in jāān im jibañ in mõñā. 

• Ba ñan kim ñe kwõkõnaan an bar juon armij kõjerbal jibañ in jāān eo am ikijem 

• Karejar kin etale ko amim rej Kejbarok Joñan Emmon in Jerbal 

• Kõjerbal jibañ in jāān wõt ñan wia mõñā ñan armij ro ilo mweo imõm. 

• Kõjerbal jāān in jibañ wõt ñan jibañ armij ro ilo mweo imõm. 

• Kwõj aikuj lelok Social Security Numbers (Nomba in Social Security ko, SSN) ko ak peba in immigration an 
armij ro wõt rej kateruru ñan jibañ. Ñe kwõnaj kelet in jab lelok SSN ko ak peba in immigration ñan armij ro ilo 
mweo rejab kateruru, aoleb kolla ko an armij ro ilo mweo im mennin jibañ ko rej bõki renaj aikuj wõt kamool, elañe 
aikuj, ñan lale ñe remaron tõbrak ñan jibañ. 

Maron ko Am (Jej Aikuj) 

• Bõk juon ablikajon ebed etam, atorej, im jain in etam ak etan armij eo emõj kõmelim an jutak ikijem. 

• Jibañ kwe kanne peba in DSHS ko. 

• Kõmadmõde kajjitõk eo am ñan jibañ in mõñā iloan 7 raan elañe kwõmaron tõbrak ñan jibañ eo emokaj lok. 

• Lewaj juon rijit ñe kwõnaj kajjitõk juon ilo ien am letok peba ko. 

• Lewaj jemlok eo ilo jeje, ilo elõñ wāween ko, iloan 30 raan. 

• Kwõmaron makoko in kenono ñan juon rietale jen Fraud Early Detection (Madmõdin Jerbal ñan lale ñe 
ewõr koot, FRED) jen Office of Fraud and Accountability (Opij eo ej bõk eddoin kakien ko rej kejbarok jen koot im 
lale Jimwe in Jerbal). Kwõjab aikuj kadeloñ rietale eo ñan iloan mweo imõm. Kwõmaron kajjitõk an rietale eo bar 
rool waj ñan mweo imõm ilo bar juon ien. Mennin ebañ kakkure am maron tõbrak in ebõk jibañ.  

• Kwõmaron kajjitõke juon kõmadmõdin ien roñjak ñe kwõjab errā kin jemlok eo an opij kin keij eo aõ. Kwõmaron 
bar kajjitõk an juon supervisor ak rikõmadmõd etale jemlok ak makũtkūt eo emõj jumae ilo an jab kakkure maron 
ko am ñan juon kõmadmõdin ien roñjak.  

• Kim aikuj kõjellaik kwe kin kin kakien eo kin joñan jemlok eo ej 60 allõñ iomwin burokraam eo an Temporary 
Assistance for Needy Families (Jibañ an Jidik Ien ñan Baamle ro rej Aikuj, TANF). Joñan jemlok in ien eo ejab 
jerbal ñan Mõñā Basic eo am, ak wonnen lale ajiri. 

Melele ko Kwõj Aikuj Jeāā kin Kaat in EBT eo m 

• Bõd Kõjerbal Jibañ in Jāān: Jibañ in mõñā im jāān ko rej ajej ilo kaat in EBT renaj lelok melele kin jikin ko kwar 
wia im kõjerbal jibañ ko am ñan DSHS. Opij eo enaj kõjerbal melele in wia ko ilo etale ko kin an bõd kõjerbal jibañ 
in jāān ak jañiji jibañ in mõñā ñan jāān ak bar jet mweiuk ko ewõr joñan aer aurok (wia kake). 

• Kõkkāāl kaat in EBT: Kim maron lewaj wonnen an kõkkāāl kaat in EBT ko. Kejbarok kaat in EBT eo am im 
personal identification number (nomba eo ej kalikar kwe make, PIN) ilo juon jikin eo ewõr kejbarok im ekon. 

• Kaat in EBT ko Elab Joñan Pelan: Ñe kwõjab kõjerbal jibañ ko am iomwin allõñ ilo juon wõt ien ak koba peba ko 
relab joñan ālikin elõñ allõñ ko, kim maron kebaak kwe ñan etale wāween eo am ak aikuj eo am ñan jibañ ko.  
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Melele ko Kwõj Aikuj Jelā (Mõñā Basic) 

• Kim ej jilkinlok melele kin armij ro rej kateruru ñan Mõñā Basic ñan opij ko jet an Federal ñan lale ñe ejimwe 
melele ko. Ñe jabdewõt melele ebõd, armij ro rej kateruru remaron jab ebõk Mõñā Basic. Ñe juon armij enaj lelok 
melele eo rejelā ejab jimwe, remaron ioone kaje ko kin ruprup kakien. Kaje ko kin am jelā ilo am rup kakien ko an 
Mõñā Basic oktak jen am jab tõbrak ñan burokraam eo, ñan bakkin ko, ak emaron kalbuj. 

• Ñe kwõnaj wia kake, kajeoñ in wia kake, jañij, ak aje jibañ in mõñā eo am ñan jabdewõt men eo ewõr joñan an 
aurok einwõt jāān, wűno kajur, kein uror, ak jabdewõt mweiuk eo ejab mõñā jen juon jikin eo emõj kõmelim an wia 
kake mweiuk (wia kake), kwõmaron jab tõbrak jen am ebõk jibañ in mõñā ñan juon ien eo edik tata ej juon iiõ lok 
ñan labtata eo ej aoleben ien am mour im jab tõbrak jen bõd eo kein kajuon. Am jab maron tõbrak enaj woñmaanlok 
jekdoon kwõnaj emakūt jen State eo an Washington im kateruru ñan jibañ ko ilo bar juon state.  

• Ñe kwõj aikuj bõk kwõnaam ilo mennin aikuj ko ikijen jerbal ñan Mõñā Basic, im likjab in bõk kwõnaam, 
kwõmaron jab tõbrak iomwin juon allõñ im mae ien kwõnaj loor mennin aikuj ko ikijen jerbal ñan likjab eo kein 
kajuon; jilu allõñ im mae ien kwõnaj loor mennin aikuj ko ñan likjab eo kein karuo; im jiljino allõñ im mae ien kwõnaj 
loor mennin aikuj ñan ien eo kein kajilu im kajojo ien tokelik. 

• Remaron jolok kwe jen burokraam eo an Mõñā Basic ñan rupe juon kakien an burokraam eo an Mõñā Basic 
einwõt emõj kõmelele ilo kõjella in kaje ko an Mõñā Basic emõj kõlaajrak ilo peij in.  

• Ripoot kin ta ko rimweo rej kolla wonnen elañe kwõkõnaan bwe opij eo en kobaiki wonnen ken ñan Mõñā 
Basic. Ñe kwõjab ripoot im lelok kamool kin wonnen kein, innem kwõj ba ke kwõjab kõnaan amim kõjerbal wonnen 
kein ñan lale elañe kwõmaron bõk Mõñā Basic eo elablok joñan. 

Melele ko Kwõj Aikuj Jelā (Jāān) 

• Ilo am ebõk Temporary Assistance for Needy Families (Jibañ an Jidik Ien ñan Baamle ko rej Aikuj, TANF) 
kwõj lelok maron ko am ñan jibañ eo ikijen ajiri im armij eo belem ñan Division of Child Support (Opij eo ej bõk 
eddoin kakien ko rej kejbarok wonnen lale ajiri). Melelein mennin ke DCS emaron kejbarok jibañ eo remuri ñan kwe, 
lok ñan joñan jibañ in kien eo kwar bõke. Kwõj aikuj kaju ba ñan DCS elañe kwar ebõk kolla ak jibañ kin jibañ 
in lale ajiri ñan ajiri eo ilo ien am ebõk TANF.  

• Ñe ebõjrak am ebõk TANF kwõj aikuj ba ñan DCS kin jabdewõt oktak ko rej ukõte jibañ eo ñan lale ajiri, einwõt  
an ajiri eo emakūt ak oktak atorej eo aõ.  

• Ñe kwõj ebõk TANF, kwõmaron kajjitõk lablok in jāān ñan jibañ kolla wonnen imõn jokwe ko an kõtāān im 
idin ien. 

Ilo ad loor kakien ko an federal rej kejbarok maron ko an armij ilo juon jikin im kakien ko rej kejbarok maron ko an armij 
ilo juon jikin an U.S. Department of Agriculture (Ra eo an Amedka ej bõk eddoin kakien ko an jikin atake, USDA), jikin 
in emo an kalijeklok kin an armij riia, kalor in kil, lal ko rekkar ejaak jeñe, kora ak emmaan (ekoba wāween an armij 
kalikar ak kõnaan kora ak emmaan), tõmak in kabuñ, utamwe, dettan iiõ, pade in kien, ak ukõt nana ñan makūtkūt 
moktalok kin maron ko an armij ilo juon jikin. 

Melele kin burokraam eo emaron wõr ilo kajin ko jet roktak jen kajin Belle. Armij ro ewõr aer utamwe im rej aikuj 
wāween ko jet ñan bõk melele ko kin burokraam (einwõt, Braille, jeje ko relab, teep in roñjak, Kajin Kakõlle an 
Amedka), rej aikuj kebaak opij eo (state ak jukjuikinbed) ilo jikin eo rekkar kateruru ñan jibañ ko. Kajojo armij ro 
rejaroñroñ ak ebin aer roñjak ak ewõr aer utamwe in kenono remaron kebaak USDA ilo Jikin Jibañ eo an Federal  
ñan Leto Letak Melele ñan ro ewõr aer Utamwe (Federal Relay Service) ñan (800) 877-8339. 

Ñan bael ae juon abnõnõ kin kalijeklok, Armij eo ej lelok abnõnõ aikuj kadedelok Peba AD-3027, Peba in Lelok Abnõnõ 
kin Kalijeklok ilo Burokraam eo an USDA im kwõmaron loe online 
ilo: https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/ad-3027.pdf, jen jabdewõt opij an USDA ak ilo am kall ae lok 
(833) 620-1071, ak ilo am jeiki juon leta im atorej ae lok ñan USDA. Leta eo aikuj koba etan armij eo ej lelok abnõnõ, 
atorej, nomba in talebon, im kõmelele ilo jeje kin makūtkūt in kalijeklok eo rej nae ruen kin tibdikin melele eo ebwe 
joñan ñan kõjellaik Assistant Secretary for Civil Rights (Assistant Secretary an Opij eo ej lale Maron ko an Armij, ASCR) 
kin wāween im raan eo emõj kwalok ekkar ruprup kakien kin maron ko an armij. Peba AD-3027 ak leta aikuj etal ñan: 

1. Mael: Food and Nutrition Service, USDA 
1320 Braddock Place, Room 334 
Alexandria VA 22314; 

2. Fax: (833) 256-1665 ak (202) 690-7442; ak 

3. 'Imeili:: mailto:FNSCivilRightsComplaints@usda.gov 

Jikin in ej juon jikin lelok jibañ ejellok kalijeklok. 

Ilo ao jaini etta ijin lal, ij kwalok ke emõj letok maron im eddo ko aõ ilo aer letok melele kin jibañ im burokraam ko an DSHS 
ñan na. Imelele ke elañe inaj makoko in jaini peba in ebañ kakkure aõ maron tõbrak bõtab enaj aõ eddo in loor mennin aikuj 
ko an burokraam eo im maron loe kaje ko rekkar ñan burokraam ak ruprup kakien ko relab.  

JAIN IN ETAN ARMIJ EO EJ KATERURU RAAN 

       
JAIN IN ETAN ARMIJ EO JUON EJ KATERURU RAAN 

       

ID EO AN RIJERBAL IN DSHS ÑAN LALE MELELE:         Makoko in jain. 
 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.usda.gov%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fdocuments%2Fad-3027.pdf&data=05%7C01%7Cmillie.brombacher%40dshs.wa.gov%7C83a697f57d8e4e59ebd708db4658942f%7C11d0e217264e400a8ba057dcc127d72d%7C0%7C0%7C638181119017309982%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=%2FPK1WqBIwJJmJVunZm570MDiAkg6yjthCfERMjdwvn0%3D&reserved=0
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