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Faatonuga mo Talosaga e Fuafua ai le Agavaa mo le DDA
Lisi o Faamatalaga Tusia e Manaomia E |€ taliaina le talosaga lenei pe a aunoa ma faamatalaga tusia o loo manaomia.
[J Sainile talosaga ma ua ma’ea ona faatumu uma ona vala.
[0 Sainile pepa HIPAA (Faaailga o Faiga Faalilolilo).

[ Sainile Maliega e Fesuia’i Faamatalaga Faalilolilo e aofia ai numera o telefoni mo latou uma e faafesootai. O tagata o loo talosaga e 13 pe
matua atu e tatau ona saini.

[ Afai e iai se sui faaletulafono, ia iai kopi o pepa o le avea ma & e puipuia poo isi pepa o faamatalaga mai le faamasinoga e faailoa mai ai lana
pule.

Faamatalaga o Lé o Talosaga O |€ o talosaga o le tagata lea ua faatalosaga ia Agavaa mo le DDA.

Igoa o Lé o Talosaga: Tuu iai le igoa faaletulafono o Ié o talosaga. Aua ne’i tusia ai igoa valaau.

Aso fanau Tusi ai le masina, aso ma le tausaga na fanau ai Ié o talosaga.

ITUPA Filifili le tali e sili atu ona talafeagai pe I€ iloa/lé ripotia pe afai e filifili € o talosaga na te I€ taliina lenei fesili.
Tulaga Faaipoipo o Lé o Talosaga: Faailoa mai le tulaga taufaaipoipoga o iai nei |é o talosaga.

Fesootaiga: Faailoa mai auala e fesootai ai ma € o talosaga.

Afai e manaomia e |€ o talosaga se tagata faaliliu upu poo ni fesootaiga tusitusia ua faalilivina, faailoga le pusa ua faailoa mai
IOE.

Faailoa mai pe tautala, malamalama pe tapulaa le Faa-Igilisi a Ié o talosaga.

Tusi mai i le gagana ‘auti e tautala ma tusitusi poo auala e fesootai ai, e aofia ai le American Sign Language (ASL) poo isi
gagana faaguga, Braille, pe afai e faaaoga e I€ o talosaga se TDD poo isi masini mo fesootaiga.

Tusia e Auai e Ala i le ltuaiga Tupuaga: Tusi e auai e ala i le ituaiga tupuaga o I€ o talosaga, pe afai e iai. A leai tusi ai “N/A.A
Numera o le Saogalemu Tusi le Numera o le Saogalemu o |& o talosaga, pe afai e iai.
A’OA’OGA Tusi ai le vasega sili ona maualuga poo le ituaiga a’oa’oga na maua e I€ o talosaga.

Numera o le Ituaiga Tupuaga: Faailoa mai tali e sili ona faamatala ai le ituaiga tupuaga o |& o talosaga. Sepaniolo: Afai o se Sepaniolo & o
talosaga faailoa i le IOE.

Metikea (Medicare): Afai e maua e I€ o talosaga le Metikea faailoa i le IOE. Tusi ai le ituaiga Metikea: A, B, C, D.

Isi Inisiua: Tuu iai le igoa o soo se isi ituaiga peleni inisiua tau soifua maloloina (mai le malo pe tuma’oti), pe a talafeagai ai.
Tulaga Masani o le Fale o LE o Talosaga: Faailoga le pusa e sili ona faamatala ai le tulaga o le fuafuaga tau fale o 1& o talosaga.
Faamatalaga e Faafesootai Ai: Tusi ai le tuatusi o iai nei o 1€ o talosaga, tuatusi o le meli ma numera o telefoni.

A’oga ltumalo: Tusi ai a'oga itumalo na auai Ié o talosaga — ia tuu se numera o le telefoni mo itumalo taitasi. Afai e te manao matou te talosagaina
faamaumauga e tatau ona tusia ai a’'oga itumalo i le Maliega.

Mafuaaga mo le talosaga: Tusi ai mafuaaga mo le talosaga ma lisi ai tautua o loo naunau iai le aiga o 1€ o talosaga.

Le Atoatoa o le Malosi i le Tuputupu A’e: Faailoa mai le tasi pe sili atu vaaiga mai le foma'’i mo 1€ o talosga ma le matua o Ié o talosaga na
faamaonia muamua ai e foma'’i ua ma'i. la faaaoga se isi pepa e faamatala atili mai ai ia matou.

Talosaga mo Latou e Lé Atoatoa le Malosi: Faailoa mai pe na apalai I€ o talosaga mo le fuafuaina o le I1€ atoatoa o le malosi i le tausaga ua te’a.
E ono aofia ai le Saogalemu, Supplemental Security Income poo le Non-Grant Medical Assistance. O nei faamatalaga e fesoasoani ia matou i le
sailia o faamaumauga.

Faamatalaga mo Lé& o Fai ma Sui: Igoa ma faamatalaga e faafesootai ai se tasi o le a mafai ona ia faafesootaia 1€ o talosaga pe faaoo mai foi ia
matou faamatalaga e faafesootai ai pe afai ua Ié mafai ona matou mauaina I€ o talosaga. GAGANA ‘AUTU Lisi mai le gagana ma faailoa mai pe
manaomia se faaliliu upu/faamtala upu.

Ituaiga Faia/Tiutefai: Tusi ai pe faapefea ona iloa pe aiga I€ o fai ma sui i I1é o talosaga.

Sui Faaletulafono: Tusi ai le faia faaletulafono pe afai e iai. O Sui Faaletulafono o le matua o le tamaitiiti e la’ititi ifo i le sefulu valu tausaga ua ia te
ia le pule e faia ai faaiuga faaletulafono; o le sui e vaaia le tagata faaletulafono; o le tagata e faatapulaa le pule e vaaia ai lea tagata mo faaiuga tau
soifua maloloina, le loia faaletulafono a le tagata lea o le mea moni (o le tagata e iai le pule faaloia ma ua faatagaina e faia faaiuga mo tausiga tau
soifua maloloina); poo soo se isi lava tagata ua faataga e le tulafono e fai ma sui o le tagata o loo fesiligia. O faamatalaga tusitusia mo le faia
faaletulafono e ao ona tuu faatasi male talosaga.

Saini a Leé o Talosaga ma/ poo Lé ua Fai ma Sui Faaletulafono Afai o I€ o talosaga e itiiti ifo i le 18 tausaga le matua, e tatau i lona matua poo le
|é ua fai ma sui faaletulafono ona saini ma tusi le aso i le talosaga. Afai e 18 pe sili a’e le matua o |€ o talosaga, e saini e |€ o talosaga le talosaga
poo I ua fai ma sui faaletulafono le talosaga ma tusi ai le aso.

Faafoi mai le talosaga ma pepa o faamaumauga manaomia i ofisa talafeagai oi lalo.

Ofisa Ulu 1 o le Itumalo (Vaipanoa o tautua ai: Adams, Asotin, Benton, Chelan, Columbia, Douglas, Ferry, Franklin, Garfield, Grant, Kittitas,
Klickitat, Lincoln, Okanogan, Pend Oreille, Spokane, Stevens, Walla Walla, Whitman, Yakima)

1611 W INDIANA AVE

SPOKANE WA 99205-4221

Telefoni Fua: 1-800-462-0624

Ofisa Ulu 2 o le Itumalo (Vaipanoa o tautua ai: Island, King, San Juan, Skagit, Snohomish, Whatcom)
20311 52\ AVE W STE 302

LYNNWOOD WA 98036-3901

Telefoni Fua: 1-800-788-2053

Ofisa Ulu 3 o le Itumalo (Vaipanoa o tautua ai: Clallam, Clark, Cowlitz, Grays Harbor, Jefferson, Kitsap, Lewis, Mason, Pacific, Pierce,
Skamania, Thurston, Wahkiakum)

1305 TACOMA AVE S STE 300

TACOMA WA 98402-1903

Telefoni Fua: 1-800-248-0949

Mo nisi faamatalaga e faatatau i le Agavaa mo le DDA, asiasi atu i le https://www.dshs.wa.gov/dda/consumers-and-families/eligibility.
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