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 ዋርፕ ኣፕ ገምጋም ኣኼባ 
 Assessment Meeting Wrap-up 

ናይ ዓሚል መረዳእታ 
ስም ዓሚል 
      

ዋርፕ ኣፕ 
ብኽብረትኩም እቶም ኣብ ታሕቲ ዝተገለፁ ነገራት ምስ ጉዳይ ኣመሓዳሪኹም ኮይንኩም ገምግሙ፡፡  ሕድሕድ ኣቕሓ ክሳዕ ትግምግሙን ኣብ 
ታሕቲ ክታምኩም ክሳዕ ተንብሩ እዚ ትልሚ ኣይዛዘምን፡፡  ‹‹ኣይፋል›› ዝብል እንተድኣ መሪፅኩም ናይ ጉዳይ ኣመሓዳሪኹም ብዛዕባ እዚ 
ምዝርራብ ትኽእሉ እንተድኣ ኮይንኩም ክሓተኩም እዩ፡፡  
 እወ ኣይፋል N/A 
             ሰብ ማእኸል ዝገበረ ትልሚ ኣገልግሎት ባዕለይ (ወይ ዝመርሓለይ ሰብ መሪፀ) ክመርሕ ክኢለ እየ፡፡ 
    ናይ ጉዳይ ኣመሓዳርየይ ብዛዕባ DDA ኣገልግሎት ዘለኒ ሕቶ መሊስለይ እዩ፡፡ 
    ዝተኸፈለን ዘይተኸፈለን ደገፍ ሓዊሱ ድልየታትን ዕላማታት ብዛዕባ ዘማልኡ ኣገልግሎታት ተዘራሪብና፡፡ 
    ብዛዕባ ሰብ ማእኸል ዝገበረ ትልሚ ኣገልግሎት ዘሻቕሉኒ ነገራት ወይ ሕቶታት ተመሊሶም ወይ ኣብ ምምላስ ከይዲ 

ይርከቡ፡፡ 
    ኣገልግሎት ኣቕራብየይ ክመርፅ ወይ ክቕይር ከም ዝኽእል ናይ ጉዳይ ኣመሓዳርየይ ገሊፅለይ እዩ፡፡ 
    ኣብ ትልመይ ዘሎ ኣገልግሎት እንተዘይረኺበ እንታይ ክገብር ከም ዘለኒ ናይ ጉዳይ ኣመሓዳርየይ ገሊፅለይ እዩ፡፡ 
    ኣብ ዝኾነ ሰዓት ኣብ ሰብ መሰረት ዝገበረ ትልሚ ኣገልግሎት ለውጢ ክገብር ከም ዝኽእል ናይ ጉዳይ ኣመሓዳርየይ 

ገሊፅለይ እዩ፡፡ 
    ናይ ጉዳይ ኣመሓዳርየይ ብዛዕባ ዝተተለመ ስጉምቲ ምልክታ (PAN) ገሊፅለይን DDA ኣብ ኣገልገሎተይ ብዝወሰኖ 

ውሳነ ተዘይተሰማሚዐ ብኸመይ ይግባይ ከም ዝሓትት ገሊፅለይ እዩ፡፡ 
    ካብ ናይ DDA ኣገልግሎት ይግባይ ሕቶ ወፃእ ብኸመይ ጥርዓን ከም ዘቕርብ ናይ ጉዳይ ኣመሓዳርየይ ገሊፅለይ እዩ፡፡ 
      ኣብ ነገራት ለውጢ (ኣድራሻ፡ ቁፅሪ ቴሌፎን፡ ወዘተ) እንተድኣ ኣሎ ን DDA ምፍላጥ ብዛዕባ ዘለዎ ጥቕሚ ናይ ጉዳይ 

ኣመሓዳርየይ ገሊፅለይ እዩ፡፡ 
    ጥቕዓት ወይ ሸለልትነት ሪፖርት ንምግባር ኣብ ዝኾነ ሰዓት ናብ 1-866-363-4276 (1-866-End Harm) 

ክድውል ከም ዝኽእል ናይ ጉዳይ ኣመሓዳርየይ ገሊፅለይ እዩ፡፡ 
     ብዛዕባ ኣገደስቲ ናይ ሓደጋ እዋን ትልምታት ተዛቲና፡፡ 

ኣብዚ ዓመት እዚ ዓመታዊ ኣካል ወይ ናይ ስኒ ሕክምና ተዘይተቐቢልኩም ጥራሕ ምልኡ፡፡ 
    ብዛዕባ ዓመታዊ ኣካላዊን ምንፃግን ኣገዳስነት ተዘራሪብና ኢና፡፡ 
    ብዛዕባ ዓመታዊ ናይ ስኒ ሕክምናን ምንፃግን ኣገዳስነት ተዘራሪብና ኢና፡፡ 

ናይ ዓሚል ክታም ዕለት 
      

ሕጋዊ ተወካሊ ክታም (ኣብ ገምጋም እንተድኣ ኣሎ) ዕለት 
      

ኣብ ሰብ ማእኸል ዝገበረ ኣገልግሎት ትልምኹም ሕጋዊ ወኪልኹም እንተዘይተረኺቡ ናይዚ ቅጥዒ ቅዳሕ ንሕጋዊ ወኪልኹም ክልኣኽ እዩ፡፡  
 


