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Your Rights

Keni té drejté t€ mos keni braktisje, abuzim, shfrytézim financiar dhe neglizhim. Nése
ekziston njé arsye té besohet se keni pérjetuar braktisje, abuzim, shfrytézim financiar
ose neglizhim, keni té drejtén té:

1. Raportoni prané Departamentit t& Shérbimeve Sociale dhe Shéndetésore (DSHS)
dhe zbatimit té ligjit e té jepni ¢do informacion qé besoni se mund té€ jeté i
pérshtatshém pér hetimin dhe té identifikoni ¢gdo person gé besoni se mund té keté
informacion té pérshtatshem.

2. Té mos keni hakmarrje ndaj jush pér raportimin ose bérjen e nje raporti té
braktisjes, abuzimit, shfrytézimit financiar ose neglizhimit.

3. Té trajtoheni me dinjitet dhe t'ju drejtohen me gjuhé plot respekt.

4. Té merrni akomodim té arsyeshem pér pa-aftésiné tuaj kur bé€hen raportime dhe
gjaté hetimeve e procedimeve administrative.

5. Té kérkoni njé urdhér gé ndalon kédo gé ju ka braktisur, abuzuar, shfrytézuar
financiarisht dhe neglizhuar nga géndrimi né shtépiné tuaj ose qé té keté kontakte
me ju ose gé té mund teé pérdoré paraté ose pasuriné tua;.

6. Té merrni nga DSHS informacion dhe referime té pérshtatshme tek agjenci té tjera
gé mund té késhillojné, te hetojné ose té ndérmarrin veprim.

7. Té informoheni mbi gjendjen e hetimeve, procedimeve, veprimeve té gjykatés dhe
rezultateve nga agjencia gé éshté duke trajtuar ndonjé rast né té cilin jeni njé viktime.

8. Té kérkoni referime pér késhillim ose ndihmé ligjore pér té ndihmuar me planifikimin
e sigurisé, hetime ose seanca.

9. Té ankoheni prané DSHS-sé& né ményré zyrtare ose jozyrtare mbi hetime ose
procedime dhe té merrni njé pérgjigje té shpejte.

Pér té béré njé raport té abuzimit, braktisjes, neglizhimit, veté-neglizhimit ose
shfrytézimit financiar ose té kérkoni mé shume informacion, telefononi:

1-866-EndHarm (1-866-363-4276)
Mundésia e pérdorimit té Zerit/TTY 1-800-737-7931

Do té transferoheni tek Zyra vendore e Marrjes e APS-sé pér té béré njé raport ose pér
té kérkuar informacion.

Informacioni i kontaktit vendor:
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