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ਤੁਸੀ ਂਿਕਨਾਰਾਕਸ਼ੀ, ਸ਼ੋਸ਼ਣ, ਮਾਲੀ ਦਰੁਵਰਤ� ਅਤੇ ਲਾਪਰਵਾਹੀ ਤ� ਅਜ਼ਾਦ ਰਿਹਣ ਦ ੇਹਕੱਦਾਰ ਹੋ।  ਜੇ ਇਹ ਯਕੀਨ ਕਰਨ ਦਾ ਕੋਈ 
ਕਾਰਣ ਹੈ ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਕਨਾਰਾਕਸ਼ੀ, ਸ਼ੋਸ਼ਣ, ਮਾਲੀ ਦਰੁਵਰਤ� ਅਤੇ ਲਾਪਰਵਾਹੀ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਿਪਆ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਹੇਠਾਂ 
ਿਦੱਤਾ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦਾ ਹਕੱ ਹੈ: 
1. ਸਮਾਜਕ ਅਤੇ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਿਵਭਾਗ (DSHS) ਨੰੂ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰੋ ਅਤੇ ਉਸਨੰੂ ਕੋਈ ਵੀ ਅਿਜਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਦਓ, ਿਜਸ 

ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਇਹ ਪੜਤਾਲ ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ ਹ ੋਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰੋ, ਿਜਸ 
ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਸ ਕੋਲ ਸਬੰਿਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹ ੋਸਕਦੀ ਹੈ। 

2. ਿਕਨਾਰਾਕਸ਼ੀ, ਸ਼ਸ਼ੋਣ, ਮਾਲੀ ਦਰੁਵਰਤ� ਅਤੇ ਲਾਪਰਵਾਹੀ ਦੀ ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਕਰਨ ਜਾਂ ਿਰਪੋਰਟ ਦੇ ਕਾਰਣ ਕਰਕ ੇਬਦਲੇ ਦੀ 
ਕਾਰਵਾਈ ਤ� ਅਜ਼ਾਦ ਰਹੋਗੇ। 

3. ਮਾਣ-ਸਿਤਕਾਰ ਵਾਲਾ ਿਵਹਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਏਗਾ ਅਤ ੇਸਿਤਕਾਰ ਵਾਲੀ ਗੱਲਬਾਤ ਨਾਲ ਹੱਲ ਕੱਿਢਆ ਜਾਏਗਾ। 
4. ਿਰਪੋਰਿਟੰਗ ਕਰਨ ਸਮ� ਅਤੇ ਪੜਤਾਲਾਂ ਅਤੇ ਪ�ਸ਼ਾਸਨੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਦੌਰਾਨ ਤੁਹਾਡੀ ਅਸਮਰੱਥਾ (ਅਪੰਗਤਾ) ਲਈ ਢਕੁਵੀ ਂ

ਿਰਹਾਇਸ਼। 
5. ਆਦੇਸ਼ ਦੀ ਬਨੇਤੀ ਕਰਨਾ, ਜੋ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ, ਿਜਸ ਨੇ ਤੁਹਾਡੇ ਤ� ਿਕਨਾਰਾਕਸ਼ੀ, ਸ਼ਸ਼ੋਣ, ਮਾਲੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਦਰੁਵਰਤ� ਜਾਂ 

ਨਜ਼ਰਅੰਦਾਜ਼ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਉਸ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਿਵਚ ਬਣੇ ਰਿਹਣ, ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਪਸੈੇ ਜਾਂ ਜਾਇਦਾਦ ਤੱਕ 
ਪਹੁੰਚ ਕਰਨ ਤ� ਵਰਜਦਾ ਹੈ। 

6. DSHS ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਹੋਰਨਾਂ ਏਜੰਸੀਆ ਂਲਈ ਢਕੁਵ� ਰੈਫ਼ਰਲ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨਾ, ਜੋ ਸਲਾਹ ਦੇ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ, ਪੜਤਾਲ ਜਾਂ 
ਕਾਰਵਾਈ ਕਰ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ। 

7. ਪੜਤਾਲਾਂ, ਕਾਰਵਾਈਆਂ, ਅਦਾਲਤੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਅਤੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਕੇਸ, ਿਜਸ ਿਵਚ ਤੁਸੀ ਂਪੀੜਤ ਹੋ, ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਵਾਲੀ ਏਜੰਸੀ 
ਦੇ ਨਤੀਿਜਆਂ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਬਾਰੇ ਦੱਿਸਆ ਜਾਏਗਾ । 

8. ਸੁਰੱਿਖਆ ਸਬੰਧੀ ਿਵਉਤਂਬੰਦੀ, ਪੜਤਾਲਾਂ ਅਤੇ ਸੁਣਵਾਈ ਵਾਲੀ ਮਦਦ ਵਾਸਤ ੇਸਲਾਹਕਾਰੀ ਜਾਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਰੈਫ਼ਰਲ 
ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨਾ। 

9. ਪੜਤਾਲਾਂ ਜਾਂ ਅਦਾਲਤੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਬਾਰੇ DSHS ਨੰੂ ਰਸਮੀ ਅਤੇ ਗੈਰਰਸਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨੀ ਅਤੇ ਫ਼ੌਰਨ ਜਵਾਬ 
ਹਾਿਸਲ ਕਰਨਾ।   

ਸ਼ੋਸ਼ਣ, ਿਕਨਾਰਾਕਸ਼ੀ, ਲਾਪਰਵਾਹੀ, ਸਵੈ-ਲਾਪਰਵਾਹੀ ਜਾਂ ਮਾਲੀ ਦਰੁਵਰਤ� ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ 
ਪੁੱਛਣ ਵਾਸਤੇ, ਕਾੱਲ ਕਰੋ: 

ਨੈਸ਼ਨਲ ਇੰਟੇਕ ਵਾੱਇਸ/TTY ਪਹੁੰਚਯੋਗ 1-877-734-6277 / TTY 1-833-866-5595 
1-866-EndHarm (1-866-363-4276) 

ਸਥਾਨਕ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ: 
      

  


