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E te agavaa e saoloto mai le lafoaia, sauaina, faatautala i mea tautupe, ma le 
faatamala.  Afai e i ai se mafuaaga e talitonu ai ua e oo i le lafoaia, sauaina, 
faatautala i mea tautupe, po o le faatamala, ua ia te oe le aia tatau e: 
1. Fai se lipoti i le Department of Social and Health Services (DSHS) ma le au 

faamalosia o tulafono ma faasoa atu soo se faamatalaga e te talitonu e mafai ona 
talafeagai ma le suesuega ma faailoa mai soo se tagata e te talitonu e mafai ona 
maua ni faamatalaga talafeagai. 

2. Ia tuusaoloto mai le taui ma sui ona o le faia o le ripoti poo le mafua ai ose ripoti e 
faatatau i le tuulafoaia, faileagaina, faataumaoia tautupe poo le lē tausia. 

3. Ia feutaga’i ma oe i le āva ma talanoa atu i faaupuga faaaloalo. 
4. Maua se apitaga talafeagai mo oe ona o lou tulaga lē atoatoa le malosi pe a ripotia 

atu, ma a’o faia le iloiloga ma faatulagaga e tusa ai ma aiaiga a le pulega. 
5. Talosagaina se poloaiga e faapea ona faasa ai soo se tasi na tuulafoaia, 

faileagaina, faataumaoia tautupe ma lē tausia oe e nofo pea i lou fale, iai ni 
fesootaiga ma oe, poo le loteina o au tupe poo au mea totino. 

6. Maua faamatalaga mai le DSHS ma talisapaia faasinoga talafeagai ai mo isi 
matagaluega e faapea ona faalauiloa, iloilo, pe faatino ni gaoioiga. 

7. Ia logo oe e tusa ma le tulaga o le iloiloga, faatulagaga, faaiuga a le fale 
faamasino, ma i’uga a le matagaluega o loo faapea ona faafoeina soo se mataupu 
ua faapea ona aafia ai oe. 

8. Talosagaina ni faasinoga mo se fesoasoani faaletulafono mo le faia o ni fuafuaga 
saogalemu, iloiloga, ma faatasiga tau faamasinoga. 

9. Faitio aloaia pe faasamasamanoa i le DSHS, e tusa ai ma le iloiloga poo 
faatulagaga, ma maua vave se tali.   

Ina ia faia se lipoti o le sauaina, lafoaia, faatamala, faatamala o le tagata lava ia, 
po o le faatautala i mea tautupe, pe fesili atu mo ni faamatalaga, valaau i le: 

Centralized Intake Voice/TTY Avanoa 1-877-734-6277 / TTY 1-833-866-5595 
1-866-EndHarm (1-866-363-4276) 

Faamatalaga oi le Vaipanoa e Faafesoota’i: 
      

 
  


