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 สทิธขิองท่าน 
 Your Rights 

ทา่นมีสทิธิทีจ่ะปลอดจากการถกูทอดทิง้ การถกูกระทําทารุณขม่เหง การถกูเอาเปรียบทางการเงิน และ 
การถกูละเลย  หากมีเหตอัุนควรเชือ่ไดว้่าทา่นประสบกับการถกูทอดทิง้ การถกูทารุณขม่เหง 
การเอาเปรียบทางการเงิน หรือ การถกูละเลย ทา่นมีสทิธิดังตอ่ไปนี้ 
1. ทําการรายงานตอ่สํานักงานบริการสังคมและสาธารณสขุ (DSHS) และการบังคบัใชก้ฎหมาย 

และสง่ขอ้มูลทีท่า่นเชือ่ว่าน่าจะเกีย่วขอ้งกับการสบืสวน 
และระบตุัวบคุคลทีท่า่นเชือ่ว่าน่าจะมีขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. ปลอดจากการถกูกระทําตอบโตเ้นื่องจากการทําการรายงานหรือเป็นสาเหตขุองการทําการรายงานเรื่อ
งการถกูทอดทิง้ การถกูทารุณขม่เหง การถกูเอาเปรียบทางการเงนิ หรือ การละเลย 

3. ไดรั้บการปฏบัิตอิยา่งมีศักดิศ์รีและตดิตอ่ดว้ยภาษาทีใ่หเ้กยีรต ิ
4. ทีพั่กทีเ่หมาะสมกับความทพุพลภาพของทา่นเมื่อทําการรายงานและระหว่างการสบืสวนและกระบวนพิ

จารณาทางการปกครอง 
5. รอ้งขอใหม้ีคําสั่งหา้มผูท้ีไ่ดก้ระทําการทอดทิง้ ทารณุขม่เหง เอาเปรียบทางการเงิน หรือละเลยทา่น 

มิใหพั้กอยูใ่นบา้นของทา่น มิใหม้ีการตดิตอ่กับทา่น หรือ มิใหเ้ขา้ถงึเงินและทรัพยส์นิของทา่น 
6. ไดรั้บขอ้มูลและการสง่ตอ่ทีเ่หมาะสมจาก DSHS ไปยังหน่วยงานอื่นทีส่ามารถเป็นผูแ้ทนทางกฎหมาย 

สบืสวน หรือดําเนินคด ี
7. ไดรั้บแจง้ใหท้ราบถงึสถานการณ์สบืสวน กระบวนพจิารณา การดําเนินคดทีางศาล และผลลัพธ์ 

จากหน่วยงานทีด่แูลคดซีึง่ทา่นเป็นผูเ้สยี 
8. รอ้งขอใหม้ีการสง่ตอ่เพือ่ขอรับการเป็นผูแ้ทนและควาชว่ยเหลอืทางกฎหมายเพือ่ชว่ยเหลอืในการวาง

แผน การสบืสวน และการไตส่วนอยา่งปลอดภัย 
9. รอ้งเรียนอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการตอ่ DSHS เกีย่วกับการสบืสวนหรือกระบวนพจิารณา 

และไดรั้บการตอบสนองทีร่วดเร็ว   
หากตอ้งการทํางการรายงานเรือ่งการถูกทารุณขม่เหง การถูกทอดทิ้ง การถูกละเลย 
การละเลยในการดูแลตนเอง หรอื การเอาเปรยีบทางการเงนิ หรอืขอขอ้มูล กรุณาโทร 

1-866-EndHarm (1-866-363-4276) 
เครือ่งตอบรบัระบบเสยีง/TTY 1-800-737-7931 

สายของทา่นจะถกูโอนไปยังสํานักงานรับเรื่อง APS ทอ้งถิน่ (APS Intake Office) 
เพือ่ทําการรายงานหรือเพือ่ขอขอ้มูล 
ขอ้มูลการตดิตอ่ในทอ้งถิน่: 
      

 


