Your Rights and Responsibilities When You Receive Services

Offered by

Washington State
'ﬂ Y Department of Social
7 & Health Services

Transforming lives

Sérvis kelei avelebul

1 g&l& rait té chus from d& sérvis k&l&i i ilijibili t6 risiv. Sérvis
k&l valunteéri. DE sérvis kélgi Buld-Bala Mémba Ni Gele-
Gbaa Supdt Kpélgi (Aging and Long-Term Support
Administration, ALTSA) ni Déveldpmént Kelgi Disabiliti
Kpélei (Developmental Disabilities Administration, DDA)
ken pé fo, ken ndt hélp i wid 6l i niid.

ALTSA ni DDA ofa sérvis in:

e AddIt Famili Hém, Hélp Living Plés, impruav Sérvis
Plés, Nors Kér Plés, Kompanyon Hom, Pikin Fosta
Hém, Pikin Laiséns Staf Rézidénshal Hom; DDA Grup
Hém, Grap Tréening Hom, ICF/ID; Ta

e Pg&sdn i on hom. Noot: ALTSA ni DDA ndt provaid pé
24-awa pé dé pesdnal ker sérvis in pgsdn i On héom.
K& 24-awa ker dezaiad, ana sérvis opshon ken bi
kdnsida.

| AAA Case Manager, DDA Case Resource Manager, ta
HCS Social Service Specialist dé kdl kés waka in dis
ddkjument.

I Rait

1 g8l& rait to:

e  Bi triit wid digniti, rispekt ni widaut diskrimingshon;

o Hev infoméshdn bdt i kip privet insaid de limit of dé
[5 ni Washington State Department of Social and
Health Services ruls;

o Nt bi abus, neglect, fainanshali ekspldit, ta
abandon. Fo déskripshon of dis tém, vizit:
https.//www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-
community-services/types-and-signs-abuse. If i ta
sdmbddi i nd dé bi abus, neglect ta ekspldit, pliis
kdI DSHS tolfri 1-866-(End Harm) / 1-866-363-
4276 to tok wid waka kelei ken help i;

e Hev i propati triit wid rispekt;

o Bi tdl bt 6l d¢ sérvis i ken risiv ni méek chdis bt
de¢ sérvis i want ta ndt want;

e Wak in patnaship wid i kés waka in planing i ker;

e Nbt bi fors t6 ansa kwéshon ta du sdmthing i ndt
want;

e Bi tdl in raiting of éjénsi disizhon ni risiv kopi of i
kér plan ta supdt plan sdmari;

Aging and Long-Term Support Administration and
Developmental Disabilities Administration
I rait ni i réspnsibiliti wen i risiv
sérvis kelei ofa bai
Ejing ni L3ng-Taim Supdt Administréshon ni
Dévél>pméntal Disabiliti Administréshon
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TOk wid a supavaiza if i ni i kés waka ndt agri;
Rékwest administretiv héaring éven if i don meek
a kdmpléén;

Meek kdmpléén widaut fia of ham éven if i don
rekwest administrétiv hearing.

T5k wid advdket bai kdling 1-888-201-1014.
Rifjuz ol servis.

Hév intaprét sérvis provaid to i fri of chaj if i ndt
spik ta undastand English wél.

Chus, faia ta chenj a kwdlifaid provaida.

Risiv d¢ rizdlt of d&€ bakgraund chék fo eni
indivijual provaida i chus.

1 Réspansibiliti

1 gél& réspdnsibiliti t6:

Léét d¢ kes waka kdmplit | as€ésment at list wan
taim ich yia in plés kelei kdnviniént fo i;

Léet d¢ keés waka viu i living énvaironmént at list
wan taim ich yia;

Giv as éndf infoméshdn té kdmplit i asésmént;
Tel i kes waka if sbmbddi els dé méek medikal ta
fainanshal disizhon o i;

Patisipét in d& déveldbpment of i kér ta supdt plan
ni sain i;

Undastand ka i provaida ndt ken pé fo sérvis ta
awa kelei ndt autdraiz;

Chus i on hélth ker;

Chus a kwdlifaid provaida;

Provaid a sééf wak plés;

Kip provaida bakgraund chék privet;

Tel i kés waka if i dé hav problem wid i provaida
ta if i ndt dé gét de awa kelei i provaida de kiéem;
Pé i provaida ich mdn if i dé hélp pé fo i kér;

NSt akt in wé k&lEi ga put énibddi in dénja; ni

Tel i keés waka if d& chenj in:

I medikal kdndishon;

D¢ hélp i de gét from famili ta ana ejénsi;
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Weé i dé liv; ta

| fainanshal sitjuéshon.
16172



https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services/types-and-signs-abuse
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services/types-and-signs-abuse

Kés Waka Respansibiliti
| kés waka géle réspdnsibiliti to:

e Triiti wid digniti ni rispékt;

e Méeéntén i privesi;

e Teliwetin ALTSA ni DDA ken du fo i ta wetin dem
ndt ken du o i;

e Gétinfomeshdn from i ni ana pesdn o du aseésmént
t6 ditémin i level of asistans ni disaid wich sérvis i
ken chuds from.

v' D¢ ase¢smént ga inklud i stréngth, limitéshon,
gol ni preferéns.

v/ D¢ asésmént ga also inklud dé help i de gét alrédi
ta ken gét from famili ta ana ejénsi ni hdw i want
de sérvis fo bi don;

e Helpidéveldp a kér plan ta supdt plan kel adrés
asistans wid pésdnal kér ni inklud i p&sdnal gol,
prefeéréns ni chis;

e Getinfomeshdn from i ni ana pesdn t6 apdet i ker
plan ta supdt plan ich yia ta wen i kdndishon chenj;

e Giv i éndf taim t6 provaid d¢ infoméshdn kélEi niid;

e Adrés problem wid i kér plan ta supdt plan wen
dem araiz;

o Rispékt i rait ni provaid mo hélp if i hav méntal,
nerdldjikal, sénsdri ta fizikal impgamént; ni

e Heélp i faind a kwdlifaid provaida if i ndt ebul té
faind wan.

Advans Diréktiv

| g&le rait to meéek advans dirgktiv. Advans dirgktiv ken
inklud a living wil ta durébul pdwa of atdni fo i hélth ker.
Advans dirgktiv sdmari | wish bat médikal ta méntal hélth
kér, inklud de rait té aksépt ta rifjuz médikal, méntal hélth ta
sdjikal tritmént wen i ndt hav d€ méntal abiliti t6 méek dem
disizhon. | ken rivok i advans diréktiv éni taim.

Voéta Réjistréshon Sérvis

D¢ National Voter Registration Act of 1993 rikwaia ol
stéet t6 provaid vota réjistréshon asistans thri dem
publik asistans ofis. Aplai t6 rgjista ta diklain t6 rgjista té
voot ndt ga afekt de sérvis ta amaunt of bénéfit dis ejénsi
ga provaid fo i. If i want hélp in filing aut dé vota
réjistréshon 5 m, wi ga hélp i. [ disizhon té réjista ta
diklain t6 rgjista ga bi kép kdnfidénshal ni yus onli fo véta
réjistréshon pdpds. If i biliv ka sdmbddi intafia wid i rait t6
réjista ta diklain té rejista to voot, i rait to privési in
disaiding weda to rgjista, ta i rait té chas i on pdlitikal pati
ta ana pdlitikal preferens, i ken fail a kdmplééen wid:

Washington State Elections Office
PO Box 40229

Olympia WA 98504-0229
1-800-448-4881

i Sainécha

also undastand i kés waka i réspdnsibiliti.

KALAYENT SAINECHA

DEETI

LEGAL REPRIZENTETIV SAINECHA

DEETI

No&otisi fo kastdbma ni émpldi (Title VI ni VII): Washington State Department of Social and Health Services na ekwal
opatjuniti émpldia ni ndt diskrimingt in eni aria of empldimént, in i program ta sérvis bai rizon of aj, séks, seksual
oriéntéshon, jenda, jenda idéntiti/ekspréshon, marital stéétus, rées, krid, kdId, nashonal orijin, rélijon ta bilif, palitikal
afiliéshon, militeri stéetus, vetéran stéétus, disabiliti ta ana protektid stéétus.
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I rait ni i respansibiliti wen i risiv sérvis kelgi ofa bai
Ejing ni L3ng-Taim Sup>t Administréshon ni Dévéldpméntal Disabiliti Administréshon
Instrakshon
1. Prézént dis 5m té d& kalayent wen kdmpliting dé inishal CARE asésmeént ni rivju d& kér plan ta supdt plan. if dé
kalayent don risiv sérvis alrédi ni ndt sain dis vérshon of d& fom bifd, prézént dé fom t6 d¢ kalayént at d& nékst
as¢sment. Rivju dé fom wid de kalayént t6 ansa éni kweshon bt d€ kalayént i rait ni réspdnsibiliti.
2. Meek d¢ kalayént ta d¢ kalayent i reprizéntétiv sain ta képi of d& fom t6 show i undastanding of d¢ kalayent i rait ni
réspdnsibiliti wen risiving sérvis ofa bai ALTSA ni DDA.
3. Fail wan képi in d¢ had fail ta D3kjumént Mangjmént Sistem (Document Management System, DMS) ni giv d¢ ana
kopi té dé kalayént.
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