
 

 

වයස්ගතවීම් සහ දිගුකාලීන සහෙයෝගිතා පරිපාලනය සහ වධර්න 
ආබාධිතතා පරිපාලනය යන ආයතන මගින් පිරිනමනු ලබන 
ෙස්වාවන් ලබා ගන්නා විට ඔෙබ් අයිතිවාසිකම් සහ වගකීම් 
Your Rights and Responsibilities When You Receive Services 
Offered by Aging and Long-Term Support Administration and 

Developmental Disabilities Administration 

ෙස්වාලාභියාෙග් නම 
      

ACES හැඳුනුම් අංකය 
      

පවතින ෙස්වාවන් 

ඔබට ලැබීමට සුදුසුකම් ඇති ෙස්වාවන් අතරින් ෙතෝරා ගැනීමට ඔබට 
අයිතියක් ඇත.  ෙස්වාවන් ස්ෙව්ච්ඡාෙවන් ලබා ගත හැකිය.  
වයස්ගතවීම් සහ දිගුකාලීන සහෙයෝගිතා පරිපාලනය (ALTSA) සහ 
වධර්න ආබාධිතතා පරිපාලනය (DDA) මගින් ෙගවිය හැකි ෙස්වාවන් 
ඔබෙග් සියලු අවශ්‍යතා සඳහා උපකාර ෙනාවනු ඇත. 
ALTSA සහ DDA පහත ස්ථානවල ෙස්වාවන් පිරිනමයි: 
• වැඩිහිටි පවුල් නිවාසයක්, සහායක ජීවන පහසුකම් 

මධ්‍යස්ථානයක්, වැඩිදියුණු කළ ෙස්වා මධ්‍යස්ථානයක්, ෙහද 
පහසුකම් මධ්‍යස්ථානයක්, සහකාර නිවාසයක්, ළමා සුරැකුම් 
නිවාසයක්, බලපත්‍රලාභී කායර් මණ්ඩලයක් සහිත ළමා 
ෙන්වාසික නිවාසයක්; DDA සමූහ නිවාස, සමූහ පුහුණු නිවාස, 
ICF/IDs; ෙහෝ 

• පුද්ගලෙයකුෙග්ම නිවස.  සටහන:  ALTSA සහ DDA මගින් 
පුද්ගලෙයකුෙග්ම නිවස තුළ දිනකට පැය 24 පුරා ෙගවන 
ෙපෟද්ගලික සත්කාරක ෙස්වාවන් ලබා ෙනාෙද්.  පැය 24 පුරා 
රැකවරණය අවශ්‍ය වන්ෙන් නම්, ෙවනත් ෙස්වා විකල්පයන් 
සලකා බැලිය හැකිය. 

 • ඔබ පරිපාලනමය විභාගයක් ඉල්ලා තිබුණද, කිසිදු 
හානියක් සිදුෙව් යැයි බිෙයන් ෙතාරව පැමිණිල්ලක් 
ඉදිරිපත් කිරීමට; 

• 1-888-201-1014 අංකය ඇමතීෙමන් උපෙද්ශකෙයකු 
සමඟ සාකච්ඡා කිරීමට; 

• සියලුම ෙස්වාවන් ප්‍රතික්ෙෂ්ප කිරීමට; 
• ඔබට ඉං�සි භාෂාව කථා කිරීමට ෙහෝ ෙත්රුම් ගැනීමට 

අපහසු නම්, ෙනාමිෙල් පරිවතර්ක ෙස්වාවන් ලබා 
ගැනීමට; 

• සුදුසුකම් ලත් ෙස්වා සපයන්ෙනකු ෙතෝරා ගැනීමට, 
ෙස්වෙයන් ඉවත් කිරීමට ෙහෝ ෙවනස් කිරීමට; සහ 

• ඔබ ෙතෝරා ගන්නා ඕනෑම තනි ෙස්වා සපයන්ෙනකුෙග් 
පසුබිම් පරීක්ෂාෙව් ප්‍රතිඵල ලබා ගැනීමට. 

ඔෙබ් වගකීම් 
ඔබට පහත සඳහන් වගකීම් ඇත: 

• අවම වශෙයන් වසරකට වරක්වත් ඔබට පහසු ස්ථානයකදී 
ඔෙබ් ඇගයීම සම්පූණර් කිරීමට සිද්ධි ෙස්වකයාට ඉඩ ලබා 
දීමට; 

• අවම වශෙයන් වසරකට වරක්වත් ඔෙබ් ජීවන පරිසරය 
නිරීක්ෂණය කිරීමට සිද්ධි ෙස්වකයාට ඉඩ ලබා දීමට; 

• ඔෙබ් ඇගයීම සම්පූණර් කිරීමට අවශ්‍ය ප්‍රමාණවත් 
ෙතාරතුරු අප ෙවත ලබා දීමට; 

• ෙවනත් අෙයකු ඔබ ෙවනුෙවන් ෛවද්‍ය ෙහෝ මූල්‍ය තීරණ 
ගන්ෙන් නම් ඔෙබ් සිද්ධි ෙස්වකයාට දැනුම් දීමට; 

• ඔෙබ් රැකවරණ ෙහෝ ආධාරක සැලසුම සකස් කිරීමට 
දායක වීමට සහ එයට අත්සන් කිරීමට; 

• අනුමත ෙනාකළ ෙස්වාවන් ෙහෝ පැය ගණන් සඳහා ඔෙබ් 
ෙස්වා සපයන්නාට ෙගවීම් කළ ෙනාහැකි බව වටහා 
ගැනීමට; 

• ඔෙබ්ම ෙසෟඛ්‍ය රැකවරණය ෙතෝරා ගැනීමට; 
• සුදුසුකම් ලත් ෙස්වා සපයන්ෙනකු ෙතෝරා ගැනීමට; 
• ආරක්ෂිත ෙස්වා ස්ථානයක් ලබා දීමට; 
• ෙස්වා සපයන්නාෙග් පසුබිම් පරීක්ෂාවල රහස්‍යභාවය 

සුරැකීමට; 
• ඔෙබ් ෙස්වා සපයන්නා සමඟ ගැටලු පවතින්ෙන් නම් ෙහෝ 

ෙස්වා සපයන්නා විසින් ඉල්ලා සිටින පැය ගණන ඔබට 
ෙනාලැෙබන්ෙන් නම් ඔෙබ් සිද්ධි ෙස්වකයාට දැනුම් දීමට; 

• ඔෙබ් රැකවරණය සඳහා වන පිරිවැයට ඔබ දායක වන්ෙන් 
නම්, සෑම මසකම ඔෙබ් ෙස්වා සපයන්නාට අදාළ ෙගවීම් 
කිරීමට;  

• කිසිෙවකු අනතුෙර් ෙහළන ආකාරෙයන් කටයුතු 
ෙනාකිරීමට; සහ 

• පහත සඳහන් දෑවල ෙවනසක් සිදුවුවෙහාත් ඔෙබ් සිද්ධි 
ෙස්වකයාට දැනුම් දීමට: 
 ඔෙබ් ෛවද්‍ය තත්ත්වය; 
 පවුෙල් අයෙගන් ෙහෝ ෙවනත් 

නිෙයෝජිතායතනවලින් ඔබට ලැෙබන උපකාර; 
 ඔබ පදිංචි ස්ථානය; ෙහෝ 
 ඔෙබ් මූල්‍ය තත්ත්වය. 

ඔෙබ් AAA සිද්ධි කළමනාකරු, DDA සිද්ධි සම්පත් කළමනාකරු, 
ෙහෝ HCS සමාජ ෙස්වා විෙශ්ෂඥයා ෙමම ෙල්ඛනය තුළ "සිද්ධි 
ෙස්වකයා" (case worker) ෙලස හඳුන්වනු ලැෙබ්. 
ඔෙබ් අයිතිවාසිකම් 
ඔබට පහත සඳහන් දෑ සඳහා අයිතියක් ඇත: 

• ෙගෟරවෙයන්, සැලකිල්ෙලන් සහ ෙවනස්ෙකාට 
සැලකීමකින් ෙතාරව සැලකීම ලැබීමට; 

• නීතිෙය් සහ DSHS රීතිවල සීමාවන් තුළ ඔෙබ් ෙතාරතුරු 
රහසිගතව තබා ගැනීමට; 

• අපෙයෝජනයට, ෙනාසලකා හැරීමට, මූල්‍යමය වශෙයන් 
සූරාකෑමට ෙහෝ අතහැර දැමීමට ලක් ෙනාවීමට.  ෙමම 
පදවල විස්තරයක් සඳහා,පිවිෙසන්න: 
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-
community-services/types-and-signs-abuse.  ඔබ 
ෙහෝ ඔබ දන්නා අෙයකු අපෙයෝජනයට, ෙනාසලකා හැරීමට 
ෙහෝ සූරාකෑමට ලක් වන්ෙන් නම්, ඔබට උපකාර කළ හැකි 
ෙස්වකෙයකු සමඟ කතා කිරීමට 1-866-(End Harm) / 1-
866-363-4276 අංකය ඔස්ෙස් DSHS ෙවත ෙනාමිෙල් 
අමතන්න; 

• ඔෙබ් ෙද්පළවලට ෙගෟරවනීය ෙලස සැලකීමට; 
• ඔබට ලැබිය හැකි සියලුම ෙස්වාවන් ගැන දැනුම් දීමට සහ 

ඔබට අවශ්‍ය ෙහෝ අනවශ්‍ය ෙස්වාවන් පිළිබඳ ෙත්රීම් කිරීමට; 
• ඔෙබ් රැකවරණය සැලසුම් කිරීෙම්දී ඔෙබ් සිද්ධි ෙස්වකයා 

සමඟ සහෙයෝගෙයන් කටයුතු කිරීමට; 
• ප්‍රශ්නවලට පිළිතුරු දීමට ෙහෝ ඔබ අකමැති ෙදයක් කිරීමට 

ඔබට බල ෙනාකිරීමට; 
• නිෙයෝජිතායතනෙය් තීරණ ලිඛිතව දැනුම් දීමට සහ ඔෙබ් 

රැකවරණ සැලසුෙම් ෙහෝ ආධාරක සැලසුම් සාරාංශෙය් 
පිටපතක් ලබා ගැනීමට; 

• ඔබ සහ ඔෙබ් සිද්ධි ෙස්වකයා එකඟ ෙනාවන්ෙන් නම් 
අධීක්ෂකෙයකු සමඟ කතා කිරීමට; 

• ඔබ පැමිණිල්ලක් කර තිබුණද, පරිපාලනමය විභාගයක් 
ඉල්ලා සිටීමට; 
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සිද්ධි ෙස්වකයාෙග් වගකීම් 

ඔෙබ් සිද්ධි ෙස්වකයා පහත දෑ සඳහා වගකිව යුතුය: 

• ඔබට ෙගෟරවෙයන් සහ සැලකිල්ෙලන් සැලකීමට; 
• ඔෙබ් රහස්‍යභාවය පවත්වා ගැනීමට; 
• ALTSA සහ DDA හට ඔබ ෙවනුෙවන් කළ හැකි සහ කළ 

ෙනාහැකි දෑ ෙමානවාදැයි ඔබට පැවසීමට; 
• ඔෙබ් සහායක මට්ටම තීරණය කිරීමට සහ ඔබට ෙතෝරා ගත 

හැකි ෙස්වාවන් ෙමානවාදැයි තීරණය කිරීමට ඇගයීමක් සිදු 
කිරීම සඳහා ඔෙබ් සහ අෙනක් අයෙග් ෙතාරතුරු ලබා 
ගැනීමට. 
 ෙමම ඇගයීමට ඔෙබ් ශක්තීන්, සීමාවන්, ඉලක්ක සහ 

මනාපයන් ඇතුළත් ෙව්.   
 ෙමම ඇගයීමට ඔබ දැනටමත් පවුෙල් අයෙගන් ෙහෝ 

ෙවනත් ආයතනවලින් ලබන ෙහෝ ලබා ගත හැකි උපකාර 
සහ එම ෙස්වාවන් සිදු විය යුතු ආකාරය පිළිබඳ ඔෙබ් 
කැමැත්ත ඇතුළත් ෙව්; 

• ෙපෟද්ගලික සත්කාරක සහාය ඇතුළත් වන සහ ඔෙබ් 
ෙපෟද්ගලික ඉලක්ක, මනාප සහ ෙත්රීම් ඇතුළත් රැකවරණ 
සැලසුමක් ෙහෝ ආධාරක සැලසුමක් සකස් කිරීමට ඔබට සහාය 
වීමට; 

• සෑම වසරකම ෙහෝ ඔෙබ් තත්ත්වය ෙවනස් වන විට ඔෙබ් 
රැකවරණ සැලසුම ෙහෝ ආධාරක සැලසුම යාවත්කාලීන 
කිරීමට ඔෙබන් සහ අෙනක් අයෙගන් ෙතාරතුරු ලබා 
ගැනීමට; 

• අවශ්‍ය ෙතාරතුරු ලබා දීමට ඔබට ප්‍රමාණවත් කාලයක් ලබා 
දීමට; 

• ඔෙබ් රැකවරණ සැලසුම ෙහෝ ආධාරක සැලසුම 
සම්බන්ධෙයන් ගැටලු පැනනගින විට ඒවා විසඳීමට; 

• ඔෙබ් අයිතිවාසිකම්වලට ගරු කිරීමට සහ ඔබට මානසික, 
ස්නායුක, සංෙව්දී ෙහෝ ශාරීරික ආබාධ පවතින්ෙන් නම් 
ෙස්වාවන් ලබා ගැනීමට වැඩිදුර උපකාර කිරීමට; සහ 

• ඔබට සුදුසුකම් ලත් ෙස්වා සපයන්ෙනකු ෙසායා ගැනීමට 
ෙනාහැකි නම්, ඒ සඳහා සහාය වීමට. 

පූවර් උපෙදස් 

පූවර් උපෙදස් ලබා දීමට ඔබට අයිතියක් ඇත.  පූවර් උපෙදස් සඳහා 
ජීවමාන අභිමත පත්‍රයක් (living will) ෙහෝ ඔෙබ් ෙසෟඛ්‍ය රැකවරණය 
සඳහා වන ස්ථාවර ඇෙටෝනර්ි බලපත්‍රයක් ඇතුළත් විය හැකිය.  පූවර් 
උපෙදස් මගින්, ඔබට තීරණ ගැනීමට මානසික හැකියාවක් ෙනාමැති 
අවස්ථාවලදී ෛවද්‍ය, මානසික ෙසෟඛ්‍ය ෙහෝ සැත්කම් ප්‍රතිකාර 
පිළිගැනීමට ෙහෝ ප්‍රතික්ෙෂ්ප කිරීමට ඇති අයිතිය ඇතුළුව, ඔෙබ් 
ෛවද්‍ය සහ/ෙහෝ මානසික ෙසෟඛ්‍ය රැකවරණය පිළිබඳ ඔෙබ් 
කැමැත්ත සාරාංශ කරයි.  ඔබට ඕනෑම අවස්ථාවක ඔෙබ් පූවර් 
උපෙදස් අවලංගු කළ හැකිය. 

 ඡන්දදායකයන් ලියාපදිංචි කිරීෙම් ෙස්වාව 

1993 ජාතික ඡන්දදායකයන් ලියාපදිංචි කිරීෙම් පනත මගින් සියලුම 
ප්‍රාන්ත ඔවුන්ෙග් මහජන ආධාරක කායර්ාල හරහා ඡන්දදායකයන් 
ලියාපදිංචි කිරීෙම් සහාය ලබා දිය යුතු බව නියම කරයි.  ඡන්දය 
ප්‍රකාශ කිරීම සඳහා ලියාපදිංචි වීමට ඉල්ලුම් කිරීම ෙහෝ එය 
ප්‍රතික්ෙෂ්ප කිරීම ෙමම නිෙයෝජිතායතනය මගින් ඔබට ලබා ෙදන 
ෙස්වාවන් ෙහෝ ප්‍රතිලාභ ප්‍රමාණයට බලපාන්ෙන් නැත.  
ඡන්දදායකයන් ලියාපදිංචි කිරීෙම් ෙපෝරමය පිරවීමට ඔබට සහාය 
අවශ්‍ය නම්, අපි ඔබට උදව් කරන්ෙනමු.  ලියාපදිංචි වීමට ෙහෝ 
ෙනාවීමට ඔබ ගන්නා තීරණය රහසිගතව තබා ගන්නා අතර එය 
භාවිතා කරනු ලබන්ෙන් ඡන්දදායකයන් ලියාපදිංචි කිරීෙම් අරමුණු 
සඳහා පමණි.  ලියාපදිංචි වීමට ෙහෝ ලියාපදිංචි වීම ප්‍රතික්ෙෂ්ප 
කිරීමට ඔබට ඇති අයිතියට, ලියාපදිංචි වීම පිළිබඳ තීරණය 
ගැනීෙම්දී ඔබට ඇති රහස්‍යභාවෙය් අයිතියට ෙහෝ ඔෙබ් ෙද්ශපාලන 
පක්ෂය ෙහෝ මනාපය ෙතෝරා ගැනීමට ඇති අයිතියට යෙමකු බාධා 
කර ඇති බව ඔබ විශ්වාස කරන්ෙන් නම්, ඔබට ෙමහි පැමිණිල්ලක් 
ෙගානු කළ හැකිය: 
 
  Washington State Elections Office 
  PO Box 40229 
  Olympia WA 98504-0229 
  1-800-448-4881 
 
ඔෙබ් අත්සන 
 
ඔෙබ් අයිතිවාසිකම් සහ වගකීම් ෙමන්ම ඔෙබ් සිද්ධි ෙස්වකයාෙග් 
වගකීම් ඔබ අවෙබෝධ කර ගන්ෙන් නම් පහත ෙප්ළිෙය් අත්සන් 
කරන්න. 
 
 
  
ෙස්වාලාභියාෙග් අස්සන 
 

       
දිනය 
 
  
නීත්‍යානුකූල නිෙයෝජිතයාෙග් අත්සන 
 

       
දිනය 
 

 

පාරිෙභෝගිකයින් සහ ෙස්වකයින් සඳහා වන නිෙව්දනය (Title VI සහ VII) ෙවාෂින්ටන් ප්‍රාන්ත සමාජ සහ ෙසෟඛ්‍ය ෙස්වා ෙදපාතර්ෙම්න්තුව 
සමාන අවස්ථා සපයන ෙස්වා ෙයෝජකෙයකු වන අතර වයස, ස්� පුරුෂ භාවය, ලිංගික දිශානතිය, ස්� පුරුෂ භාවය, ස්� පුරුෂ භාවය හඳුනා 
ගැනීම/ප්‍රකාශ කිරීම, විවාහක තත්ත්වය, ජාතිය, ආගමික විශ්වාසය, වණර්ය, ජාතික සම්භවය, ආගම ෙහෝ විශ්වාසයන්, ෙද්ශපාලන අනුබද්ධය, 
හමුදා තත්ත්වය, ෙගෟරවනීය ෙලස ෙස්වෙයන් ඉවත් කරන ලද ප්‍රවීණෙයකු, වියට්නාම් යුගය, මෑතකදී ෙවන් වූ ෙහෝ ෙවනත් ආරක්ෂිත ප්‍රවීණ 
තත්ත්වය, කිසියම් සංෙව්දී, මානසික, ශාරීරික ආබාධිත තත්ත්වයක් තිබීම ෙහෝ ආබාධිත පුද්ගලෙයකු විසින් පුහුණු කරන ලද මාෙගර්ෝපෙද්ශක 
සුනඛෙයකු ෙහෝ ෙස්වා සෙතකු භාවිතා කිරීම, සමාන වැටුප් ෙහෝ ජානමය ෙතාරතුරු මත පදනම්ව රැකියා ක්ෙෂ්ත්‍රෙය්, එහි වැඩසටහන්වල ෙහෝ 
ෙස්වාවන්හි කිසිදු ෙවනස්කම් කිරීමක් සිදු ෙනාකරයි. 



වයස්ගතවීම් සහ දිගුකාලීන සහෙයෝගිතා පරිපාලනය සහ වධර්න ආබාධිතතා පරිපාලනය යන 
ආයතන මගින් පිරිනමනු ලබන ෙස්වාවන් ලබා ගන්නා විට ඔෙබ් අයිතිවාසිකම් සහ වගකීම් 

උපෙදස් 
1. මූලික CARE තක්ෙස්රුව සම්පූණර් කිරීෙම්දී සහ සත්කාර සැලැස්ම ෙහෝ සහාය සැලැස්ම සමාෙලෝචනය කිරීෙම්දී ෙමම ෙපෝරමය 

ෙස්වාලාභියාට ඉදිරිපත් කරන්න.  ෙස්වාලාභියා දැනටමත් ෙස්වාවන් ලබමින් සිටින්ෙන් නම් සහ මීට ෙපර ෙපෝරමෙය් ෙමම 
සංස්කරණයට අත්සන් කර ෙනාමැති නම්, ඊළඟ ඇගයීෙම්දී ෙපෝරමය ෙස්වාලාභියාට ඉදිරිපත් කරන්න.  ෙස්වාලාභියාෙග් අයිතිවාසිකම් 
සහ වගකීම් පිළිබඳ ඕනෑම ප්‍රශ්නයකට පිළිතුරු දීම සඳහා ෙස්වාලාභියා සමඟ ෙපෝරමය සමාෙලෝචනය කරන්න. 

2. වයස්ගතවීම් සහ දිගුකාලීන සහෙයෝගිතා පරිපාලනය සහ වධර්න ආබාධිතතා පරිපාලනය මගින් පිරිනමනු ලබන ෙස්වාවන් ලබා 
ගන්නා විට ෙස්වාලාභියාෙග් අයිතිවාසිකම් සහ වගකීම් පිළිබඳ ඔහුෙග්/ඇයෙග් අවෙබෝධය දැක්වීමට ෙස්වාලාභියා ෙහෝ 
ෙස්වාලාභියාෙග් නිෙයෝජිතයා ලවා ෙපෝරමෙය් පිටපත් ෙදකකට අත්සන් ලබා ගන්න.   

3. එක් පිටපතක් ලිපිෙගානුෙව් ෙහෝ ෙල්ඛන කළමනාකරණ පද්ධතිෙය් (DMS) ෙගානු කර අෙනක් පිටපත ෙස්වාලාභියාට ලබා ෙදන්න. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DSHS 16-172 SE (REV. 05/2022) Sinhalese 


