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Quy vj la dai dién than chd NSA dwoc chi dinh dbi véi:

NHAN VIEN QUAN LY NGUON HO SO SO PIEN THOAI

Mot dai dién than cha NSA 1a gi?

Luat phap Tiéu Bang (RCW) va luat Ié Phong Hanh Chanh Tro Gidp Phat Trién Cho Nguwoi Tan Tat (DDA) (WAC) yéu
clu rang van ban théng bao vé tat ca thw tir lién lac bao gébm cac quyét dinh lam anh huwéng dén tinh trang khuyét tat
DDA, dich vu DDA, va sw chon lwa nha cung cap sé dwoc g&i dén cho than chd DDA va it nhat mot ngudi khac.
Nguwoi khac nay dwgc xem nhw la dai dién NSA.

“Dai Dién Diéu Chinh B Sung Can Thiét” ¢4 nghia l1a mét ca nhan nhan ban sao cac théng bao hanh doéng theo ké
hoach DDA (PANSs) va thuw ttr lién lac khac cta b6 dé tro giup mét than chu hiéu biét cac chirng tr va st dung cac
quyén cla than chu. Dai Dién NSA do mét than chi DDA chi dinh khi than ch khéng c6 mét ngudi giam hd hop phap
va than chd dang yéu cau ho&c nhan céc dich vu.

T6i c6 trach nhiém phap ly nao véi tw cach la dai dién NSA cua than cha?

Céc dai dién déu cé bat ky trach nhiém phap ly nao dbi v&i than cha la:

e Cha me ruét, cha me ké, hodc cha me nudi cé quyén nudi duéng con/than chi ctia ho dudi 18 tudi;
e Nhirng ngudi giam hd hop phap do tda chi dinh cho cac than cha & bat ky d6 tudi nao.

Trach nhiém cua téi la gi vé&i tw cach la dai dién NSA dwoc chi dinh cua than chu?

V&i tw cach la dai dién NSA duoc chi dinh cla than chd, quy vi s€ nhan ban sao cla tat c& Théng Bao Hanh Bong
Theo Ké Hoach DDA va thuw ttr lién lac khac ctia DDA dwgc g&i dén cho than cha.

e Quy vi dai dién cho tré dwdi 18 tudi hodc tro gitip than chi nguwoi I6n ctia DDA hiéu biét thong bao dwoc DDA gdi
dén ho.

e Quy vi tro gitip than chd qua quy trinh khang cao néu than chd mudn ban cai quyét dinh.

e Quy vithuc hién vai tro v&i tw cach la dai dién cla thén,chl] chi‘ vi muc dich nhan ban sao cac théng bao va tro
giup than chu hiéu biét va hoi dap. Quy vi khéng cé “tham quyén phap ly” dé ky tén cho than phﬂ trte khi quy vi
cting la cha me/ngwoi I&n cd trach nhiém phap ly (dwoc mod ta dwoi day) cho mot tré tlr 17 tudi tré xudng hodc quy
vi la ngwoi gidam hd cho nguwdi nao do tir 18 tudi tré 1én.

T4i cé trach nhiém nay bao lau?

e Néu quy,vj cha/me rudt, cha/me nubi, hoac cha/me nudi cia moét thép chi duéi 18 tudi, quy Vi c6 trach nhiém phéap
ly cho dén khi sinh nhat thir 18 cda tré. Mot ngwdi cha/me khong thé tiv bo trach nhiém dai dién NSA cho con nhd
cta ho.

. Néu quy vi la ngudi giam ho hop phap do toa chi dinh cho mét tré hoac nguwdi Ion, quy vi phai ¢d trach nhiém cho
dén khi chAm dt quyén gidam ho. Nguoi giam hd c6 thé yéu cAu mot ngudi khac thue hién vai trd véi tw cach 13
dai dién NSA cuia than cha.

e Néu qyy vi khéng c()‘méi quan hé phap ly v&i than cha, quy vi co thé ngrng Igi viéc la ‘dai dién NSA cla than cha
vao bat ky lic nao bang cach théng bao cho than chl va nhan vién quan ly hé so/ngudn lywc DDA cua than cha.

e Néu quy vi khéng c6 méi quan hé phap Iy voi than chd, than chdi co thé théng bao cho nhan vién quan ly hé so cua
ho va yéu cau moét dai dién NSA khac.

Néu than chd ma t6éi dang dai dién khéng mudn toi la dai dién NSA cua ho thi sao?

Néu than cha khdng mudn quy vi 1a dai dién NSA clia ho, DDA sé tro gitip ho chi dinh ngudi ndo khac.

e Than chu c6 thé tir chéi viéc ddng y chon dai dién chi khi nao ho tir 18 tudi tré 1&n va dai dién khong phai 1a nguoi
giam ho do toa chi dinh.

e Né&u quy vi c6 méi quan hé phap ly v&i than chi, quy vi cé thé dai dién cho than chi ma khéng ¢ sw hop tac cla ho.
Toi s& phai chi tra bat ky sé tién nao vé vai tro dai dién khéng?

Khong xac dinh chi phi hoac 1é phi v&i vai tro dai dién than cha.
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T6i goi cho ai dé bao cdo mét dia chi hodc s6 dién thoai méi?

Quy vi can phai goi cho Nhan Vién Quan Ly H6 So/Ngubn Lyc DDA duoc liét ké & dau mau don nay dé bao cao thay
doi vé tinh trang g&i thw, dién thoai, hoac tinh trang phap ly v&i than cha.

T6i c6 thé mong doi tir DDA & mirc d6 nao?

o DDA sé lién hé v&i quy vi trwéc mdi thAm dinh hodc tai xét hang ndm, sé dwa dén mot quyét dinh co cac quyen
khang cao cuta than chu, dé xac nhan dia chi géi thw ctia quy vi. DDA ciing sé& xac minh xem quy vi van con déng
y la dai dién NSA cua than cha va hiéu biét vai trd ctia quy vi hay khéng. Trir khi quy vi théng bao cho nhan vién
quan ly hé so khéng con mubn 1a dai dién NSA cua than chd, nén thda thuan va am hiéu cta quy vi dwoc xem nhw
hop 1€ trong 12 thang.

DDA sé c6 géng lién hé voi quy vi trede khi gdi cho quy vi mot théng bao tir chdi, gidm bot, hoac cham dirt clia
than chu veé viéc hoi da diéu kién, dich vu hodc nha cung cap dé gidi thich quyét dinh va cac quyén khang cao cla
than cha.

e CRM sé cb gang lién hé v&i quy vi it nhat hai lan trwéc khi géi Théng Bao Hanh Bong Theo Ké Hoach.
T6i c6 thé goi cho ai néu téi c6 cac thic mac vé mét thong bao hodc quyét dinh hay quy trinh khang céo?

Mbi Thong Bao Hanh Bong Theo Ké Hoach cia than chii sé bao gom tén va so dién thoai danh cho quy vi lién hé néu
quy vi c6 cac thac mac.

Quy vi cé thé noéi cho toi biét nhirng gi vé quy trinh khang cao mét quyét dinh DDA?

M&i Théng Bao Hanh Bong Theo Ké Hoach cung cép cho quy vi thong tin vé cach thirc va khi nao dé trinh khang cao
vé quyeét dinh.

1. Céc than chi DDA cé quyén khang céo bat ky quyet dinh DDA nao lam anh hwéng dén sy chap thuan, tw ch0|
gidm bét, chAm drt, hodc hidy bd viéc hdi da diéu kién, dich vu, chuong trinh hodc sw chon lwa nha cung cép.

e Than chu va dai dién NSA dwoc chi dinh clia ho phai nhan dwoc van ban thong bao cla tat ca cac quyét dinh
DDA lam anh huéng dén viéc hoi da diéu kién, mirc dich vu, hodc sw tir chdi hay chAm dirt clia nha cung cép.

e Théng bao nay phai cung cap ngay c6 hiéu lwc cla hanh dong, Iy do va WAC hién hanh, quyén khang céo, va
lich trinh ndp khang cao.

2. Cac khang cao cua than cha duoc thong tin va quyét dinh boi Tham Phan Luat Hanh Chanh (ALJ) théng qua mot
phién diéu tran hanh chénh‘. Phién diéu tran nay dwoc tieén hanh trong mét toa nha DSHS hoac qua dién thoai.
ALJ chu tri va phién diéu tran nay dworc ghi lai.

e Sy dai dién cua luat sw khéng bat budc nhwng dwoc cho phép.
e Daidién NSA cla than chi cé thé tro gitp than chd dé trinh hd so cla riéng ho hodc c6 mot luat sw.
e Nhan vién DSHS khéng thé dai dién cho than chd tai mét phién diéu tran hanh chanh.

DDA c6 cac chuyén vién diéu phéi phién diéu tran hanh chanh tao diéu kién thuan loi cho quy trinh nay déi véi
DDA. Phu T4 Tdng Chwédng Ly hién cé mat dé tw van va doi khi dai dién cho DDA.

3. M6t than chli hodc nguoi ndo khac dai dién cho ho co thé yéu cau mot phién diéu tran hanh chanh bang miéng
hodc bang van ban.

4. M@i bén (than chd va bd) phai trinh bang chirng vé van dé dang dwoc ban cdi. Bang chirng phai dwoc cin cl vao
B& Luat Hanh Chanh Washington (WAC).

5. ALJ sé& ban hanh mot quyét dinh bang van ban. Quyét dinh nay phai dwoc can clr vao WAC.
e ALJ khéng c6 thdm quyén xem thuwdng WAC hién hanh hoac thay d6i WAC hoéc tuyén bd dao luat nay vé hiéu.
e Muc dich ca phién diéu tran la dé xac dinh xem DDA d4 cé dua ra dang quyét dinh theo luat 1& cGa bd hay khéng.
6. Ca hai bén déu c6 quyén khang cdo quyét dinh ban diu ctia ALJ 1én Hoi BDdng Khang Céo.

e Hoi Pdng Khang Cao (BOA) lam viéc cho DSHS dé quyét dinh ctia ho la quyét dinh chung cudc danh cho
DSHS/DDA.

e Than chi c6 thé khang cdo quyét dinh BOA Ién Toa Thuwong Tham.

Tham chiéu WAC:
WAC 388-825-100 dén 105
WAC 388-825-120 dén 165
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Mau Dbon Dai Dién Than Chu NSA (16-195) la gi?
e MA&u don Dai Dién Than Cha NSA la sw giai thich y&éu cau Diéu Chinh Bd Sung Can Thiét cho cac than chi DDA.

e Mac du mau don 16-195 Ia khong bat budc, nhung duoc dé nghi r6 rang la cung cép cho NSA dwoc chi dinh clia
bat ky than chad nao.

e Néu mau don 16-195 dwoc cung cap, hdy chirng minh mau don nay trong moét SER 1a mét phan cla théa thuan
NSA dé la NSA va am hiéu vai tro NSA.

e Xin thdng bao cho NSA biét rang vai trd NSA khéng tw dwa ra bat ky thdm quyén phap ly nao dai dién cho than
cha.
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