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 DEPARTMENT OF SOCIAL AND HEALTH SERVICES (DSHS) 
 CONSTITUENT SERVICES 

 咨询 DSHS 
 Ask DSHS 

谢谢您联络 DSHS 选民服务处。  

由于保密法规，我们无法通过电子邮件讨论某些个案，因此，无法对包含以下问题的请求进行答复：环境（地址、电话

号码、家庭成员、开始/停止工作、福利取消，等等）发生变化。  

要 报告财务和家庭环境方面的变化 ，可登陆 Washington Connection 网站，并通过创建一个个案当事人福利帐户来查找

一些个案的具体信息。您还可以联络当地的 DSHS 办事处，或者，要申请 DSHS 福利，请登陆 Washington Connection
网站。  

DSHS Constituent Services 
PO Box 45130  
Olympia, WA 98504-5130 
(800) 737-0617 

如比较紧急，请拨打上列的免费电话号码。可提供口译员。 

处理此表最多需要两周。 

电子邮件不是安全的通信方式。如您使用商务电子邮件服务（例如 Gmail、Hotmail、Yahoo 等），未授权的第三方有可

能看到您的私人信息。如您向 DSHS 发送电子邮件，请记住这一点。当通过电子邮件向您发送保密信息时，DSHS 使用

一种安全的电子邮件系统。  

由于保密法规，我们无法通过互联网发送某些特定类型的信息，因此，如可能，请给我们提供其他可以联系到您的方

式，例如邮寄地址或电话号码。  

向我们提供反馈或提交申请。我们欢迎您提出意见和建议。  

* 必填字段。所有其他都是选填的。  

反馈类型 * 
  投诉   建议   称赞 
  疑问   申请 

主题 * 
      

您的姓名 * 
      

个案当事人或需要服务的个人（如不同） 
      

个案当事人是未成年人：   是       否 
您想要回复吗？   是       否 
首选联系方式（如想要回复）：   电子邮件       普通邮寄       打电话 
请注意：我们无法通过电子邮件传达私人信息。 
邮寄地址 城市 州 邮政编码 
                     
电话号码（请包括区号） 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

电子邮件地址 * 
      

个案号码（如适用） 
      

留言 * 
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