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STATE OF WASHINGTON  

DEPARTMENT OF SOCIAL AND HEALTH SERVICES  
PO BOX 9501 OLYMPIA WA 98507-9501 

ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝተኸፈለ መሐበሪ ዓሚል 
Client Overpayment Notice 

1.  ሽምን አድራሻን ዓሚል 
      

2.  ዕለት፦   
       

3.  OFA / ኦዲት ቁፅሪ: 
      

4.  ስርዓት ክፍሊት:  Select one. 

5.  ጸብጻብክፍሊ:        ወይድማ AFRS Org Index:        
6.  * ስርዓት ክፍሊት ዓሚል መለለይ ቁፅሪ: 
      
7.  ዕለት ልደት:        
8. ካብዞም ዝስዕቡ ንሐዲኦም ይሕረዩ: 
 a.  SSPS.  ናይ DSHS 18-399 SSPS ዓሚል/አቕራቢ ካብ 

ጉቡእ ንላዕሊ ዝተፈጸመ ክፍሊት መፀብፀብ ወረቐት ክተሓሕዙ 
አለዎ።  

 b.  SSPS ዘይኮነ፡፡  DSHS 18-399A ይኾኑ ዓሚል/አቕራቢ 
ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝተኸፈለ AFRS መፍለይ ኮድ ፀብፃብ 
ሒሳብ ክተሓሓዝ አለዎ። 

9. ACES AU መለለይ ቁፅሪ:        

10. ናይ ፍቃድ ቁጽሪ:         
 መስመር:        ሳፌክስ:        

12.   ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝኸፈልናዮ $       ካብ 
       ናብ      . 

11. ** ዝርዝር አገልግሎት፡        
 ** “ንብዙሐት” መምርሒታት ይመልከቱ። 

13.   እዚ ዝኾነሉ ምኽንያቱ፡ 
* ብኽብረትኩም አብ ኩሎም ክፍሊታት፣ መልእኽቲ ልውውጣት፣መደሓሓዚታትን ናይ 
ቴሌፎን ጻዉዒታትን ናይ ዓማዊል መለለይ ቁጽሪ ይጠቐሙ፡፡ 

       

14. ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝተኸፍለሉ ምኽንያት   ዓሚል   ክፍሊ 
14.a. ልዕሊ-ጠቕላለላ ሕጊ ንጸግ:   እወ  ኣይፋል 
ብዛዕባ ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝተኸፈሎም መጠን ወይድማ ምኽንያት ብዝምልከት ሕቶ እንተደአ ሃሊዮዎም ብኽብረትኩም ይደውሉ፡  
15.  ሽም ስራሕተኛ 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

16.  ቑፅሪ ቴሌፎን ስራሕተኛ 
      ኢሜይል:        

A. ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ንዝተኸፈሎም መጠን ቼክ ወይድማ ትእዛዝ ክፍሊት ገንዘብ ን DSHS/OFR ይልአኹ፡: 
Department of Social and Health Services (DSHS) 
Office of Financial Recovery (OFR) 
Client Enforcement Unit (CEU) 
PO Box 9501  MS 45862 
Olympia, WA 98507-9501 

B. አብ ትልሚ ክፍሊት ንምምይያጥ እንተደአ ደሊኹም ን DSHS ቤት ጽሕፈት ተመላሲ ፋይናንስን ናይ ዓማወል መተግበሪ ክፍሊ  ብ፡ 
(360) 664-5700  (Olympia) 
1-800-562-6114 (ናፃ መስመር)፡ ኤክስቴንሽን 16183 
1-800-833-6388 (TTY ዋሺንግተን ስቴት ሪለይ ኣገልግሎት) ይደዉሉ 

C. እንተዘይከፊልካ፣ ካባኻ ክንእክብ ንኽእል ኢና፡፡  ንኣብነት፣ ካብ ትቅበሎም ክፍሊታትካ ክንቅንስ፣ ኣብ ናይ ክሬዲት ካርድኻ ዝርአ ትሕጃ ብስምካ ምእታዉን ካብ ናይ 
ባንኪ ሒሳብ ቁፅርኻ ክንቅንስ ንኽእል ኢና፡፡ 

D. ብቲ ሕልፊ ዝተኸፈልካሉ ምኽንያት እንተዘይተሰማሚዕኻ ብጽሑፍ ጥራሕ ናይ ምምሕዳራዊ መጋባኣያ ናይ ምሕታት መሰል ኣለካ፡፡  ምምሕዳራዊ ምፅራይ 
ንክግበረልኩም እንተደአደሊኹም እዚ ምልክታ ካብ ዝበፅሐኩም ዕለት ጀሚሩ አብ ውሸጢ 90 መዓልቲ ክትሓቱ አለኩም፡፡  ናይ ጽሑፍ ሕቶኻ ኣብ ነፍሲ ወከፍን 
ሕድሕድ ገጽ ዘሎ ቁጽሪ መለለዪ ዓሚል ዘለዎ ብዝተረጋገጸ ፖስታ ምምላስ ቅብሊት ዝተሓተተ (CMRRR) ወይ ካልእ ክትትል ክግበረሉ ዝኽእል ኣገልግሎት 
ምብጻሕ ናብ ዝስዕብ ስደድ፤ Office of Administrative Hearings, PO Box 42489, Olympia WA 98504-2489. 

E. ብሰንኪ ውጽኢት ምምሕዳራዊ መጋባእያ ልዕሊ ዓቐን ክፍሊትካ እንተነኪዩ ወይ እንተወሰኺ ካብዚ ንድሓር ብመንገዲ ቤት ጽሕፈት ፋይናንሳዊ ምሕዋይ መሰል 
መጋባእያ የብልካን። ንመሰላትካ ይግባይ ንምሕታት ናብ ናይ መወዳእታ ትእዛዝካ ተወከስ፡፡   ብቲ ክፍሊ ብዝተገብረ ለውጢ ምኽንያት ልዕሊ ዓቐን ክፍሊትካ 
እንተድኣወሲኹ ኣብ መጠን እቲ ወሰኽ ጥራሕ ናይ መጋባእያ መሰል ኣለካ፡፡  
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ናይ ዓሚል ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝተኸፈሎ ሒሰብ ምልክታ ንምምላእ መምርሒታት DSHS 18-398 
ዝተማለአ ናይ ዓሚል ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት ፓኬት ነዞም ዝስዕቡ ክሓውስ አለዎ A) ፎርም DSHS 18-398፣ ናይ ዓሚል ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊታት 
ምልክታን b) ካብ DSHS 18-399 ማሕበራዊ ግልጋሎት ዘይሰሩዕ ትኽኽል ክፍሊት ፀብፃብ ወይድማ DSHS ፎርም 18-399A፣ SSPS ዘይኮን ዓሚል/ 
አቕራቢ/ ካብ ዝግባእ ብላዕሊ ክፍሊት ምልክታ AFRS መፍለይ ፀብፃብ። ኩሎም ቅጥዕታት ኣብዚ ኣብ ኦንላይን ይርከቡ https://forms.dshs.wa.lcl/፡፡  
ብኽብረትካ ኩሎም ቅጥዕታት ብኢንተርነት ጽሒፍካ ከም ብኢመይል ናብዚ ኣትሒዝካ ናብዚ ዝስዕብ ስደድ: clientop@dshs.wa.gov ወይ ድማ ፕሪንት ገይርካ 
ብናይ ስቴት ኣገልግሎት ፖስታ ናብ ቤት ጽሕፈት ፋይናንሳዊ ምሕዋይ (OFR) ብ MS 45862 ወይ ብኣገልግሎት ፖስታ ኣመሪካ (USPS) ስደድ): OFFICE 
OF FINANCIAL RECOVERY, PO BOX 9501, OLYMPIA WA 98507-9501። 
ገለ ሕቶታት ምስዝህልወካ ወይ ካልእ ሓገዝ ምስእትደሊ ናብ ዝስዐብ ኢመይል ስደድ: clientop@dshs.wa.gov 

A. ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት ዝምላእ ቅጥዒ 
ክጽሓፍ ኣለዎ፡፡  ኩሎም ዘርፍታት ምዉዳእ ኣገዳሲ እዩ  ምልክታ DSHS ክፍለ ግዝአት ዋሽንግተን ብፕሮፌሽናል መልኹዑ ክውክል አለዎ፡፡ እቲ ምልክታ ን OFR 
ድልየታት ግብኦት ከምኡድማ ንድልየታት ዓሚል ብቑዕ ክኽውን አለዎ፡፡ 
ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ብዛዕባ ዝተኸፈለ ቅዳሕ ናብ ዓሚል አይልአኹ ወይ ኣይሃቡ።  OFR ድሕሪ ምርካቡ፣ ብዛዕባ እቲ ዕድኦም OFR ከፍልጦም እዩ፡፡  
1. ስምን አድራሻን ዓሚል፡  አብቲ ናይ ክፍሊት ስርዓት ከምዘሎን ከምዝቐረበን ስምን አድራሻን ዓሚል ሙላእ።  
2. ዕለት፡ DSHS 18-398 ዝተመልአሉ ዕለት የእትው። 
3. OFA / ቁጽሪ ኦዲት:  ኣብቲ ሕልጊ ክፍሊት ዝትግበር OFA /ቁጽሪ ኦዲት ኣእትዉ፡፡ 
4. ስርዓት ክፍሊት፡   ነቲ ዋና ክፍሊት ንምፍፃም አብ ጥቕሚ ዝወዓለ አክሮኖሚ የእትው። ንአብነት፡ SSPS (ስርዓት ክፍሊት ማሕበራዊ ግልጋሎት) IPONE 

(ውልቀ መቕረቢ)፣ SSBP (ማሕበራዊ ግልጋሎት ቢሊንግን ክፍሊት ስርዓትን ወይድማ) P1med (አቅራቢ ሐደ ሕክምና)። 
5. ፀብፃብ ፈፃሚ ክፍሊ ወይድማ AFRS Org ኢንዴክስ ፡  እቲ ክፍሊት ናይ ዝፈቅድ ፀብፃብ ፈፃሚ ክፍሊ ወይድማ AFRS Org ኢንዴክስ የእትዉ።  
6. ክፍሊት ስርዓት መለለይ ቁጽሪ ዓሚል ፡  ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት ዝተፈፀሙሉ  ናይ ዓሚል መለለይ ቁጽሪ አእትው። 
7. ዕለት ልደት ፡  ወርሒ/ ዕለት/ ዓመት ፎርማት ናይ ዓሚል ዕለት ልደት አእትው።  
8.  ን SSPS ወይድማ SSPS ንዘይኾኑ ነቲ መፃረይ ሳንዱቅ ብምሕራይ ንተዛመድቲ መፀብፀብቲ ወረቐት አእትው (18-399 or 18-399A)፡፡ 

a. SSPS - እቲ ክፍሊት SSPS ዝፈፀሞ እንተደአኮይኑ ነቲ ሳንዱቕ አፃርይ ፎርሚ DSHS 18-399 ማሕበራዊ ግልጋሎት ዘይሰሩዕ ክፍሊ መፀብፀቢ 
ክተሐሐዝ አለዎ።   

b. SSPS ዘይኾኑ - SSPS ክፍሊት ዘይተፈፀመ እንተደአ ኾይኑ ነቲ ሳንድቕ የፃርዩ፣ ፎርሚ DSHS 18-399A SSPS ዘይኾኑ ዓሚል/ አቕራቢ ካብ 
ዝግባእ ንላዕሊ ንዘተፈፀመ ክፍሊት ምልክተ AFRS መፍለይ ፀብፃብ SSPS ዘይኾኑ ክተሐሐዝ አለዎ።   

9. ACES AU መለለይ ቁፅሪ: ዝርከብ እንተኾይኑ ACES AU መለለይ መንነት ኣእትዉ፡፡  
10. ናይ ፍቃድ ቁጽሪ:  ካብቲ ክፍሊት ዝተፈፀመ ስርዓት ናይ ፍቓድ ቑፅሪ የእትው። ካብ ዝግባእ ብለዕሊ አብ ዝተፈፀመ ክፍሊት ካብሐደ ንላዕሊ ፍቓዳት ተግባራዊ 

ዝኾኑ እንተደአኾይኖም “ብዝሐት” ንዝብል ከምእተው ነቲ ሒሳብ ፀብፅብ ይዘርዝሩ (18-399 or 18-399A)። 
ናይ ፍቓድ ቁፅሪ መስመር: ካብቲ ክፍሊት ዝተፈፀመ ስርዓት ናይ ፍቓድ መስመር የእትው። 
ፍቓድ ሰፊክስ፡  ካብቲ ክፍሊት ዝተፈፀመ ስርዓት ናይ ፍቓድ ሰፊክስ የእትው። 

11. ዝርዝር አገልግሎት፡ ንዝቐረቡ ግልጋሎታት ዝርዝር አቕርብ። ካብ ዝግባእ ንላዕሊ አብ ዝተፈፀመ ክፍሊት ካብ ሐደ ንላዕሊ ግልጋሎታት ተግባራዊ እንተደአ 
ኾይኖም “ብዝሐት” ንዝብል ከምእተው ነቲ ሒሳብ ፀብፅብ ይህርዝሩ(18-399 ወይ 18-399A)። 

12. መጠንን ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት ዝተፈፀመሉ ግልጋሎት ዘመን፡  ነቲ መጠንን ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት ዝተፈፀመሉ መጀመርያን መወደእታን ዕለት 
የእትው፡ 

13. ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝተፈፀመ ክፍሊት መብራህርሂ፡  ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ንክኽፈል ምኽንያት ዝኾን ብሐፂሩ የብራህርሁ።  
14. ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት ዝተፈፀመሉ ጌጋ መልዓሊ፡ ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት መንከምዝፈፀሞ የፃርዪ “ዓሚል” ወይድማ “መምርሒ”። 
14.a. ልዕሊ-ጠቕላለላ ሕጊ ንጸግ:  እቲ ናይ ዓሚል ክፍሊት ልዕሊ ዓቐን ዓሚል ውጽኢት ናይቲ ንድሕሪት ዝምለስ ወሰኽ ኣብ ምውሳን ሓላፍነት ዓሚል እንተኾይኑን 

እቲ ወሰኽ ድማ ኣብ ACESን ProviderOneን እንተድኣዘይተመላኺቱ “እወ” ምረጽ እንተዘይኮኑ “ኣይፋል” ዝብል ምረጽ። 
15. ሽም ሰራሕተኛ፡  ሽም አብዚ ሳንዱቕ ይፅሐፍ። 
16. ናይ ሰራሕተኛ ቴሌፎን ቑፅሪን ኢሜይልን ኣድራሻ፡  ናይ ቀጥታ ቴሌፎን ቑፅሪን አድራሻ ኢሜይልን ይሕወሱ። 

ለ. ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ዝተኸፈለ መመሐየሺ 
ካብ ዝግባእ ንላዕሊ ክፍሊት አብ ዘመሐየሽሉ እዎን ብኢድ ንዝተፀሐፈ ወይድማ አብቲ ቅጥዒ አይሰርዙ። ሐዱሽ ቅጥዒ አብ ክፍሊ A  ብዘሎ መምርሒ ይምልኡ። ናይ 
ሎመዓንቲ ዕለት ተጠቐሙ።  
አብ ሳንዱቕ 13 ይፅሐፉ፡ “እዚ ካብ ዝግባእ ብላዕሊ ንዝተፈፀመ ክፍሊት መመሐየሺ ዕለት፡ ወርሒ/ ዕለት/ ዓመት”፣ እቲ ካብ ዝግባእ ክፍሊት ንምንታይ ከምዝመሐየሽ 
መብራህርሂ። እዚ ሐበሬታን OFR ሰራሕተኛ ብዝዕባ ዘሎ ዕዳ ግልፂ ንክኾነሉ ከምኡድማ ንዓሚል ግልፂ ንክኸውን ይሕግዝ። 
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