
Déclaration préalable U.S. Bank ReliaCard® 
Nom du programme : Washington Division of Child Support 

Pas de découvert/crédit. 
Vos fonds ont droit à l'assurance FDIC. 

Pour obtenir des informations générales concernant les comptes 
prépayés, rendez-vous sur cfpb.gov/prepaid. Retrouvez les détails et 
conditions de tous les frais et services dans le paquet de la carte, en 
appelant le 1-866-363-4136 ou sur le site usbankreliacard.com. 

* Ce frais peut être moindre en fonction de l’usage et du lieu
d’utilisation de la carte.

0 $ ou 15,00 $ 

2 Transaction internationale 

Remplacement de carte 
(livraison standard ou express) 

Nous appliquons trois (3) autres types de frais. Ceux-ci comprennent : 

0 $ par appel 

0 $ 

0 $ Consultation du solde au distributeur 
(dans le réseau et hors réseau) 

Service client 
(automatique ou opérateur) 

Inactivité 

Rechargement 
en espèces 

N/A 
Retrait au distributeur 
automatique 

0 $ dans le réseau

0,99 $*
hors réseau 

Frais mensuel  Par achat 

0 $  0 $ 
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Grille tarifaire de la carte U.S. Bank ReliaCard®  
Nom du programme : Washington Division of Child Support 

Tous les frais Montant Détails 
Retirer des espèces 
Retrait au distributeur 
automatique 
(dans le réseau) 

0 $ Il s'agit du frais par retrait. « Dans le réseau » désigne 
les réseaux de distributeurs U.S. Bank ou MoneyPass®. 
Retrouvez les emplacements sur usbank.com/locations 
ou moneypass.com/atm-locator.html. 

Retrait au distributeur 
automatique 
(hors réseau) 

0,99 $ Il s'agit du frais par retrait. Ce frais ne s’applique pas à 
vos deux (2) premiers retraits au distributeur 
automatique par charge, cela inclut les retraits au 
distributeur (hors réseau) et les retraits au distributeur à 
l’étranger. « Hors réseau » désigne tous les distributeurs 
en dehors des réseaux de distributeurs U.S. Bank ou 
MoneyPass. L'opérateur du distributeur peut lui aussi 
vous faire payer un frais, même si vous n'effectuez 
aucune transaction. 

Retrait d'espèces au 
guichet 

0 $ Il s'agit du frais pour retrait d'espèces via votre carte au 
guichet d'une banque ou d'une coopérative de crédit qui 
accepte les cartes Visa®. 

Utiliser votre carte en dehors des États-Unis 
Transaction 
internationale 

2 % Il s'agit du frais en vigueur lorsque vous utilisez votre carte 
pour effectuer des achats chez des vendeurs étrangers et 
pour retirer des espèces dans des distributeurs 
automatiques à l'étranger, qui s'élève à un pourcentage 
du montant de la transaction en dollars, après toute 
conversion. Certaines transactions, même si vous et/ou le 
vendeur ou le distributeur automatique êtes situé(s) aux 
États-Unis, sont considérées comme des transactions 
internationales en vertu des règles en vigueur du réseau, 
et nous ne contrôlons pas la catégorisation de ces 
vendeurs, distributeurs et transactions à cette fin. 

Retrait au 
distributeur à 
l'étranger 

0,99 $ Il s'agit du frais par retrait. Ce frais ne s’applique pas à 
vos deux (2) premiers retraits au distributeur automatique 
par charge, cela inclut les retraits au distributeur (hors 
réseau) et les retraits au distributeur à l’étranger. 
L'opérateur du distributeur peut lui aussi vous faire payer 
un frais, même si vous n'effectuez aucune transaction. 

Autre 
Remplacement de carte 0 $ Il s'agit du frais par remplacement de carte qui vous est 

envoyée par courrier standard (jusqu'à 10 jours ouvrables). 
Remplacement de 
carte par livraison 
express 

15,00 $ Il s'agit du frais pour la livraison express (jusqu'à 3 jours 
ouvrables) facturé en plus de tout frais de remplacement 
de carte. 

Vos fonds ont droit à l'assurance FDIC. Vos fonds seront détenus par U.S. Bank National 
Association, une institution assurée par la FDIC, et ils sont assurés à hauteur de 250 000 $ 
par la FDIC en cas de faillite de U.S. Bank. Voir fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html pour 
obtenir plus de détails. 

Pas de découvert/crédit. 
Contactez les services aux détenteurs de carte au 1-866-363-4136, par e-mail à l'adresse 
P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 ou sur usbankreliacard.com. 

Pour obtenir des informations générales concernant les comptes prépayés, rendez-vous sur 
cfpb.gov/prepaid. En cas de plainte concernant un compte prépayé, veuillez appeler l'Office 
de protection financière des consommateurs au 1-855-411-2372 ou vous rendre sur 
cfpb.gov/complaint. CR-54805338

Le carte ReliaCard est émise par U.S. Bank National Association en vertu d'une licence accordée par Visa U.S.A. Inc. © 2024 U.S. Bank. Membre FDIC. 
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