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Sus Derechos de Audiencia en un Caso de DSHS

{Qué es una Audiencia Adménistrativa?

{Una audiencia administrasiva s un procedimiento fegal llevado 2 caba por una persona imparcial epcargada de fa toma de decisiones, esta persona se denomira Juez de Derecha Administrativo
{AL)). Un AtJ es un sbogado que trabeja para una agencla estatal independiente denominada Oficina de Audienclas Administrativas (0AH), B ALl ng es 1 empleadp del Deparamento
de Servicios Soclales y de Salud {DSHS). En fa audiencia, usted y ue representante de DSHS brindardn informacién acerca de st caso & AL, BV AL estudiard Jos hechas y ia ley y le enviard
Lina decisidn escrita nepo de ta audiendia. Las audiencias administrativas estdn disefiadas para ser informales y generalmente se flevan a cabo en salas de conferencla. Se programard su
cemparecencla en 12 audienda de manera personal o telefnica.

iNecesito un abogado?

Muchas personas se representan a sf mismas €0 b avdiendia, Usted se puede representar usted mismo u optar por fa representacidn de un abagady, un asistente legal, amiga, pariente ¢ otra
persona. H estado no puede pagar par si abagado o representante, Para obiener mds infarmacidn acerca de los servidios legales gratuftos en su drea, Fame al Sistema de Educacin Legal
Conrdinada, Consejos y Derivacidn (CLEAR) al 1-888-201-1014 {sin cargo) 0 &l (206) 464-1519 en Seattle. Notthwest Justice Project, Columbla Legal Services, Northwest Women's Law Center,
atqunas universidades de derecho, redes de apoyo regional de salud mental y otras organizacianes Jegales sin fines de hucro podrian brindar asistencia. También podria sofiditarle a amigos o
parientes que Je recomiender un abogado o péngase en contacts con el coleglo de abagados o servidios de derivacidn de su condado [generalmente indicados ai final de las paginas amarilias
del directario telefonice sobra el final de |2 saccidn “attorney” {abogadas)].

#Qué sucede antes de la audiencia?

Usted o su representante se pupden poner €n contacto con ef representante de DSHS si quieren fleqar a n acuerdp en cuanto a sy ass anles de la audienda o <1 tlenen preguntas acerca del
reglamento y pol(ticas de DSHS. H representante de DSHS revisard ef caso, axplicerd fas polfticas, reglamentos y fincamientos de DISHS y si encuentran un eror e el casn conegirdn ese error.
Si no puede llegar a un acuerde, atn tiene derecho a una audiend, Si estd reciblendo asistencia piblica, puede sequir recibiendo beneficlos continios hasta que se tome fa dedisidn de fa
audiencia. St usted tiene derecho a recibir manutencié de nifios, puede sollciar manutencién temporal. Deberia discutir estos asuntos con €l representante de BSHS. H domidlio y ndmero de
teléfono del representante de DSHS se encuentran al final de sy Aviso de Audizncia,

;Coma averiguaré cudndo se llevara a cabo mi audiendia?

{2 0AH Ie enviard un Aviso de Audierdia que le informard si la audiendia es en persona 0 via telefnlca, También consignard {2 fecha y hora de Ja audiencla y, en casa de e sez en persona,
fugar de la audiencia, Sk necesita cambiar fa fecha i hora, per favar Hame al representante da DSHS tan pronta como sea posible. S6lo el ALY puede permitiy im cambio, pero ef AL querd saber
s}l represertante de DSHS y cualyuier eiva parte estd de acuerds o en desactierdo con su solicitud de camblo. Puede ponerse en contacto con J2 OAH pasa solicitar que se embie la fecha de
audiendia, inhuso si bas otras partes estin en desacUerdo 6 no responden,

1Qué sucede si mi audiendia es via telefdnica?

Usted, el ALY, fus tastigos o una o mis de las demds personas involucradas en la atidiencia pueden tener programasda sy participacién via tefefinica, Su aviso de audiencia Je informard sf deberd
presentarse en una ofidng o esperar por uria Hamiada telefinla. Asegeirese de que Ia OAH tenga su nimero de teléfono y gite & ALI no se encuentre con ¢na sefial de linea ocupada cuando
se intente comunicar con usted, St tiene documentaddn que ested desea que & AU vea en fa audiencia, deberia enviar una copia al AL}y a todas fas partes 2l menos una semana antes de la
audienda. & representante de DSHS podria ayudarle con esto,

Siusted desea Una audiencia en persona, deberla panerse en contactn con la OAH. ST su audiencia se relaciona con f2 asistencia piitiica, usted tiene el derecho de una audiencia en persona.
Siel problema po esté relacionado a bz asktendia péblice, necesitard tener una buena rezdn para camblar la audiencla pare que sea audiendia personal.

#Qué sucede si necesito un intérprete de idioma?
S usted p un testigo necesita un Intérprete da idloma, 12 OAH fe proveerd ung sin costo, Deberfa salicitar un Intérprete de inmediato. (Ver el formatario de SOLICITTUD DE INTERPRETE que se
adjunta). Un amige o pariente no puede sersu intérprete de idioma en 1a audiencia, .
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$0ué sucede en una audiencia?

£ ALF comenzard la auciencia explicando los aspectos que se debatiran y lo que sucederd durante |3 audiendia. Todas las audiencias son grabadas en cintas de audio o registradas por un
taquigrafo de tribunal. Todo testimorio es bajo juramento o declaradidn salemne y formal. Gencralmente, el representante de BSHS presentard el caso de DSHS primero. Cada parte tendrd fa
oportinidad de testificar, interrogar a las atras partes y presertar documentos, Hl AL también podria formular preguntas, Luego de que se hayan presentado todos los testimanios, cada parte
puiede realizar una declaracidn final. £t AL le informaré cedndo se emitird la decisian.

{Qué deberia llevar a la audiencia?
La decisidn del AtJ se basard sols en la informacién que usted, testigos y el representante de DSHS presenten, Toda Tnformaciin presentada estard sujeta a la Ley de Documentos Piblicos,
Fs (il escribir algunas notas y llevarlas con usted para ayudarle a arganizar su presentacldn y recardar todo lo que quiere decir

Documentos.

Si usted se estd presentando en persona para la audiendia, asegtirese de llevar todos los documentos al AL cuando se presente a la audiencia en caso de no haberlos enviado anteriosmente.
Puede y deberia enviar fos documentos al ALty a todas las demds partes con tanta anlicipacidn a la audtencia como sea posible. Puede llevar testigos o sus declaraciones firmadas, juradas y
fechadas. Tadas las demés partes tienen dereche a ver su evidendia y saber guiénes son sus testiqos antes de la audiendia. Si usted pasee informacin personal, cotno domicilios y nimeras de
teléfanos en sus dacumentos y no desea que fa contraparte conezca esta informacidr, usted es responsable de borrarta antes de entregar los documentos,

Dependiendo de tipo de caso, usted deberfa estar listo para entregarlz af ALL:

+ H aviso que DSHS ke enwid, por el cual decidid solicitar la audiendia.

- Documentos que demastrarap que sus reclamos son correctos,

« Las documentos que DSHS le informd que debia presentar en la audiencia.

- Prueba de tada circunstancia especial o financiera que desea que el AL considere,

Para audiencizs de manutencién para nifios, fambién deberfa presentar o sigulente;

- declaraciones de impuestas de los tltimos dos afios {y de cualquier ofro afic que esté apelando}

« hojas de trabajo de manutencidn para nifios

« frdenes del tribunal refacionadas & su manutendcidn para nifies

+ talones de pago actualizados, declaraciones de beneficios o registros de pagos por Incapacidad

- gastos médicos o gastos de cobertura de satud para los nifios

« comprobante de tada manutencidn que se haya pagado o cualquier otra cosa que usted desee que e AL) tenga en cuenta,

;0ué Sucade 5 No Participo En La Audiencia?
Sl usted soficitd uaa audiencia pero no participa en la audiencla, st caso podrfa ser desestimado y usted no pedifa volver a apelar por este problema. Si otra parte selidté 1a audiencia y usted
1o participo, se flevard a cabo una audiencia sin su participacidn y podia tomarse una decision que o afecte 8 usted,

#Cuales Son Mis Derechos Durante El Proceso De Audiendia?

Usted tiene ef derecho de:

+ Serrepresentado por cualquler persona, coma su abogado, asistenta fegal, amigo o pariente. El estado no puede organizar ni pagar por esta ayuda.

« Presentar evidencia y objetar evidencia presentada por otra persona,

» Solicitar un aplazamiento (reprogramacian) para comenzar o terminar la audienda. Necesitard tener una buena razdn para el aplazamiento.

« Observar y obtener copias de documentos refacionados con su caso, Deberia flamas al representante de DSHS para obtener mds infosmacion acerca e cdmo hater esto,

+ Obtenes, con antelacidn, la evidendia que DSHS tiene Intenclones de wtilizar en la audiendia.

+ Solicitar al ALl que le permita envlar mds evidendia luego de k2 audiencia.

» Qbservary abtener capias de leyes, reglamentas, fineamientos y publicaciones de DSHS que se relacionan con su audiencia;

- Presentar sus testigos y/o solicitar af AL que obligue a los testigos a participar en Ta audiencia. Tamblén puede selicitarle al AL que exija a los testigos enviar o presentar documentos
necesarios en |3 audiencia. DSHS tiene derecho a presentar sus proplos testigos e interragar a fas suyos,

- Interrogara fos testigos, objetar un testimanio y presentar evidencia para demostrar que el testimanis de algun testiqo ne es verdadeso.

» Solicftar af AL que ordene a dos testigos esperar afuera de [a sala de audiendia. Esto puede ayudar a proteger la privacidad o evitar que un testigo influya sobre otro,

~ Solicitar que una audiencia via teleféinica se cambie  una audiencia “en persona”o que una audiencia "en persona”se cambie a una audienda via telefdnica, “En persona”sigaifica que usted
y el ALJ estardn en fa misma habitacion durante a audiencia.

- Saber el nombre def ALJ asignado a su cso.

« Objetar ¢ ALl asignado a st caso y solicitar un AL)-diferente,

{Cuando y Cémo Decidira el AL)?

La decisidn def ALI se basard en bos hechos presentados en el case, También se hasard en los reglamentos de 15HS y otras leyes que se apliquen a s case. Los reglamentas de DSHS se consignan
3l final de su Aviso de Audiencla y en la notificacion de DSHS con la 2! usted estd en desacuzrdo. Es buena idea leer y aprender tanto coma sea posible acerca de estos reglamentas antes
de fa audienda. Sollcite asistencia e Informacion al sepresentante de DSHS. Pusde encontrar los reglamentos en cualquier biblioteca legal y en fa mayaria de fas bibliotecas pdblicas. Tambilén
puede buscar los reglamentos en Intemet en: www.cahwa.gov. H AL generalmente no tomard una decisién en fa audiencia. La dedisin escrita (llzmada una Orden Inicial u Orden Final
dependiendo del tipo de caso) serd enviada antes de cumplidos los 16 dias para los casos de asistendia piblica, antes de cumplidos los 20 dfas para bos casos de manutenciGn para nifios y antes
de cumptlidos los 30 2 60 dfas para Ta mayoria de Jos demds cases.
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{Qué Sucede Si Estoy en Desacuerdo con [a Dedisién de Ia Audiencia?

En el mismo sobre con su Orden lnlciat o Final, usted recibisd informacidn acerca de cdmo solicitar una revisidn o reconsideracion en casa de que esté en desacuerdo con fa Orden. Sl usted
st en desacuerdo con 13 Orden bnicial det AL, tiene derecho a solicitar Una revisidn por parte de la Junta de Apelaciones (BOA) de DSHS, La BOA debe recibir su solicitud de revisidn antes
de curnplidos los 21 dias civiles desde fa fecha de seltado de la Orden Inicial. 5§ usted esté en desacuerda con fa Orden Final del AL, tiene deseche a solicitar que € AL reconsidere esa Orden.
B ALJ debe recibir su soficitud de reconsideracian antes de cumplidos fas 10 dias civiles desde fa fecha que figura en el sello de fa Orden Final. Tamhién tiene derechoa solicitar [a revision de

fa osden final por parte del Tibunal Superior.

;Qué Sucede si Necesito de Adaptaciones Especiales?
i usted o un testigo tienen problemas de audicién, vista o habla y necesitan asistendia especial {como m Intérprete de Jenguaje a seffas o materiales en formate alternativo) o si necesitan que
se hagan otros arreqlos espaciales para participar en el proceso de audiencias, pngase en contacto con fa oficina de OAH que figura en su Aviso de Audiendia Inmediatamente de manera que

se puedan llevar a cabo los arreglos. Se le brindaré ayuda sin cargo algumo.

Para obstener esta publicacitn en un formato altemativo en fetra grande, braille o cinta de audio) pingase en contacto con e coordinador de l key para Estadounidenses con Discapaddades

(ADA) en el domicilio mencionado mds abajo.

iCuéles Son Las Politicas defa OAH en Cuanto a la No Discriminacié
L2 oficina de audiencias administrativas del Estado de Washington ne disqimina a ninguna persana en lo concerniente 2 emplea o acceso a sus instalacienes  servicios por su discapacidad,

n y Acceso Igualitario?

raza, color, nacionalidad, redo, sex, edad, estado cvil, condicidn de veterano, orientacion sexual  habilidad para hablar ingbés.

Aquellas personas que deseen denundlar un trato injusto, denegacién de acceso iqualitaria o mas informacidn acerca de atreglas especales deberfan ponerse en contacts con:

Office of Administrative Hearings
Attn: ADA Coordinator

PO Box 42488

Olympia WA 98504-2488

jC6mo Puedo Obtener Mas Informacion?
Sitiene preguntas acerca de st audiencia, llame al nimero de teléfono de fa oficina de la OAH incluido en su Aviso de Audiencia. Tamblén puede obtener Informacidn general en el sitlo de

[nternat de a OAH: www.cah.wa.gov.

Headquarters

PO Box 42488

Olympia, WA 88504-2488
(360} 407-2700

{360) 664-8721 (Fax)

Seattle
600 University St. Suite 1500
Seattle, WA 98101-1126

(206) 389-3400 / (800) 845-8830

(206) 587-5135 (Fax)

Vancouver
5300 MacArthuy Blvd, Suite 100
Vancouver, WA 58661

(360) 630-7189 / (800) 243-3451

{360) 696-6255 {Fax)

ADA Coordinator

OAH ADA Coordinator

2420 Bristol Court SW

PO Box 42488

Olympiz, WA 98504-2488

{360) 407-2700 / {800) 833-6388 (TTY}
(360) 654-8721 {Fax)

Spokane

221 N. Wall Street, Suite 540
Spokane, WA 99201-0826

{509) 456-3975 [ {509) 366-0955
{509) 456-3957 (Fax)

Yakima

32 North Third Street, Suite 320
Yakima, WA 98901-2730

(509) 249-6090 / {800) 843-3491
{509) 454-7281 (Fax)

Olympia

2420 Bristol Court SW

PO Box 42489

Obympia, WA 98504-2488

(360) 407-2700 / (800) 583-8271
{360) 586-6563 (Fax)

Tacoma

949 Market Street Suite 500
Tacoma, WA 98402

(253) 476-6888

(253) 593-2200 {Fax}
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