
고용 지원 
서비스           

성인 발달  
장애인을 

 위한 서비스

1 지역 북부
Spokane
1-800-462-0624

2 지역 북부
Everett
1-800-788-2053

3 지역 북부
Tacoma
1-800-248-0949 

고용 대안
수혜자가 최소 9 개월 동안 고용 서비스를 받을  
경우, 수혜자는 community inclusion 서비스를  
선택할 수 있습니다.

Community Inclusion은 장애가 있는 사람들과 지역  
사회 주민들을 연결합니다. 이를 통해 비슷한 관심사를 
가진 다른 이들과 관계를 구축할 수 있습니다. 지원 
서비스는 개인 맞춤형이며 개인의 모임 참석, 조직  
참여, 클럽 가입을 도와줄 수 있습니다. 자세한 정보는  
www.dshs.wa.gov/dda/county-best-practices
를 방문하여 확인해주십시오.

DDA 사례 자원 관리자는 9 개월 규칙 예외 요청을 
지원해드릴 수 있습니다. 
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Developmental Disabilities Administration 
(발달장애국)

1 지역 남부
Yakima
1-800-822-7840

2 지역 남부
Seattle
1-800-314-3296

3 지역 남부 
Tumwater
1-800-339-8227 
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고용 지원 서비스의 유형
개인 고용 지원 
구직자가 최저임금 이상의 급여를 받는 일자리를  
찾고 유지하도록 돕습니다. 고용 기회와 경력 개발 
지원은 개인의 니즈와 관심, 능력을 기반으로 합니다. 

그룹 고용 지원
커뮤니티 환경에서 2명에서 8명의 장애인에게 
지속적인 감독과 공동 지원을 제공합니다. 지원은 
청소, 조경 또는 기타 그룹과 같은 개인의 취업을 
목표로 합니다.
지역 고용 제공자에 대한 정보는 Provider 
Search 웹사이트를 확인하십시오.  
www.statedata.info/washington/search

이 사이트는 다음에 대한 정보가 포함되어 있습니다.
	� 최상의 결과를 얻을 수 있는 제공자
	� 제공자 선택 시 질문할 내용
	� 뛰어난 제공자의 특징

지원 시간 결정
지원 시간은 개인의 지원 수준과 급여 내역에 의해 
결정됩니다. 

지원 수준은 다음의 세 분류 중 하나에 해당합니다.

1.	� 낮은 중증도는 지역 사회에서 독립적인 사람을 
뜻합니다. 직업 지원이 거의 필요하지 않으며 다른 
사람들과 잘 소통합니다. 대부분의 시간 동안 감독 
없이도 개인의 건강과 안전을 유지할 수 있습니다. 

2.	� 중간 중증도는 일부의 경우 커뮤니티에서 
독립적으로 활동을 할 수 있는 사람을 뜻합니다.  
어느 정도 고용 지원이 필요하고 짧은 기간 동안 
커뮤니티 내에서 건강과 안전을 유지할 수 있으며 
커뮤니티 활동에서 어느 정도 감독이나 훈련, 
부분적인 신체적 지원이 필요할 수 있습니다. 

3.	� 높은 중증도는 커뮤니티에서 건강과 안전을 
유지하기 위해 항상 지원이 필요한 사람을 뜻합니다. 
상당한 직업 지원이 필요하고, 커뮤니티 활동에서 
거의 항상 빈번한 감독이나 훈련, 전반적인 물리적 
지원이 필요합니다. 

급여 내역은 지난 해에 번 금액에 의해 결정됩니다.  
급여 내역은 세 가지 카테고리로 구성됩니다.

1.	� 계속 고용. 수혜자는 지난 해 9 개월 이상  
업무를 수행하여 돈을 받았습니다.

2.	� 최근/간헐적 고용. 지난 해 1개월 이상 업무를  
수행하여 돈을 받았습니다.

3.	� 실업. 지난 해 일을 하지 않았거나 돈을 벌지 
않았습니다.

근무 기간이 길수록 더 많은 돈을 벌고 일을  
더 배우게 되며 고용 지원이 적게 필요합니다.

더 많은 정보를 얻으려면
(www.dshs.wa.gov/dda) 

에서 확인하세요

보건사회부(DSHS) 발달장애국(DDA)은  
자격을 갖춘 성인에게 고용 지원을 제공합니다. 
자격은 개인의 DDA 평가를 통해 결정됩니다.  
DDA 수혜자는 기관이 어떤 고용 자격 기관을  
이용할 수 있는지, 사례 자원 관리자를 통해 어떤 
서비스가 제공되는지 확인할 수 있습니다. 성공의 
핵심은 적합성입니다. 수혜자는 이용 가능한 
기관에서 면접을 보고 필요한 지원을 제공하는  
곳을 선택할 것을 권장합니다.  

취업 진로
워싱턴 주 정책에 따라 21 세부터 61 세까지 근로 연령에 
해당하는 개인은 유급 고용과 승진의 기회를 받을 자격이 
있는 지역사회의 귀중한 구성원으로 인정됩니다. 고용 
경로는 일자리를 찾는 수혜자만의 길입니다. 이 과정은 
경력 목표와 니즈, 필요한 지원을 확보하는 최선의  
방법을 고려한 계획부터 시작됩니다. 

고용으로 향하는 길에는 다음이 포함될 수 있습니다.

가입
첫 모임 및 기본 정보 공유.  

탐색
수혜자의 호불호와 업무 특성, 목표, 기술을  
알아내는 개인 중심 접근법.

취업 준비 
시험 근무 경험, 단기 자원봉사, 교통 교육 등의  
취업 준비활동.  

홍보
일자리 확인 및 협상, 고용주와의 관계 구축,  
취업 개발.

업무 코치
직장에서 귀하의 업무를 수행하고 능력을 향상시키는데 
필요한 지원을 제공합니다.  

직업 유지
일자리를 유지하고 고용주와 긍정적인 관계를 
유지하도록 도우며 기회 식별, 임금 인상 협상, 
승진 및/또는 혜택 증대를 지원합니다. 
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