Para activar mi cuenta de
beneficios del cliente (CBA)

® Revise su correo electrénico de confirmacion.
= \aya a www.WashingtonConnection.org.

m Seleccione “Access Your Account” (Acceder
a su cuenta) en el menu desplegable “Login”
(Inicio de sesion), en la parte superior del sitio.
Inicie sesién con el nombre de usuario de SAW
que uso para registrar su CBA.

m Seleccione “Access Client Benefit Account
Information” (Acceder a informacién de
cuenta de beneficios del cliente) en la pagina
“Summary” (Resumen).

= Use el cddigo de activacion que recibié por correo
electronico. Use también su identificador de
cliente del DSHS y su cédigo postal residencial.

= Oprima el botén “Next” (Siguiente).

® Recibira el mensaje de activacion de la cuenta en

Washington Connection. Oprima el enlace “Log
out” (Cerrar sesion) en la esquina superior derecha.

Para obtener acceso a mi cuenta
de beneficios del cliente (CBA)

= Oprima el botén "Access Your Account"
(Acceder a su cuenta) en la pestafia “Login”
(Inicio de sesion) en la parte superior del sitio
de internet de Washington Connection.

® Escriba su nombre de usuario y contrasefa.
= Oprima “Submit” (Enviar).
= Con esto iniciaré sesién en su pagina de inicio.

Oprima el botén “My CBA” (Mi CBA) en el
menu desplegable “My Account” (Mi cuenta).

® Lea el aviso de la cuenta de beneficios del
cliente. Oprima “Accept” (Acepto) para ver
la informacion basica de su caso.

Usted puede acceder a su cuenta de beneficios del
cliente (CBA, por sus siglas en inglés) en este sitio
web gratuito y seguro a cualquier hora del dia.

Informacién importante que puede necesitar para
crear y activar su CBA (sélo para su uso personal).

Nombre de usuario

Cédigo de confirmacion

Numero de identificacion del cliente

Cédigo postal residencial

Cédigo de activacion

Otro

¢(TIENE PROBLEMAS?

Puede encontrar mas informacién
en la pestafia "About This Site”
(Acerca de este sitio) de Washington
Connection.

CONNECTION

your link to services

X, WASFINGTON

P Inicir sesién & Crearuna Cuenta ~ 2 Acerca de este sitio ~
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Bienvenido Navegacien Tutorial

Conexién con Washington le ofrece una forma rapida y facil de solicitar diferentes beneficios publicos. Esto puede evitarle tener que
Visitar o llamar a una oficina en algunos casos. Los servicios para familias y personas incluyen lo siguiente:
+ Comida

« Atencién infanti
+ Atencién a largo plazo

Haga clic en el botén *Ver si puedo calficar” para comenzar.

buscador de planes de salud de Washington, Washington para encontrar

"Encontrar Servicios

Me gustaria ...

© Solcite ahora
O Renovar mis beneficios anuales

© Informe un Cambio

O Completar mi revisién de certificacion de mitad del
periodo

Como lo hago ...

Recursos de la Comunidad Socio

o dicriminacién.
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1Ahorre tiempo!

Consulte sus beneficios publicos en linea

Cuenta de
beneficios
del cliente

DSH WASHINGTON

CONNECTION

your link fo services

WASHINGTON STATE
Department of Social
and Health Services

Acceso 24/7 a:

¥ Beneficios actuales ™ Enlace para

™ Historial de beneficios consultar el saldo

de su cuenta EBT
¥ Documentos . .
y solicitudes de
entregados
reemplazo

™ Fechas de entregay
formulario de solicitud

M Sus revisiones
intermedias de
certificaciones

www.washingtonconnection.org



Escanee el cddigo QR o visite WashingtonConnection.org
para solicitar alimentos, asistencia en efectivo, subsidios
para cuidado de nifios, Classic Medicaid y mds.

¢Quiere ahorrar
tiempo?

Estos son los pasos para
acceder de manera rapida, facil
y segura a la informacion de su
cuenta de beneficios del DSHS.

Antes de comenzar, necesitara:

® Acceso a internet
® Una cuenta de correo electrénico
® Su nUimero de identificacion de cliente del DSHS

= Su nombre, como aparece en los registros
del DSHS

® Sus beneficios del DSHS:
¢ Beneficios activos del DSHS en los
ultimos 60 dias

*Si usted ya activé una cuenta SAW de Washington
Connection, vaya al paso 3.

Abra o enlacese con una cuenta de
SecureAccess Washington (SAW)

= Vaya a www.WashingtonConnection.org.

= Haga clic en el botén “Create New Account”
(Crear cuenta nueva) en el menu desplegable
“Create Account” (Crear cuenta).

® |lene el formulario en la pagina Crear una
cuenta de usuario nueva.

= Oprima el botén “Next” (Siguiente).

= Busque el coédigo de confirmacién en su correo

electrénico.

* Si no recibe un correo electrénico de activacion, revise su carpeta de correo
no deseado. Si no utiliza un teléfono inteligente, tendrd que cerrar el sitio
de internet antes de activar su cuenta.

Activar mi cuenta de SAW enlazada
con Washington Connection

® Abra el correo electronico de activacion.

= Oprima el enlace en el paso 2 del correo
electrénico para activar su nombre de usuario.
= Oprima el enlace “Login” (Inicio de sesién)
e inicie sesién en la pagina de internet
“New User Account - Confirmation”
(Cuenta de usuario nueva — Confirmacion).

-0-
® Vaya a la parte superior del sitio de internet
y seleccione la pestafia “Create Account”

(Crear cuenta). Oprima el botén “Activate
Your Account” (Activar su cuenta).

= Escriba sunombre de usuario y el cédigo de
confirmacién que se le envi6 por correo electrénico.

® Oprima el botén “Next” (Siguiente).

= Oprima el enlace “Login” (Inicio de sesién).

® Escriba su nombre de usuario y contrasefia
y oprima "Submit” (Enviar).

El sitio de internet de Washington Connection
esta disponible en inglés y espanol.

Su cuenta de SAW enlazada
con Washington Connection
estd abierta. Ya estd listo para
crear su cuenta de beneficios
deleliente

Registrarse para una cuenta
de beneficios del cliente (CBA)

= Oprima el botén “Access Your Account”
(Acceder a su cuenta) en el menu desplegable
Login (Inicio de sesion). Inicie sesion con su
nombre de usuario y contrasefia de SAW. Realice
el paso de autenticacion multifactorial. De esa
manera confirmara su identidad. Elija si desea
recibir un codigo en su direccion de correo
electrénico o en su teléfono movil. El sistema lo
llevara a una pagina de resumen cuando termine.

® Ya tiene una cuenta de beneficios del cliente.
Oprima el enlace “Access Client Benefit Account
Information” (Acceder a informacién de cuenta
de beneficios del cliente) en la pagina de resumen.

= Rellene todos los espacios del formulario de registro.
Use su codigo postal residencial y la informacion
exacta que el DSHS tiene en su expediente.

= Oprima el botén “Next” (Siguiente).

® Revise su correo electrénico. Recibird un mensaje
que describira el siguiente paso para activar su
cuenta de beneficios del cliente (CBA).

Continda... ’



