
El Programa Health Home ofrece coordinación del 
cuidado de los servicios y apoyos médicos, de salud 
conductual y de cuidado a largo plazo para personas 
de todas las edades.

Este programa es un beneficio adicional de 
Medicaid que usted tiene disponible sin costo 
alguno. Su programa Health Home se conecta con 
una red de sus proveedores actuales, así como con 
organizaciones y agencias locales que colaboran  
para brindarle apoyo.

Los clientes de Medicaid de todas las edades y los 
clientes de Medicaid que también reciben Medicare 
pueden ser elegibles para los servicios de Health Home.

Coordinación de cuidado para una vida más saludable

Los coordinadores de cuidado de Health Home:

•	� Le ayudan a mejorar su calidad de vida
•	� Ayudan con su atención posthospitalaria
•	� Le ayudan a administrar múltiples  

proveedores
•	� Lo apoyan para hacer citas
•	� Identifican recursos útiles  

en su comunidad 
•	� Le ayudan a vincularse con  

los beneficios disponibles

PAR A CLIENTES
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Visite el sitio de internet: 

www.hca.wa.gov/billers-providers-partners/programs-and-services/health-homes

healthhomes@hca.wa.gov
1-800-562-3022



PAR A PROVEEDORES

Coordinación de cuidado para tener clientes más saludables
Programa Home Health de Washington

El Programa Health Home ofrece coordinación del 
cuidado de los servicios y apoyos médicos, de salud 
conductual y de cuidado a largo plazo para personas 
elegibles de todas las edades, sin costo para usted  
ni para su cliente. El programa usa una red de agencias 
locales que colaboran para ayudar a los clientes  
a entender y controlar sus problemas de salud.  
Eso ayuda a reducir su dependencia de los 
departamentos de emergencias y evita  
las hospitalizaciones prevenibles.

Los coordinadores de cuidado de Health Home:

•	� Ayudan a coordinar los servicios de los clientes elegibles de Medicaid  
que tengan necesidades médicas y sociales que sean crónicas y complejas

•	� Ayudan a programar citas 
•	� Identifican lagunas en la atención y eliminan obstáculos  
•	� Vinculan a sus clientes con una amplia gama de beneficios, tales  

como servicios médicos y de salud conductual, servicios y apoyos  
a largo plazo, y otros servicios sociales

•	� Apoyan la transición exitosa del hospital a otros niveles de atención 
•	� Vinculan a los clientes con servicios de su comunidad 
•	� Ayudan a mejorar la calidad de vida
•	� Ayudan a establecer relaciones  

de atención primaria

Para obtener más información: 

www.hca.wa.gov/billers-providers-partners/programs-and-services/health-homes

healthhomes@hca.wa.gov
1-800-562-3022
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