
व्यक्तिगत प्रदाताओं के लिए

रेसिडेन्शियल केयर सर्विसिस (निवासी देखभाल सेवाएं) रेसिडेन्शियल केयर सर्विसिस (निवासी देखभाल सेवाएं) 
Washington राज्य के चिरकालिक देखभाल   राज्य के चिरकालिक देखभाल  

परिवेशो ंके लाइसेंसीकरण और देखरेख  परिवेशो ंके लाइसेंसीकरण और देखरेख  
के लिए ज़िम्मेदार हैके लिए ज़िम्मेदार है 

ई-मेल: 
RCSQIP@dshs.wa.gov

RCS LTC QIP Program
PO Box 45600

Olympia, WA 98504-5600

लॉंग टर्म केयर  लॉंग टर्म केयर  
(चिरकालिक देखभाल)  (चिरकालिक देखभाल)  
के लिए गुणवत्ता सुधार  के लिए गुणवत्ता सुधार  

कार्यक्रमकार्यक्रम

रेसिडेन्शियल केयर सर्विसिस (निवासी देखभाल सेवाएं - RCS)

वयस्क पारिवारिक घरो,ं आसिस्टेड लिविगं फैसिलिटीज़ (सहायपूर्ण 
जीवन सुविधाओ)ं, नर्सिंग होम, सपोर्टेड लिविगं (सहायताप्राप्त 

जीवन) प्रदाताओ ंऔर एडल्ट फैमिली होम अर्ली इन्सपेक्शन 
गुणवत्ता सुधार मुलाकातें

RCS LTC गुणवत्ता सुधार कार्यक्रम टीम गिरने से 

संबंधित, दवाओ ंके प्रबंधन से संबंधित और संक्रमण 

की रोकथाम और नियंत्रण प्रणालियो ंसे संबंधित साक्ष्य 

आधारित प्रैक्टिस और विनियामक आवश्यकताओ ं

में विशेषज्ञता वाले विशेषज्ञों  की बनी होती है। इसके 

उपरातं, रीजन 2 में निरीक्षण AFH शुरुआती निरीक्षण 

गुणवत्ता सुधार मुलाकातें प्रदान की जाती हैं।
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यह निःशुल्क सेवा वयस्क पारिवारिक घरो,ं 

आसिस्टेड लिविगं फैसिलिटीज़ (सहायपूर्ण जीवन 

सुविधाओ)ं और नर्सिंग होम और सपोर्टेड लिविगं 

(सहायताप्राप्त जीवन) प्रदाता जिन्हें विनियामक 

आवश्यकताओ ंके अनुपालन का प्रदर्शन करने  

में मुश्किल हुई हो, उन्हें प्रदान की जाती है।

mailto:RCSQIP%40dshs.wa.gov?subject=


RCS LTC QIP लक्ष्यलक्ष्य:

वयस्क पारिवारिक घरो,ं आसिस्टेड लिविगं (सहायपूर्ण जीवन) 
फैसिलिटीज़, नर्सिंग होम और सपोर्टेड लिविगं (सहायताप्राप्त जीवन) 
प्रदाताओ ंको सक्रिय रूप से शिक्षा, प्रसिक्षण और सहायता प्रदान  
करना ताकि:

•	� देखभाल और दस्तावेज़ीकरण प्रणालियो ंको मज़बतू बनाया जा सके 

•	�वि नियामक अनुपलान को बहेतर बनाया जा सके 

•	� जोखिम में हो ंऐसे वयस्क, जिनकी देखभाल वे कर रह ेहो,ं उन्हें 
नुकसान होने से बचाना

RCS LTC QIP प्रोटोकॉलों में संगठनीय और व्यक्तिगत परिवर्तनों 
के लिए आकलन और कार्यरीतियाँ शामिल हैं

प्रदान सेवाओ ंमें शामिल हैं:प्रदान सेवाओ ंमें शामिल हैं:
•	� देखभाल प्रदान प्रणालियो ंका सामुदायिक मानको,ं साक्ष्य आधारित 

प्रैक्टिस और औषध प्रबंधन, गिरने और संक्रमण को रोकने और 
नियंत्रित करने की विनियामक आवश्यकताओ ंका आकलन

•	�प्र दाता के लक्ष्यों  की पहचान 

•	� केयर और केयर डिलीवरी प्रणालियो ंका स्थान पर ही निरीक्षण

•	� स्थान पर और वर्चुअल अतंःक्रिया से प्रशिक्षण

•	� LTC QIP मुलाकात के निष्कर्षों का लिखित सार 

•	�प्र दाता की कार्य योजना लिखने में मदद करने के लिए सहायता

•	� केयर और केयर डिलीवरी प्रणालियो ंमें सुधार करने में प्रदाता  
की सहायता के लिए संसाधन और रेफरल

•	� परिवर्तन के लिए फॉलोअप सहायता

•	� AFH अर्ली इन्सपेक्शन गुणवत्ता सुधार मुलाकातें

रेसिडेन्शियल केयर सर्विसिस ने प्रदाताओं की बिना 

दंड वाले गुणवत्ता सुधार अभिगम का इस्तेमाल  

करने के सामुदायिक और विधिक अनुरोधों की 

प्रतिक्रिया में लॉंग टर्म केयर (चिरकालिक देखभाल) 

के लिए गुणवत्ता सुधार कार्यक्रम (LTC QIP)  

की रचना की है।

सेवाएं निःशुल्क और स्वैच्छिक हैं। प्रदाताओं को कार्यक्रम में  
इसके द्वारा रेफर किया जाता है

•	 �RCS द्वारा विनियामक अनुपालन की समीक्षा के इतिहास से

•	 �RCS फ़ील्ड मैनेजर की सिफारिश से

•	�प्र दाता भी फ़ील्ड मैनेजर से सिफारिश की मागँ कर सकते हैं

परिवर्तन की ज़रूरत के बारे में अवगतता

परिवर्तन का समर्थन करने की इच्छा

परिवर्तन करने के तरीके की जानकारी

कौशल और व्यवहार दिखाने की क्षमता

परिवर्तन को बनाए रखने के लिए सहारा
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