
व्यक्तिगत प्रदाताओं के लिए

रेसिडेि्शियल केयर िर्वसिि (निवािी देखभाल िेवाएं) रेसिडेि्शियल केयर िर्वसिि (निवािी देखभाल िेवाएं) 
Washington राज्य के चिरकाचलक देखभाल   राज्य के चिरकाचलक देखभाल  

पररवेशिो ंके लाइिेंिीकरण और देखरेख  पररवेशिो ंके लाइिेंिीकरण और देखरेख  
के चलए ज़िमे्दार हैके चलए ज़िमे्दार है 

ई-मेल: 
RCSQIP@dshs.wa.gov

RCS LTC QIP Program
PO Box 45600

Olympia, WA 98504-5600

लॉंग टर्म केयर  लॉंग टर्म केयर  
(ििरकालिक देखभाल)  (ििरकालिक देखभाल)  
के लिए गुणवत्ता िुधार  के लिए गुणवत्ता िुधार  

कार्यक्रमकार्यक्रम

रेसिडेन्शियल केयर िर्विसिि (निविािी देखभाल िेविाएं - RCS)

वियस्क पाररविाररक घरो,ं आसिसे्ड ललनविगं फैसिललटीज़ (िहायपूर्ण 
जीविि िुनविधाओ)ं, िर्िग होम, िपोटटेड ललनविगं (िहायताप्ाप्त 

जीविि) प्दाताओ ंऔर एडल्ट फैममली होम अलली इन्सपेक्शि 
गुरवित्ा िुधार मुलाकातें

RCS LTC गुरवित्ा िुधार काय्णक्रम टीम मगरिे िे 

िंबंसधत, दविाओ ंके प्बंधि िे िंबंसधत और िंक्रमर 

की रोकथाम और नियंत्रर प्राललयो ंिे िंबंसधत िाक्ष्य 

आधाररत प्कै्टिि और नविनियामक आविश्यकताओ ं

में नविशिेषज्ञता विाले नविशिेषज्ञो ंकी बिी होती है। इिके 

उपरातं, रीजि 2 में निरीक्षर AFH शिुरुआती निरीक्षर 

गुरवित्ा िुधार मुलाकातें प्दाि की जाती हैं।
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यह निःशिुल्क िेविा वियस्क पाररविाररक घरो,ं 

आसिसे्ड ललनविगं फैसिललटीज़ (िहायपूर्ण जीविि 

िुनविधाओ)ं और िर्िग होम और िपोटटेड ललनविगं 

(िहायताप्ाप्त जीविि) प्दाता जजन्ें नविनियामक 

आविश्यकताओ ंके अिुपालि का प्दशि्णि करिे  

में मुश्किल हुई हो, उन्ें प्दाि की जाती है।
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RCS LTC QIP लक्ष्यलक्ष्य:

वियस्क पाररविाररक घरो,ं आसिसे्ड ललनविगं (िहायपूर्ण जीविि) 
फैसिललटीज़, िर्िग होम और िपोटटेड ललनविगं (िहायताप्ाप्त जीविि) 
प्दाताओ ंको िनक्रय रूप िे शशिक्षा, प्सिक्षर और िहायता प्दाि  
करिा तानक:

•  देखभाल और दस्ाविेज़ीकरर प्राललयो ंको मज़बतू बिाया जा िके 

•  नविनियामक अिुपलाि को बहेतर बिाया जा िके 

•  जोखखम में हो ंऐिे वियस्क, जजिकी देखभाल विे कर रह ेहो,ं उन्ें 
िुकिाि होिे िे बचािा

RCS LTC QIP प्रोटोकॉलों में िंगठिीय और वि्यक्तनगत परनविर्तिों 
के लनए आकलि और कार्यरीतनयाँ शिामनल हैं

प्रदाि िेवाओ ंमें शिाममल हैं:प्रदाि िेवाओ ंमें शिाममल हैं:
•  देखभाल प्दाि प्राललयो ंका िामुदाययक मािको,ं िाक्ष्य आधाररत 

प्कै्टिि और औषध प्बंधि, मगरिे और िंक्रमर को रोकिे और 
नियंमत्रत करिे की नविनियामक आविश्यकताओ ंका आकलि

•  प्दाता के लक्ष्यो ंकी पहचाि 

•  केयर और केयर नडलीविरी प्राललयो ंका स्ाि पर ही निरीक्षर

•  स्ाि पर और विचु्णअल अतंःनक्रया िे प्शशिक्षर

•  LTC QIP मुलाकात के निष्कषषों का ललखखत िार 

•  प्दाता की काय्ण योजिा ललखिे में मदद करिे के ललए िहायता

•  केयर और केयर नडलीविरी प्राललयो ंमें िुधार करिे में प्दाता  
की िहायता के ललए िंिाधि और रेफरल

•  पररवित्णि के ललए फॉलोअप िहायता

•  AFH अलली इन्सपेक्शि गुरवित्ा िुधार मुलाकातें

रेिनडेि्शिनयल केयर िर्विनिनि िे प्रदाताओं की बनिा 

दंड विाले गुरवित्ता िुधार अभनगम का इि्तेमाल  

करिे के िामुदायनक और विनधनक अिुरोधों की 

प्रतनक्रनया में लॉंग टर्म केयर (चनरकालनक देखभाल) 

के लनए गुरवित्ता िुधार कार्यक्रम (LTC QIP)  

की रचिा की है।

िेविाएं िनःशिुल्क और ि्विैच्छनक हैं। प्रदाताओं को कार्यक्रम में  
इिके द्विारा रेफर कनया जाता है

•  RCS द्ारा नविनियामक अिुपालि की िमीक्षा के इनतहाि िे

•  RCS फील्ड मैिेजर की सिफाररशि िे

•  प्दाता भी फील्ड मैिेजर िे सिफाररशि की मागँ कर िकते हैं

परनविर्ति की ज़रूरत के बारे में अविगतता

परनविर्ति का िमर्थि करिे की इच्छा

परनविर्ति करिे के तरीके की जािकारी

कौशिल और वि्यविहार दनखािे की क्षमता

परनविर्ति को बिाए रखिे के लनए िहारा
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