Khda Thé

Khoéa Thé |a mét tinh ning & cap do thé trong
ebtEDGE cho phép cha thé tam thoi vo hiéu
héa thé cla ho dé khéng str dung duoc khi
mua hang hoac cap nhat ma PIN.
Khach hang cé t‘hé’ khéa hodc md thé cia ho
trong vai gidy bang cach dang nhap vao tng
dung di dong ebtEDGE cta FIS hodc thong
qua cong théng tin chd thé ebtEDGE.
Khi tinh nang “khéa” bat, cac muc sau day
sé& KHONG xay ra:
e Mua thuc pham hodc mua hang bi“lng

tién mat
e RUt tién mat
e Chon Iya hodc thay déi ma PIN
e Truy van s6 tién con lai

wwd
Cach Thirc Khoéa Thé %
Dang nhap vao ebtEDGE cua FIS Diing Nhap Chil Thé
vOi tu cach la m6t ChlZI Thé ta| « Xem 56 Tidn Con Lai
www.ebtedge.com hodc dang o e
nhap vao rng dung di dong tai "oang
www.fisglobal.com/ebtedgemobile. s

1. Chon mét tai khoan dé xem trong
Account Summary (Tom Tat Tai Khoan).

2. Chon Freeze Card (Khda Thé) tir
Account Services (Dich Vu Tai Khoan).

3. Chon OK trén thong bao Freeze Card
Confirmation (Xac Nhan Khoéa Thé).

SRODDEMO
e

My Account List

EBTAccount
State: ID
First Name: Valentina
Last 4 digits of Card: 1824

© Remove Account

Giao Dich

1. Pang nhap vao ebtEDGE cua FIS vé&i tu cach

J J ~uAnTHOC

la m6t Cha Thé hodc dang nhap vao rng

dung di dong.

2. Chon mot tai khoan dé xem trong

Account Summary (Tém Tat Tai Khoan).

3. Chon Protect My Account (Bao Vé Tai
Khoan Cuaa Toi).

4. Bat Block Out of State Transaction
(Chan Giao Dich Ngoai Tiéu Bang).

5. Bat Block Internet Transaction
(Chan Giao Dich Qua Internet).

#Home @ Logout

Bao vé Cac Quyén
Loi cua quy vi khoi
tinh trang Panh
Cap va Sao Chép
Thong Tin Thé
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Tinh trang P4nh Cip Théng Tin
& médy ATM va Thiét Bi Dau Cudi
Tai Diém B4n Hang

Cac thiét bi danh gép thong tin & may ATM
thuwong vira véi dau doc thé goc.

Mbt s thiét bi danh cip théng tin & méy

ATM duoc gan vao dau doc thé, duoc dat

trong thiét bi dau cudi hodc nam doc theo
day cap 16 ra ngoai.

May anh 16 kim duoc cai dit & may ATM dé
ghi lai viéc khach hang nhap ma PIN cta ho.
Vi tri dat may anh 16 kim rat khac nhau.

Trong mot so trudng hop, 16p phu ban phim

duoc str dung thay cho may anh 16 kim dé ghi
lai ma PIN. L&p phd ban phim ghi lai thao tac

g6 phim cta khach hang.

Cac thiét bi danh cap thong tin luu trir dir liéu dé
tai xudng hodc truyén dir lieu khéng day sau do.

C4ch Thitc Kiém Tra Thiét
Bi P4nh Cp Théng Tin

Trudc khi sir dung may ATM hodc thiét bi dau
cudi tai diém ban hang, hay kiém tra cac van
dé lién két gitta dau doc thé va bang diéu
khién bén dudi dau doc thé. Thiét bj danh cap
thong tin thudng duoc dat trén dau doc thé
thuc té, lam cho n6 nh6 ra & mot goc ky la
hodc che cac miii tén trong bang diéu khién.

B4o C4o va Thay Thé

Thay thé thé EBT clia quy vi ngay lap tirc,
thay d6i ma PIN cda quy vi va trinh ndp bao
cdo cho canh sat néu quy vi cho rang quy

vi da la nan nhan cua viéc trom cap thong tin.

Lién hé ebtEDGE cua
FIS trén trng dung di
dong cua ho hoac goi
ngay lap tirc s6

1-888-328-9271.

T6i C6 Thé Lam Gi Pé Bao Vé
Thé EBT Caa Tbi?

e Thay d6i ma PIN cta quy vi thudng xuyén.

e Kiém tra s0 tién con lai va giao dich cla quy
vi nhiéu lan.

e Khong dat ma PIN cua quy vi ¢é ndi dung gi
do de doan.

e Khong tra 10i cac cudc goi dién thoai, email
hodc tin nhan van ban yéu cau so thé hoac
ma PIN clia quy vi




