
 

Телефонуйте 
у випадку 
надзвичайних 
ситуацій

911988

Всеосяжна 
допомога 

людині

«Тепла» 
передача

Телефонуйте для 
отримання інформації 

та ресурсів громади

211

«Т
еп

ла
» 

пе
ре

да
ча

«Тепла» 

передача  911 забезпечує швидке 
реагування у наступних ситуаціях: 

Надзвичайні ситуації, які 
потребують медичної 
допомоги

Пожежа

Повідомлення про злочин

Реагування на стихійні 
лиха

Ситуація, що загрожує 
життю

 988 забезпечує підтримку 
 у кризовій ситуації:

Думки про
 самогубство

Криза психічного
 здоров'я

Криза вживання
 психоактивних речовин

Емоційний
 дистрес

 211 підтримує багатоцільову базу даних ресурсів 
 громади та надає інформацію та направлення 
 щодо таких основних потреб, як:   

 211 також може зв’язувати людей 
 з інформацією та направленнями щодо наступного:

Харчування

Житло та притулок

Допомога з оплатою
 комунальних послуг

Медичні послуги

Державні послуги

Транспорт

Щоб отримати допомогу у штаті Вашингтон, 
потрібно лише зателефонувати за 3 номерами

Юридичні послуги

Групи консультування та підтримки

Догляд за постраждалими 
після стихійного лиха

Все інше

Дізнайтесь більше на 
Traumatic Brain Injury 

Телефонуйте для
 отримання допомоги
 щодо попередження

 самогубства та
 підтримки в кризових

 ситуаціях
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