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˚µEnAnµeb{wg†Xn
p{m˚UÆmJHqvn[bzncuraYlAwWdtIÆtÆan†™wg hU™czkVnTanAepznÏU™ebiÆgEYg dUElSÆvn buk˚qnÏU™tIÆRd™esznSznYa 
SµlzbÏAEnk pqk˚wg˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIn e†Ibo† (DDA). tÆanYzgcA†™wgebiÆg VSÆ 
˚µEnAnµwIgVSÆKwgfAnzkganSµ lzbÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qn The Employee Reference  
Guide for Individual Providers (HnzgSJfim DSHS #22-221) efJÆwraYrAwWd 
Sµ ˚znEnvwJÆntIÆtÆan†™wghU™czkefJÆwcAehzd vWkVnTanAepznÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvn buk˚qn.

kArunawÆanraYlAwWdwznn[yÆaglA mzdlAvzg ElA ekzbhzkSaRv™efJÆwcA ebiÆgwIgVSÆVnfaYfakHn™a. T™aHak 
vÆatÆanmI˚µTamef[me†Im,  kAruna †id†BRpHaH™wgkan DDA t™wgTiÆnKwgtÆan.

t™wgTiÆn 1 eHnJw DDA 
SAopekn:. ...........................................................................................1-800-462-0624

t™wgTiÆn 1 R†™ DDA 
yakIma:................................................................................................1-800-822-7840

t™wgTiÆn 2 eHnJw DDA 
ewevIErd:. ...........................................................................................1-800-788-2053

t™wgTiÆn 2 R†™ DDA 
sIwae†in:. .............................................................................................1-800-314-3296

t™wgTiÆn 3 eHnJw DDA 
†aokma:. ............................................................................................1-800-248-0949

t™wgTiÆn 3 R†™ DDA 
owlimepzW:. ...........................................................................................1-800-339-8227
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kanwU™msUsÆvYeHlJw ElA  kanbMrikan cATJkSAenIew{weF{wVH™VnEnvtagtIÆ
cAhzbpAkznvÆabuk˚qncAmIraYlAwWd tIÆcµepznefJÆwcAtµkan†zdSinVckÆWv 
kzbtagelJwkKwgeKqaecXa  ElA  VH™ow kadwzndItIÆSudSµlzb˚vamSµerzd.



˚µEnAnµeb{wg†Xn
falAkidKwgkqmSzg˚qmSqge˚aA ElA SatarAnASukEmÆntIÆcApzbpÆWnsIvid Kwg˚qnodYkankBS™agkanpASan ganhÆvmmJkznsjÆgVH™fAlzgEkÆbuk˚qn. 

muÆgHn™aRpSUÆbxnSudt™aY, ÏAEnkpqk˚wg ˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ibo† (DDA) fAYaYamtIÆcAehzdVH™mI˚vam E†k†ÆagRpVntag 
dIVnsIvidKwgbuk˚qn ÏU™tIÆmIegJÆwnRKRd™hzbkanbMrikan, ÏÆan kanSAenIew{weF{wkanwU™msU ElA kan bMrikantIÆmI˚unnAfabSUgsjÆgTJk:

•	 nµfaodYbuk˚qn/˚wb˚qv;

•	 tuÆntÆWg ElA pÆWnEpgRpmaRd™;

•	 epzntIÆefiÆgfMVcVH™EkÆbuk˚qn ElA ˚wb˚qvKwgeKqaecXa; ElA

•	 SamadtIÆcA†wbSnwg˚vam†™wg kanKwgbuk˚qn.

kanwU™msUsÆvYeHlJw ElA kanbMrikan cATJkSAenIew{weF{wVH™VnEnvtagtIÆ cAhzbpAkznvÆabuk˚qncAmIraYlAwWd tIÆcµepznefJÆwcAtµkan†zd 

SinVckÆWv kzbtagelJwkKwgeKqaecXa ElA VH™ow kadwzndItIÆSudSµlzb˚vamSµerzd.

efJÆwcAbznlucudpASqgKwgfvkehqa, ÏAEnk DDA hzbhwgewqaHlzkkan dµenInganeHlqÆan[:

˚vammI˚un˚Æa ElA kanfztna Kwgbuk˚qn 
buk˚qncATJkhzbVs™d™vYkWdSzkSI ElA ˚vamnzbTJSµlzb˚vamE†k†ÆagKwg buk˚qn ElA TJkwU™msUsÆvYeHlJwefJÆwcA Rd™fqbeHzn: 
˚unpAoYdKwg˚vamSzmfzn nµHmUÆefJÆwn ElA ˚wb˚qv; fAlzgEhg ElA HqntagelJwkSÆvnbuk˚qn; ˚un˚ÆaSÆvn†qv ElA  
˚vamhzbhU™RpVntagdI odY†qnewg  ElA  ˚qnwJÆn; kanhvm kznepznwznnjÆgwzndWvkzn; ˚vamSa madehzdRd™tIÆcAczdkankic 
kanpAcµ vzn ElA kan†id†amcudmuÆgHmaYSÆvn †qv; ElA SuKAfab ElA ˚vampwdfzY. 

kandµenInkan†BRp ElA kanpASangankanbMrikan 
kanbMrikancATJkczdHaVH™VnrAbqb pÆWnEpgRpmaRd™, sjÆgcAehzdVH™buk˚qn nxnyUÆVnehJwnKwgeKqaecXaewg ElA sumnumsqn 
bBvÆabÆwnVdcAepznRpRd™. 

kaneKXahÆvm ElA kanpASangan hÆvmkznKwgsumnumsqn 
kanbMrikan ElA kanwU™msUsÆvYeHlJwcA SqÆgeSImkaneKXahÆvm ElA kanpASan ganhÆvmkznKwgÏU™bMriofk, fBEmÆ, ÏU™VH™ kan 
bMrikan, ÏU™SnzbSnUn, rzTbant™wg TiÆn, pAsasqn, ElA kickan˚™a. 

˚vamnzbTJSµlzbfAnzkgan 
fAnzkganRd™TJkTJvÆaepznszbSqmbzd wznlD˚ÆatIÆSudKwgÏAEnk. 

˚unnAfabKwgkanbMrikan ElA ˚vamhzbÏidswbVnkanpA†ibzdgan 
ÏAEnk DDA EmÆn†™wghzbÏidswb†B SatarAnAsqnSµlzbkanVs™szbSqmbzd yÆagVs™Rd™ÏqndI ElA yÆagrwb˚wb. ÏAEnk DDA 
cAtµkankvdebiÆg ˚Jn, kan†Ira˚apAemInÏqn, ElA kan dzdEpgepznpAcµKwgo˚gkan ElA kanbMrikan. 

kanbBEbÆgEYksqnsxnvznnA 
ÏAEnk DDA cAbBEbÆgEYksqnsxnvzn nAodYwIg†amf{nTanKwgefd, ÏIv fzn, SISzn, SaSna, es{wsadmaE†ÆkµenId, waYu, ˚vam 
eSzWwqg˚A, SAfabE†Æggan HlJ ˚vamswbVctagefd/˚vamswb VctagefdtIÆSzgekdeHzn, VnkanwAnu YadVH™ ElA kaneKXaHakan 

bMrikan,  kanpiÆnpqv, HlJ vWkgan. 
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ebiÆg VSÆ HnzgSJfim DSHS #22-
221, ˚µEnAnµwIgVSÆKwgvWkg
anSµlzbÏU™ebiÆg EYgdUElSÆvnbuk˚qn 

(The Employment 
Reference Guide for 

Individual Providers) efJÆ
wraYrAwWdef[me†ImkÆWvkzb˚unnA 
vudtiKwgÏU™ebiÆgEYgdUEl, lvmtzgkan 
kvdebiÆgeb{wgHlzg ElA kanƒjkwqbrqm.
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˚unnAvudtiKwgÏU™ebiÆgEYg dUElSÆvnbuk˚qn

tÆankaYepzn “ÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvn buk˚qn”  emJÆwevlatÆanehzdSznYanµ ÏEnk DDA efJÆwcAVH™kanbMrikan EnvnjÆgKwgkanbMrikanebiÆgEYgdUEl

SÆvnbuk˚qn†BlqgRpn[: 
–	 kanebiÆgEYgdUElSÆvn†qvKwgemdIe˚d˙ (MPC);
–	 kanebiÆgEYgdUElSÆvn†qvYqkevxn (WPC); HlJ
–	 kanebiÆgEYgdUElVnrAYAsqÆv˚av. 

	VnTanAepznÏU™ebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qn, tÆan bB EmÆnfAnzkganKwgkqm DSHS. tÆanRd™TJk c™agodYbuk˚qnÏU™tIÆtÆanVH™ kanebiÆgEYgdUEl, HlJ ˚wb˚qv 
KwgeKqa ecXa emJÆwbuk˚qnnxnepznedzkn™wYwaYu†C kvÆa 18 pI. ÏU™hzbewqakanbMrikanKwg ÏAEnk DDA ElA/HlJ ˚wb˚qvKwg eKqaecXaepzn ÏU™tIÆc™ag,  ˚vb 
˚um, ElA RlÆÏU™ebiÆgEYgdUEl wwk. kanehzdvWk VnTanAepznÏU™ebiÆg EYgdUElSÆvnbuk˚qn Samadepzntzgkan lµbak ElA kanehzd VH™Sµerzd. tÆancA 

sÆvYeHlJwnaYc™ag KwgtÆan(buk˚qnÏU™tIÆmI ˚vameSzWwqg˚A d™ankancAerIne†Ib†qv) VnfalAkid HlaY@yÆag. mznepzn˚vam hzbÏid swbtIÆSµ˚zn.

tÆan†™wgmI˚vamsµnan ElA ˚vamSamadtIÆcA:

•	 eKXaVcEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw Kwgbuk˚qn; 

•	 VH™kanbMrikan†amtIÆTJkbznrA YaYyUÆVnVcEÏnkanwU™msUsÆvY eHlJwKwgbuk˚qn;

•	 eKXaVc˚µEnAnµwznecaAcqgSµ lzbkanVH™kanebiÆgEYgdUEl;

•	 s[bwkeHdkanKwgbznHa ElA Ek™RK†ameHmaASqm;

•	 †wb†BeHdkanSukeSInodYpaS cakkan˚vb˚umnµodYkqg;

•	 eKXaVcvitItagtIÆnaYc™agKwg tÆan†™wgkanVH™tÆanehzdHn™atIÆ;

•	 ehzdvWkyÆagepznewkrad; ElA

•	 epzntIÆHvzgefiÆgRd™ ElA †™wghzb Ïidswb.

tÆan b B ˚vntIÆcA:

•	 hzbewqaKwgKvzn, egin, HlJ eginkU™yJmcaknaYc™agKwgtÆan HlJ ˚wb˚qvKwgeKqaecXa.

•	 hzbewqaeginEtn˚Jnef[me†ImwIk SµlzbsqÆvomgbMrikantIÆÏAEnk DDA cÆaYVH™tÆan.

•	 s{ewqaEnvVdEnvnjÆgcaknaY c™agKwgtÆan.

•	 KaYEnvVdEnvnjÆgVH™naY c™agKwgtÆan.

•	 bwkraYlAwWdkÆWvkzbnaYc™ag HlJ ˚wb˚qvodYpaScakkanYin YwmwznecaAcqgKwgeKqaecXa. raYlAwWd†Æag@tIÆbuk˚qn HlJ ˚wb˚qv 

evXaVH™tÆanFzgEmÆnepzn ˚vamlzb ElA †™wgbBevXaSUÆ˚qn wJÆnFzg.

•	 VH™kanbMrikanyUÆVnehJwnKwgtÆan nwkcakvÆaRd™TJkwAnuYadodYkqd rAbWbKwgo˚gkan ElA Rd™TJk wAnuYadodYSAefaAcakÏA Enk 
DDA yUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvY eHlJwKwgbuk˚qn. 

•	 kAtµfalAkid†Æag@sjÆg†™wgepzn nzkvisakand™anwAnamzYtIÆmIVb pAkadSAnIYAbzd, eszÆnvÆanaY HmMfAYabanlqgtAbWn (RN) HlJnaY 
HmMfAYabantIÆRd™hzbVb pAkadSAnIYAbzd (LPN). mznepzn tIÆeKXaVcvÆaÏU™VH™kanebiÆgEYgdUEl ÏU™tIÆepznfIÆn™wgnµbuk q̊nÏU™tIÆeKqaecXa hzbVs™, mIkan 

˚qb˚™aSAma˚qmE†k †Æagkznnµ “naYc™ag/˚wb˚qv”  Kwg  eKqaecXa ElA Rd™TJkwAnuYadVH™kA tµfalAkidkanebiÆgEYgdUEltIÆ†™wg mIVbpAkad. 

•	 el[m†XnehzdvWknµnaYc™agKwgtÆan cqnkvÆatÆanRd™kvdebiÆgEÏn kanlqb HnIfzYKwgnaYc™ag, mIlaYsJÆ†id† BYamSukeSIn, ElA 

VbwAnuYadtIÆTJk esznsJÆVSÆEl™vSµlzbkanwAnuYad kanpÆinpqvfAYAban YamSukeSIn. 
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˚vamhzbÏidswbKwgkan VH™kanebiÆgEYgdUEl
–	 kanpAT[mRp: kqdHmaYKwgrzdehzdVH™ epznwaSYakzmtIÆcApAT[m˚qnHvzgefiÆgRp. “kanpAT[mRp”  HmaYeTigkanpÆwYpA˚qn 

HvzgefiÆgbBVH™mIHqntag HlJ ˚vamSamad tIÆcARd™hzb˚vamcµepznf{nTanKwgsIvid czkyÆag. T™aHakvÆatÆanpASqgtIÆcAwwk HlJ yud 

vWkganKwgtÆan, tÆan†™wgRd™ ewqaVbHnzgSJEc™gkanyÆagHn™wYSwg (2) watidVH™naYc™agKwgtÆan, ÏU™†agHn™a †am 
kqdHmaYKwgeKqaecXa, ElA ÏU™sÆvY eHlJwewkSanKwgÏAEnk DDA tÆancATJk˚adHmaYVH™dµenInehzdvWk †BRpcqnkvÆacAhwdvznyud.

–	 KwbeKdKwgkanpA†ibzdHn™atIÆ: tÆan †™wgRd™pA†ibzd†amegJÆwnRKKwgVbSznYa KwgtÆan ElA VH™kanbMrikaneHlqÆanxn †amtIÆTJkwA 
nuYadfaYR†™kqdHmaYKwg rzd. falAkidsjÆg†™wgmIÏU™sÆWvsantIÆmIVb pAkadSAnIYAbzdcAbBTJkVs™Etnegin˚Jn yUÆVnVbSznYaKwgÏU™VH™kan 

ebiÆgEYgdUEl SÆvnbuk˚qn. mznmIKM™YqkevxnyUÆSwgyÆagSµ lzbwznn[:

•	 ÏU™VH™kanebiÆgEYgdUEltIÆepznfIÆn™wg kznSamadpA†ibzdfalAkidkanpiÆn pqvSuKAfab HlJ fAYabanRd™†am kqdHmaYsjÆg 

TJkbqÆgyUÆVnEÏnkan wU™msUsÆvYeHlJwbuk˚qn; ElA

•	 buk˚qnÏU™tIÆSamads[nµkanpiÆnpqvSu KA fabKwgeKqaecXaodY†qnewgSamad elJwktIÆcAƒjkEwb ElA s[nµÏU™ebiÆg EYgdUElSÆvn 

buk˚qnKwgeKqaecXatIÆ cAehzdfalAkidd™anfAYabantuk@ yÆag. T™aHakvÆatÆaneHznf™wmtIÆcA ehzdfalAkidwznn[,  
tÆan†™wgRd™pA †ibzd†amEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw Kwgbuk˚qn. T™aHakvÆafalAkid “kanpiÆnpqvtIÆTJks[nµodY†qnewg”  
HlJ kanpiÆnpqvSuKAfabwznecaAcqg bBmIyUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw, cqÆgEc™gbwkÏU™czdkansÆvYeHlJw ewkSanKwgÏAEnk DDA.

–	 buk˚qnnxn HlJ ˚wb˚qvKwgeKqaecXaSa madKMVH™tÆanpA†ibzdHn™atIÆef[me†Im Rd™etqÆanxnT™aHakvÆa:

•	 tÆan†qklqgYinYwmtIÆcAehzd Env nxn; ElA

•	 Hn™atIÆef[me†ImbBRd™TJkehzdVH™El™v VnevlatIÆTJkcÆaYeginVH™odYrzd.

–	 T™aHakvÆatÆanRd™TJkKMh™wgVH™KqnSqÆg˚qn nxnVH™epznSÆvnnjÆgKwgfalAHn™atIÆKwg tÆan ElA epznfalAkidtIÆTJkE†Æg†xg VH™tÆan 

yUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw Kwgbuk˚qn, tÆan†™wgmIVbKzbKIÆrqdtIÆVs™ kanRd™ ElA pAkznfzYrqdVnpzdcubzn. T™aHakvÆatÆanbBSa 

madVH™kanbMri kand™ankanKqnSqÆg, cqÆgbwknaYc™ag KwgtÆan ElA ÏU™czdkansÆvYeHlJw ewkSanKwgÏAEnk DDA.

–	 tÆan†™wgbBKqÆmeHzg, pÆwYpAlAelIY, HlJ SAEvgHaÏqnpAoYdSÆvn†qvVSÆedzkn™wY HlJ ÏU™VHYÆwÆwnEw˚qnVd˚qnnjÆgodYtaghÆag 

kaY, pakepqÆa, cidVc, efd, HlJ kanegin.

–	 T™aHakvÆatÆanmI˚µTam HlJ ˚vamK™wg VckÆWvkzbHn™atIÆvWkganKwgtÆan, cqÆg†id †BRpHa ÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwg ÏAEnk 
DDA.

kanlaYgankankqdKIÆKqÆmeHzg HlJ kanpÆwYpAlAelIYtIÆnÆaSqgSzY

VnTanAepznÏU™ebiÆgEYgdUEltIÆRd™eszn SznYatÆanRd™TJkbqÆgVH™†amkqdHmaY tIÆcAlaYgankanKqÆmeHzg HlJ kanKqÆm eHzgtIÆnÆaSqgSzY/kanpÆwYpAlAelIYtuk@ 

yÆagRpHaÏAEnkp™wgkznedzkn™wY (CPS) HlJ ÏAEnkp™wgkznÏU™VHY (APS) t™wgTiÆn, †amtIÆeHmaASqm. elkotrASzbt™wgTiÆnRd™TJkbqÆgyUÆVnHn™a 
KwgrzTbanKwgp{motrASzbKwgtÆan faYR†™rzdvMsig†zn. tÆancAotrASzbRpt 1-866-ENDHARM Rd™wIk˚Jkzn.
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kannzbTJbuk˚qn ElA ˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™

–	 ehzdnµ˚qn ElA ˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™d™vY ˚vamnzbTJSAemI. cqÆgnzbTJtagelJwk ElA pASqbpAkansIvidKwgeKqaecXa.

–	 cqÆgFzg˚qn ElA ˚wb˚qvKwgeKqaecXa. wzn n[HmaYeTigkanVs™evlatIÆcAFzgyÆag lAmzdlAvzg, tIÆcATam˚µTam, ElA tIÆ 

cASzgekdebiÆgfaSaKwghÆagkaY. TJewqa ˚vamK™wgVcKwg˚qnwJÆnyÆagcigczg.

–	 SAenItagelJwktIÆeHmaASqmkzbwaYuVH™SAemI, odYSAefaAEl™vT™aHakvÆabuk ˚qnnxnbBSamadSAEdgwwkmaodYkqg oldvÆa 

lav†™wgkanHYzg. bagetJÆwmzn cAgÆaYkvÆatIÆcA†wb†B˚µTamtIÆmItag elJwkcµkzd,  eszÆnvÆa “ecXayakRph™an Applebee’s HlJ 
McDonald’s bB?” EtntIÆvÆacAepzn˚µTamepId-pideszÆnvÆa “ecXayakRpkineKXaElgyUÆVS?”

–	 VH™pÆWnEpgRpmaRd™. ÏU™VH™kanebiÆgEYg dUElSÆvnbuk˚qn˚vncApzb†a†Alagevla KwgeKqaecXaVSÆ˚vam†™wgkanKwgbuk˚qn tIÆeKqaecXahzbVs™, 

bBEmÆnkqgkznK™am. pÆwY VH™buk˚qntIÆtÆanhzbVs™tIÆcA†xg†a†Alag evlaKwgeKqaecXaewg.

–	 buk˚qntIÆtÆanhzbVs™mISidtiVnSidti˚vamlzb SÆvn†qv. VH™e˚aApA†USAemIemJÆwevlacA eKXaRpH™wgKwgeKqaecXa. lMT™aFzg˚µ†wb. VH™hU™czk˚vam†™

wgkanKwgbuk˚qnSµlzbev laSÆvn†qv ElA evlaodddÆWvnµHmUÆ efJÆwn.

–	 VH™hzbhU™vÆabuk˚qn ElA ˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™ wadcAmItzSnAE†k†ÆagVnHlaYerJÆwg. ˚vamK™wgVcKwgtÆankÆWvkzberJÆwgnjÆg,  eszÆnvÆa, ˚vam 

SAwad, wadcAbBEmÆntzSnA KwgeKqaecXa. mznmItzSnAyUÆHlaY@yÆag kv™agKvag, sjÆgvÆatzgHmqdEmÆnVs™Rd™.

–	 T™aHakvÆatÆanbBSamadehzdSiÆgtIÆbuk˚qn HlJ ˚wb˚qv†™wgkanVH™tÆanehzd, VH™bwk oldvÆaepznHYzg. kanevXaEbbtµnwgvÆa “K™wYbB˚ÆwY 
SAbaYVcnµEnvnxn” cAmÆvn kvÆakan evXavÆa “wznnxnEmÆnbBTJk.”

–	 mzncAdIkvÆatIÆcAbwk˚qnVd˚qnnjÆgkÆWvkzb ÏqnSAt™wnKwgkanpAfjdKwgeKqaecXa EtntIÆvÆacAbwkeKqaecXaVH™ehzdEnvVd. ˚µEnA 

nµ˚vncATJkbwkVnEbbtIÆeHmaA Sqm ElA nzbTJ†amwaYuKwgbuk˚qn ElA tzSnA ElA pASqbpA kansIvidKwgeKqa ecXa.

–	 kanevXa†AlqkKqbKznSamadsÆvYeHlJwRd™. ˚µevXa†AlqkKqbKzntIÆevXaSUÆkznFzgsÆvYVH™ fvkehqaEk™RK˚vamgudgidtIÆfvkehqawad 

cAmIyUÆnµvWkganKwgfvkehqa. mznYzgcA sÆvYeHlJwfvkehqaT™aHakvÆafvkehqamzk kzn ElA kznyÆagEt™cig. 

–	 VH™kBS™ag˚vamRv™en{wesJÆwVcnµbuk˚qn ElA ˚wb˚qvtIÆtÆanhzbVs™. VH™tÆWg†qgEnÆ nwn ElA epzntIÆRv™VcRd™. esJÆwHmxnVnbuk ˚qn ElA 

˚wb˚qvefJÆwcAtµkan†zdSin VcsjÆgcAepznkandItIÆSudSµlzbeKqaecXa.



kanw™UmsUsÆvYeHlJwVn kanpAfjdEbbdI

kanw™UmsUsÆvYeHlJwVnkanpAfjdEbbdI epznHqntagEk™RK†BkanevXaeTigkanpA fjdtIÆbBeHmaASqmsjÆgcAmuÆgHmaYVSÆVH™mI kanpÆWnEpgSAfab 

Evdl™wm†qvcig ElA rAHvÆagbuk˚qn ElA ˚vansµnanKwgbuk ˚qnefJÆw vÆa˚vam†™wgkanKwgbuk˚qnnxncA TJk†wbSAnwgodYbB†™wgRd™Ek™Rkkan 

KzdEY™gkzn HlJ kanpAfjdtIÆmIbznHa.

kanw™UmsUsÆvYeHlJwVnkanpAfjdEbbtag dITJkwIgVSÆ˚vamnzbTJ, kWdSzkSI, ElA tag elJwkSÆvnbuk˚qn. mzncAsÆvYeHlJwVH™wwk EbbEnvtag

tIÆVs™kanRd™dIefJÆwcA†wbSA nwg˚vam†™wgkanKwgbuk˚qnodYÏÆan kanSAEdgwwkmaEbbtagdI. wznn[ HmaYeTigkanVH™owkad ElA ˚vam 

sÆvYeHlJwEkÆbuk˚qntIÆcA:

•	 hWnhU™vÆacAtµkanelJwkHqntag ElA HmUnVs™wµnadSÆvn†qvRd™yÆagVd;

•	 kµkzbkickanpAcµvzn, †id†am˚vam muÆgHmaYSÆvn†qv, ElA eKXaeTigkan piÆnpqvSuKAfabwzndI;

•	 kBS™ag ElA hzkSamid†Afab ElA ˚vamSµfznwznSµ˚zn; ElA

•	 eKXahÆvmVnkickzmtIÆeHmaASqm†amwaYuwznkv™agKvagHlaY@yÆag, sjÆg buk˚qnnxnswbVcehzd ElA sjÆgcASqÆg 

eSImkanhzbhU™EbbtagdIodY†qnewg ElA ˚qnwJÆn. wznn[cAlvmewqavWk gan, evlavÆag, kanfqbpASzgSzn, ElA ˚vamSqnVcSÆvnbuk˚qn.

yUÆVnSAfabEvdl™wmwU™msUsÆvYeHlJw, ÏU™VH™ kanebiÆgEYgdUElvagEÏnyÆagk™vag KvagtIÆcA†wbSnwg˚vam†™wgkanKwg buk˚qn.  wznn[cAp™wgkzn 

bBVH™˚qnVd˚qnnjÆg cakkanEk™RKkanKzdEY™g†BkanpAfjd tIÆKzdkznefJÆwcARd™˚µ†wb. eszÆn†qvyÆag vÆa, T™aHakvÆatÆanhWnhU™vÆaEmÆnHYzgkBVH™ ekIdkan 

pAfjdtIÆbBeHmaASqm, tÆanSamad ludÏÆwnSaeHdeHlqÆan[lqg. kanef[mowkad Kwgbuk˚qnK{nefJÆwcAswkHatagelJwkSa madef[mkan˚vb˚umKwgeKqa 

ecXaK{nVnSA fabEvdl™wmKwgeKqaecXa ElA bagtIcA ludÏÆwnkanpAfjdtIÆKzdkznlqgVH™epzn vitI tag˚vb˚umtagnjÆg.

nwkcakkanswkewqa˚vameHzncakbuk ˚qnÏU™tIÆtÆanebiÆgEYgdUElEl™v, ˚wb˚qv Kwg˚qnnxn HlJ ÏU™ebiÆgEYgdUElpAcµcA sÆvYeHlJwRd™HlaYefJÆwcApj

kSanµkÆWv kzbSiÆgehzdpAcµ, SiÆgtIÆmzk, SiÆgtIÆbBmzk, ElA ˚vam†™wgkanKwg˚qnnxn. eKqa ecXacASamadwwkEbbyÆagVH™tÆanvÆa cA†id†BevXakzn ElA 

ehzdvWknµ˚qnnxn VH™Rd™dItIÆSudyÆagVd.

kanVH™kµlzgVc ElA vitItagEbbdIwjÆn@ ˚vncATJkVs™kÆwnwJÆnHmqdefJÆwcAewqa ˚vamhÆvmmJwwkmacakbuk˚qn. SiÆg†BlqgRp n[EmÆnkaneKXaEskEsg

sjÆgTJkEnAnµ:

•	 kanbwke†Jwnnµ: SznYans[bwktag pakepqÆa ElA taghÆagkaY, tÆatag, ElA kansÆvYeHlJwd™anhÆagkaY.

•	 kandzdEpggÆaY@: kanwAtibaY†Bbuk ˚qnvÆaeKqaecXaRd™ehzdSiÆgVdSiÆgnjÆgtIÆbBTJk †™wg ElA SAEdgVH™eKqaecXaeHznvitI tIÆTJk†™wgtIÆcAehzd. 

kandzdEpggÆaY@ EmÆnehzdRd™VnEbbtagdISAemI.

•	 kanbBHqvsanµkanpAfjdtIÆbBeHmaA SqmemJÆwepznRpRd™ ElA pwdfzYtIÆcA ehzdEnvn[.

•	 kanSAenI HlJ kanEnAnµtagwwk ElA kanevXalqmeTIgtagelJwk ElA ÏqnSAt™wnKwgkanpAfjd.

•	 sukYU™szksvnkanhWnhU™odYkanSzg ekdebiÆg.

T™aHakvÆa˚vamfAYaYamtuk@yÆagVn kanewqa˚vamhÆvmmJcakbuk˚qnbBSµerzd ElA tÆanbBSamadtIÆcAehzdfalAkidVH™ El™v HlJ dµenIn†BRp,  VH™yudfa 

lAkidnxn ElA pÆwYRp. lwgehzdfalAkidVnevla VHmÆ HlJ VnvznVHmÆ. tÆancAbBbzg˚zb˚qn Vd˚qnnjÆgtaghÆagkaYefJÆwcAehzdEnv VdEnvnjÆgtIÆeKqaecXa 

bB†™wgkanehzd, E†Æ vÆamznepzn˚vamhzbÏidswbKwgtÆantIÆ cAfAYaYamp™wgkzn˚qnnxncakkan badeczbeKqaecXaewg, ˚qnwJÆn HlJ szbSin.

5



vitIdµenInkanp™wgkznRd™TJkwAnuYadefJÆw cAehzdVH™yud HlJ p™wgkznkanpAfjdsÆjgmI wzn†raY HlJ  epznwzn†AraYVH™EkÆbuk ̊ qn, q̊nwJÆn, HlJ szbSin, HlJ 

sjÆgkBVH™mI̊ vamkqd dzntagd™an˚vamhU™Sjk HlJ tagcidVcyÆag VHYÆHlvgVH™EkÆ̊ qnwJÆn. †BlqgRpn[EmÆn HqntagtIÆTJkEnAnµVH™bagyÆagtIÆcA eKXaEskEsg:

•	 kankIdkxnkanpAfjdd™vYhÆagkaY odYbB†™wgczbo†˚qn.

•	 kanbwkVH™˚qnnxnwwkRpcakbÆwn nxnodYbB†™wgRd™Vs™wµnadbzg˚zb/Vs™ EhgtaghÆagkaY.

•	 kanbwkVH™˚qnnxnwwkRpcakbÆwnnxn odYczbo†Rv™ ElA ewqa˚qnnxnwwkRp. 

•	 kanVs™SznYanfzYyUÆpA†U ElA/HlJ pÆwg w™Wm(kan†zdSinVcKwgfBEmÆ/ÏU™pqk ˚wg; kqdrAbWbbzg˚zbbagyÆagkÆWv nµ).

•	 kancµkzdkaneKXaRpVnbagbÆwn.

•	 kanYqkY™aYszbSinSÆvn†qvwwkRpsjÆg Rd™TJkVs™efJÆwcAnµfakanbadeczb maVSÆ†qnewg HlJ ˚qnwjÆn. 

•	 kankµkzb˚vb˚umnµtIÆ†™wgRd™ehzd.

T™aHakvÆabBmIvitIdµenInkan EnvVd yUÆK™agetign[TJkVs™epznÏqnSµerzd ElA ˚qnnxn, tÆan, ˚qnwJÆn, HlJ szbSin 
†qkyUÆVnwzn†AraYVnevladWvn[, ot rA SzbRpHa 911 efJÆw˚vamsÆvYeHlJw.

emJÆwevlaczdkannµkanpAfjdtIÆKzdkzn, EbbSAbzbbagyÆagKwgrAbWbvinzY HlJ kan˚vb˚umcAbBTJkwAnuYadVH™mIczketJÆw bBvÆayUÆVnSAfabkanEnvVd 

kM†amSµlzb ÏU™VH™kanebiÆgEYgdUElSÆvnbuk˚qnKwg ÏAEnk DDA. SiÆg†BlqgRpn[EmÆnTJk H™ambBVH™mI:

•	 kanlqgotdtaghÆagkaY/d™vYkµlzgVntuk@Ebb;

•	 kanVs™RFF™aczbVSÆhÆagkaYbÆwnVd bÆwnnjÆgKwg˚qnnxn;

•	 kankzkKzgVSÆkunEc˚qnnxnRv™˚qndWv yUÆVnH™wg;

•	 kanhzdkumd™vYhÆagkaY HlJ e˚JÆwgmJ;

•	 kanVSÆe˚JÆwgkA†™un: wznn[HmaYeTIg kanewqaSiÆgkA†u™nEnvVdEnvnjÆgVSÆ sjÆgepznSiÆgtIÆbBfMVcVH™EkÆ˚qnnxn(eszÆn vÆa, ewqanDSIdepznwaYVSÆHn™a, 

ewqarqd sadtIÆbBEsbVSÆpak);

•	 kanewqawwk, kzkewqaRv™ HlJ ewqaegin Rp, ewqaeginHlWnRp, ewqa˚AEnnRp, HlJ kickzmsjÆg˚qnnxnRd™HamaRd™E†Æ kÆwn;

•	 kanbqÆgVH™˚qnnxntIÆcAHaewqaeginma VHmÆwIk HlJ SiÆgKwgsjÆgRd™TJks{ma E†ÆÆkÆwn; ElA

•	 kankzkewqaRv™ HlJ dzdEpgwaHan enjÆwgepznÏqnwwkmacakkanpAfjd.

kanlaYganeHdkanekIdK{n

eHdkanekIdK{nh™aYEhg, eszÆnvÆakan tµh™aYhÆagkaY, kanbadeczbtIÆ†™wgRd™ hzbewqakanpiÆnpqvfAYaban, kanYÆag elaARpma HlJ kanElÆnHnIRp,  

HlJ ˚vameSzWHaYVnszbSinh™aYEhg†™wgRd™ TJklaYganodYRvetqÆatIÆcARvRd™VH™˚wb ˚qv HlJ ÏU™ebiÆgEYgdUElKwg˚qnnxn ElA El™vVH™ ÏU™czdkansÆvYeHlJw 

ewkSanKwg ÏAEnk DDA. 

VnTanAepznÏU™ebiÆgEYgdUElyUÆVnehJwn, tÆancAfqbeHznSiÆgyUÆVnehJwntIÆnÆaepznHÆvg VH™EkÆtÆan. T™aHakvÆatÆanhU™SjkvÆamznwad cAmIkanpÆwYpAlAelIY HlJ 

kankqdKIÆKqÆm eHzgtIÆkµlzgekIdK{n yUÆVnsIvidKwg˚qnnxn, tÆan†™wgRd™laYgan˚vamHÆvgRYKwg tÆan.

otHaSaYdÆvnSµlzbkankqdKIÆKqÆmeHzgtqÆv rzdRd™tIÆelk 1-866-ENDHARM (1-866-363-4276) T™aHakvÆatÆanSqgSzYvÆamIkan kqdKIÆKqÆmeHzg 
HlJ pÆwYpAlAelIYVnedzkn™wY HlJ ÏU™VHYÆÏU™tIÆSÆWg†Bwzn†AraYyUÆVnrzdvMsig †zn. El™vEc™gbwkÏU™czdkanewkSanKwg ÏAEnk DDA.

T™aHakvÆatÆanhU™SjkvÆatÆan†™wgkan ˚vamsÆvYeHlJwnµkan˚vb˚umkan pAfjdKwgbuk˚qnRd™yÆagmIÏqndIHlaY kvÆaekqÆa, 
cqÆgotrASzbRpHaÏAEnk DDA efJÆw˚vamsÆvYeHlJw.
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˚µEnAnµerJÆwg˚vamlAmzd lAvzgVnkanwAnamzYtqÆvRp

•	 VSÆsqbmJemJÆwevlamIkanSµfzdnµelJwd ElA/HlJ nDtIÆmIelJwdpqnnµ. 

•	 T™aHakvÆatÆanmIpakbadTJk†zd, †Æum, HlJ hwYE†kyUÆHn™aÏIvHnzg, VH™pqkpid SiÆgeHlqÆan[Rv™d™vYÏ™afznbad.

•	 VSÆsqbmJemJÆwevlatµ˚vamSAwadSiÆgtIÆ TJkep{wnepid™vYSiÆgtIÆepznnDKwghÆag kaY,  eszÆnvÆanDYÆWv, wacqm, nDhak, nDcakwAvzYAvAefdYig HlJ 

nDkam ÏU™saY.

•	 T™aHakvÆaVs™sqbmJyagsAnidtIÆbBRd™T[m Rp, VH™EnÆVcvÆasqbmJnxnyUÆVnSAfabdI (bBlwkwwk, bBE†k, HlJ mIhU).

•	 T™aHakvÆakaneFJwdwwkKwgSiÆgtIÆ epznnDKwghÆagkaYEmÆnepznRpRd™, VH™VSÆÏ™apqkkznep{wn HlJ e˚JÆwgnuÆg Hlqm@pqkSXgeS{w. 

•	 efJÆwcAewqaSÆigtIÆepznnDKwghÆag kaYwwkcakHn™afWg, VH™l™ag d™vYSAbU ElA nD HlJ ÏlidtAfzn tµ˚vamSAwadyUÆVnehJwn ElA K™afAYad 

d™vYkanpASqmnDblIs˙ 1 bÆvgkineKXaVSÆnD 1 ˚wdt˙. mzn bBcµepzntIÆcA†™wgRd™K™afAYadVn e˚JÆwgnuÆg HlJ SÆigtIÆepznÏ™aEfY™wn vÆakanszkÏ™a 
epznpAcµEmÆndIfMEl™v.

•	 cqÆgbIbnDeSzWKwghÆagkaYtuk@yÆag lqgRpVnS™vmTÆaY.

•	 KwgeSzWtIÆepznk™wn˚vncATJkewqaVSÆ TqgyagRv™VH™dI.

•	 yÆaSUÆVs™hÆvmkzn HlJ wAnuYadVH™ÏU™tIÆyUÆ VnkanebiÆgEYgdUElKwgtÆantIÆcAVs™ hÆvmkznVnEpgTUEK™v, HmM™˚qvkin, EƒgTU, HvIÏqm, cwkyag HlJ cwk 

Ek™v, Hmvk, Ï™aEfmqn, yaywd†a, mIdETHnvd, wjÆn@.

˚µEnAnµSµlzbfAYadtqÆvRp:

•	 SqÆgeSImsukYU™VH™ÏU™tIÆbBSAbaYtIÆcApqkpid pakKwgeKqaecXaRv™emJÆwevlaRwwwk ma HlJ camwwkma ElA l™agmJKwg eKqaecXayUÆel{wY@. 

VH™eKqaecXaVs™ecxW eszdmJ HlJ cwkecxWtIÆSamadTJkewqa T[mRpRd™odYtzntIoldVSÆVnkAolÆgK[ eHY{w. l™ag ElA K™afAYadVne˚JÆwg Hl[n, wÆag-

wabnD, HmM™˚qvkzin, e˚JÆwg mJ HlJ eFInIecIsjÆgRd™mIkanSzmÏzdnµ SiÆgtIÆepznnDKwghÆagkaY.

•	 SqÆgeSImsukYU™VH™˚wb˚qvtIÆcAewqaSAma sikÏU™tIÆbBSAbaYRv™yUÆVnehJwncqnkvÆa cAesqaEl™v.

•	 SqÆgeSImsukYU™VH™˚wb˚qvtIÆcAVH™SAma sik˚wb˚qvtuk@˚qnVH™Rd™hzbkanSzk yakznork˚qbmahwdpzdcubzn ElA ˚qbT™vnHmqdtukyÆag.

•	 p{mn™wY˚UÆmJKwgraYlAwWdkÆWvkzbSu KAfabef[me†ImmIRv™VH™†am˚µh™wg KMcakÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSan KwgÏAEnk DDA HlJ 
cakEvb˙ Rst˙KwgkqmSzg˚qm ElA Sqge˚aAKwg rzdvMsig†znyUÆt http://www.doh.wa.gov/.

EÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw
	

ÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSanKwgÏAEnk DDA cAewqaraYlAwWdbagyÆagVH™tÆan kÆWvkzbnaYc™agKwgtÆan(buk˚qnÏU™tIÆmI ˚vameSzWwqg˚Ad™ankancA 
erIne†Ib†qv. cµnvn ElA sAnidKwgraYlAwWdtIÆcA TJkewqaVH™tÆancAwIg†amSAfabkan Kwgbuk˚qnnxn ElA kanbMrikantIÆ eKqaecXa Rd™hzb˚wb˚qvcAepzn 

bÆwnsÆvYeHlJwtIÆdItIÆ SudSµlzbraYlAwWd, E†ÆvÆaÏU™czdkansÆvY eHlJwewkSanKwgtÆanRd™TJkbqÆgVH™ewqa raYlAwWdVH™tÆantuk@yÆagsjÆgtÆan†™wg kanefJÆw 

cAehzdvWkgantIÆTJkE†Æg†xgVH™ tÆanyUÆVnEÏnkanwU™msUsÆvYeHlJw.

tÆancARd™hzbokpIKwgEÏnkanbMrikanwU™m sUsÆvYeHlJwVbnjÆg. EÏnkanwznn[cAwAti baYvÆakanbMrikanEnvVdtIÆtÆanRd™TJk ˚adHmaYvÆacAewqaVH™naYc™ag

KwgtÆan. emJÆwtÆanRd™ehzdvWknµ˚qnn[El™v, tÆan wadcA˚Xnfqb˚vam†™wgkan HlJ bznHa SuKAfab ElA ˚vampwdfzYyÆagwJÆnsjÆg bBRd™TJks[bwkyÆUVnEÏnka

nwU™msUsÆvYeHlJw. cqÆg†id†BRp HaÏU™czdkansÆvYeHlJwewkSan KwgÏAEnk DDA efJÆwcAevXalqmkznkÆWv kzbbznHaeHlqÆan[Rd™.
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T™aHakvÆatÆan†™wgkan˚vamsÆvYeHlJw HlJ  mI̊ µTam, VH™otrASzbRpHa ÏU™czdkan sÆvYeHlJwewkSanKwgÏAEnk DDA  
HlJ ÏU™pASangand™ankanebiÆgEYgdUEl SÆvn†qvKwgemdIe˚dyUÆVnt™wgTiÆnKwgtÆan: 

t™wgTiÆn 1 eHnJw:........................................... 1-800-462-0624 
t™wgTiÆn 1 R†™:.............................................. 1-800-822-7840 
t™wgTiÆn 2 eHnJw:........................................... 1-800-788-2053
t™wgTiÆn 2 R†™:.............................................. 1-800-314-3296 
t™wgTiÆn 3 eHnJw:........................................... 1-800-248-0949 
t™wgTiÆn 3 R†™:.............................................. 1-800-339-8227

tÆanSamadswkHaraYlAwWdef[m e†ImRd™kÆWvkznÏEnk DDA odY kanEvÆeKXaebiÆgwine†IEndEvb Rst˙KwgÏEnk  
DDA Rd™tIÆ http://www.dshs.wa.gov/ddd/index.shtml

•	 efJÆwcAebiÆgowkadSµlzbkanƒjkwqbrqm kÆWvkzberJÆwgkanwU™msUsÆvYeHlJwkan pAfjdEbbtagdI, kanVH™kanebiÆgEYg 

 dUEl, ElA HqvKM™erJÆwgwJÆn@tIÆkÆWvK™wgkzb ˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIne†Ib †qv, VH™bIbpuÆmeHdkan ElA kanƒjk ƒqn 
“Events and Training” yUÆVnwine†IEndHn™apqkHlJRptIÆ:  
http://www.dshs.wa.gov/ddd/calendar.shtml.

•	 efJÆwcAswkHaraYlAwWdkÆWvkzb ˚vameSzWwqg˚Ad™ankancAerIn e†Ib†qv ElA HqvKM™erJÆwgwJÆn@tIÆkÆWv K™wg, VH™bIbpuÆmSaY 

esJÆwm†BbÆwnsÆvY eHlJw “Resource Links” yUÆVnwine†IEndHn™apqk HlJ RptIÆ:  
http://www.dshs.wa.gov/ddd/links.shtml.

ÏAEnkpqk˚wg˚vameSzWwqg˚Ad™an kancAerIne†Ibo†

www.dshs.wa.gov/ddd 
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