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是否必須透過WASHCAP來獲得食品 
援助？
某些情況下，您可以選擇獲得基本食品福利來 
取代WASHCAP。如對選擇退出存有任何疑問， 
請聯絡WASHCAP。

關於電子福利轉賬，您需要瞭解 
什麼？ 
•	� 如您已有華盛頓州EBT卡，則可使用它和 

您目前的個人身份識別號。 

•	� 如您沒有EBT卡，則可要求我們寄送一張。 
該卡應於五到七個工作日內寄達。 

•	� 您將與EBT卡一同收到說明手冊。

您能將自己的EBT卡交於其他人為您 
購買嗎？ 
•	� 您信任的個人可以使用您的EBT卡和PIN碼。 

同時使用您的卡片和PIN碼等同於您授權使 
用該卡。

•	� 您可以選擇一名備用EBT持卡人為您進行 
採購。備用持卡人將收到單獨的EBT卡和 
PIN碼。如果您有興趣瞭解添加備用EBT持 
卡人的更多資訊，請聯絡WASHCAP。

您有哪些權利與責任？
•	�如您不同意有關您食品援助的決定， 

有權要求舉行聆訊會。 

•	�您需要將您所有的現狀變更報告給 
社保局工作人員。

•	�您亦可聯絡WASHCAP，號碼為1-877-380-5784， 
瞭解這些變更是否會影響您的食品援助。

本機構提供平等機會。
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如何能夠獲得WASHCAP食品援助？
要參加WASHCAP，您需獲准獲得食品援助，且您  
符合以下所有標準：
•	� 獲得SSI。

•	� 至少18歲。

•	�未婚 - 或 - 已婚，但與配偶分居。

•	� 未與自己未滿22歲的子女同住。

•	� 沒有工作。

•	� 獨居，或與同居的其他人分開購 
買和製備食品。

什麼是WASHCAP食品計劃？ 
WASHCAP係華盛頓州合併申請計劃。 
該食品計劃專門面向某些獲得SSI之人士。

WASHCAP有哪些好處？
•	� 您針對SSI福利的面試有可能是針對食 

品援助的面試。

•	� 我們不會要求您填寫很多表格。

•	� 您可能有較長的認證期。 

•	� 您可能永遠不必前往社會福利服務部 
的辦事處。

•	� 您的食品福利金將會打入電子福利轉賬 
賬戶。我們將寄送一張卡給您來購 
買食品。EBT卡就像是銀行卡或信用卡。

如何報告變更？ 
•	� 將變更報告給社保局，電話為 

1-800-772-1213。

需要向社保局報告哪些變更？ 
•	� 收入

•	� 資源

•	� 婚姻狀況

•	� 生活條件

我們覆審您的個案時會發生什麼？
•	� 當SSA覆審您的個案時，您的WASHCAP食 

品援助也可能在SSA覆審期間被重新認證。 

•	� 如SSA不覆審您的個案，我們將在您的福利 
停止之前，寄送您一份表格來填寫並寄回。

如有任何疑問，請聯絡 
WASHCAP，號碼為 
1-877-380-5784。
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